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[<aK BBIAEHNTH

(PPaHLLY308 )
OT aHTVBMOTHEeCKO
33B/CIMOCTIA? B

CornacuTecs, BeCbma
HEeCTaHA3PTHO!

[KameHT: L'assurance maladie (MHCTUTYT 3ApaBOOXpaHEeHM)
AreHTcTBo: Australie

IKaTeropwusi: connyarbHasg peKAaaMa

Bo ®paninu aHTUOMOTHUKY OYeHb ITONyAspHBL. Ho nx
TOCIIOACTBO IIAOXO CKA3bIBAETCS Ha 3A0POBbE HACEAEHUS],
u B 2003 ropy (ppanny3ckuu VIHCTUTYT 3ApaBOOXPaHEHUSA
IIPOBEA KAMIIAHUIO IIPOTUB 3A0YIIOTPEOACHUS STUMU
MEeAVKAMEHTaMU. YUUThIBAsA CEPbe3HOCTh IIPOOAEMHI,
OBINO pellleHo, YTO B O0pbOe € 3aCUABEM AaHTUOUOTUKOB
«BC€ CPeACTBA XOPOIIN» M 00PAaIaThCd HY>KHO KaK

K [IAIlMeHTaM, TaK 1 K BpadaM.

MapKeTUHroeas CUTyaums

OpaHIy3bl IBASIOTCS CaMBIMU aKTUBHBIMU ITOTPEOUTEAIMU aHTUOMOTHUKOB BO Bcel EB-
porie. B rop BemuceBaeTcs A0 80 MuaAmoHOB pernientoB. M 50 % u3 HUX He ompaBABIBaIOT OnacHoe yBAeYeHue
ce0s, TaK KaK He IPUHOCAT JKeAaTeAbHOro @ deKTa. AHTUOMOTHUKY He BEIA€UUBAIOT aHTUHY
UAU APUHTUT, OHU IIOMOTAIOT TOABKO B CAy4asax OaKTePUIUAHOIO 3apaskeHus.
OAHAKO M3-3a TOTO, YTO BPAUM CAUIIKOM YaCTO BBIITUCHIBAIOT UMEHHO aHTUOMOTHKH, Oa-
KTePUM IPUBHIKAIOT K 9TUM IIpeliapaTaM U IIepecTaloT Ha HUX pearupoBaTh. B uTore Bo3HM-
KaeT peaAbHas BEpOSTHOCTD TOTO, YTO OaKTepruasbHOe 3a00AeBaHMe TUIla MEHUHTUTA BhIAE-
YUTH OyAET IPOCTO HEAb3s!

LleAn peknamMHOM KamnaHnn

WHCTATYT 3ApaBOOXpPaHEHUS IPUXOANUT K BEIBOAY, YTO HEOOXOAMUMO 3aITyCTUTE COITHAAD-
HYIO KaMIIaHUIO, KOTOpas OBl AOHECAA A0 HAaCEeASHHUS BCIO OITAaCHOCTh IIOAOKEHUS U 3aCTaBu-  VI3MeHUTb noseseHve
Aa ero 6oaree 0OAYMAHHO YIIOTPEOASITh MEAUKAMEHTEL.
TakuM 06pa3oM, OBIAM TIOCTaBAEHBI KOHKPETHHIE IIeAV: YMEHBIIUTE TOTpeOAeHe aHTH-
OUOTHUKOB Ha 25 %.
Hy>xHO GBIAO OOPATUTHCS HE TOABKO K TalleHTaM, HO M K BpauaM, KOTOPhIE BHITUCHIBA-
IOT TaK¥e HEeIIOAXOAMINe AeKapcTBa. [1py 3ToM HeOOXOAUMO OBIAO M3MEHHTH IIOBEACHUE
noTpebuTeaett! A aTo HerpocTas 3apada, Tak KakK CYIIeCTBYeT U ICUXOAOTHIECKHUH acIleKT:
bpaHIy3Bl CYUTAIOT @aHTUOMOTUKH AEHCTBEHHBIM CPEACTBOM OT Pa3AMYHBIX 60Ae3HEH, K TO-
MY >Ke OHM BOIIIAU B JKU3HEHHBIN OOMXOA ¥ AIOAU He OOSTCS TUTH 3TU TaOAETKH.

KpeaTnBHas n meanacTpaTermin

B pAaHHOY CHTyanuy HY’KHO OBIAO OIIPOBEPTHYTH aKCHUOMY: «OOAE3Hb = > aHTUOUOTHKY.

Ho 3apaua yCAOKHSAACH CACAYIOITUME OTPAaHUIEHUSIMU!

1. Heab3st OBIAO CAEAAQTH TaK, YTOOBI AFOAU BOOOLILE ITIEPEeCTaAU YIIOTPEOAITh QaHTUOMOTHUKHU.

2. HeAb3st OBIAO MTOCTABUTD IMTOA COMHEHNE KOMIIETEHTHOCTb Bpauel, KOTOPbIe BHITTUCHI-
BAIOT UX CBOUM MAIleHTaM.
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> My>KHuHa eaeT 8 Ad-
Te CO CBOVIMU KOANEraMW,
KOTOPbIe NOBTOPSIOT OA-
HI 1 Te XXe BONpoCk!: « Tl
3300neA? Tl NpUHMa-
elb aHTUBMOTVKK? HeT?
TOoraa Tel Ha CBMOM Aene
1 He BoneHy. Kommam
YMO3aKAIOHEHMSI NpriBAe-
K3eT 3pUTEAS] 1 38CTaBASI-
eT 33AYMATbCS HAA CO3-
A3BLUEINCS BOKPYI 3TYX
AeKapCTB CUTYyaLEeN.

B KOHLE POAVIKE PUDMO- Les antibiotiques,

BaHHbI CAOMaH: «AHTV- Angines Bronchites c'est pas

OMOTVK — He 3BTOMATUK» automatigque.
o -

» B MOAOAO ceMbe 3a-
Donen pebeHok. My>k He
NOHMMAEET NPOMNMCaHHOro
AeHeHVIst. « TBOW CbiH 33-
Bonen. A Tbl AaXe He XO-
Hellb A8Tb emMy KakKoW-Hu-
ByAb aHTMBMOTVK Ha
4YTO XKeHa eMy OTBe4HaeT:
«3TO He 91 TaK peLUnAa.
Tak cka3an Bpaq»

. Les antibiotiques,
Angines Bronchites c'est pas
autom Hﬂquﬂ.

AAS CO3AQHUS TAKOU KaMIIaHUY OBIAO BEIOPAHO areHTCTBO C HeOOBIYHBIM UMeHeM Australie,
Ha cueTy KOTOPOI'O yKe HeMaao 1nodep B HalfnoHaabHOM KOHKypce EFFIE. AreHTCTBO IIpepAo-
SKUAO CAEAYIOIIYIO KOHIIETIIIUIO COOOIeHUS: « AHTUOMOTHUKY He AOAKHBL ObITh IIEPBBIM CPEA-
CTBOM, KOTOPO€E BhI aBTOMATHUYECKU IPUHUMAETE BO BpeMs OOAE3HM».

WNccnenosaHne [TepBBIM IIarOM CTAAO TPOBEAEHUE KOAMYECTBEHHO-KaueCTBEHHOTO NCCAEAOBAHMS Cpe-
MY Bpadyel M MalueHTOB, KOTOPOEe BBISIBUAO IBHOE A@BAEHHE Ha TPAaKTUKOB MeAUTIMHEL. 50 %
M3 OINPOIIEHHBIX Bpauel OTKa3bIBAIOTCI OT A€YEeHUS C TOMOIIBI0 aHTUOMOTHUKOB, HO BCETAQ
CYLLEeCTBYeT yrpo3a TOTO, YTO MAallueHT IOUAET K ADYTOMY CIIELIMaAUCTy UAU 3alMeTCs ca-
MoAaeueHMeM. Bo Bpems mpoBepeHN KaMIIaHUY ar€HTCTBO HAXOAMAOCH B IIOCTOSTHHOM KOH-
TaKTe C IPAaKTUKYIOUIUMU MEAUKAMU, KOTOPBIX AePIKaAU B Kypce IPOUCXOAIIIErO.

Ha TeaeskpaHbl CTpaHbI BBHIIIIAY POAWKY, KOTOPBIE TOBOPUAU HE O Bpayax, a O IallieHTax.
B Hux 3arparuBanrach npodreMa 0e3AYMHOI'O UCIIOAB30BAHUSI aHTUOMOTUKOB Pa3AMYHBIMU
AIOABMHU. ABYMS Ba>KHBIMU IIeA€BBIMU I'PYIIIIaMU CTAAM POAUTEAU MaA€HbKUX AeTel (AeKap-
CTBa UM BBIIIHUCHIBAIOT BPaul) M MOAOABIE aKTHUBHBIE AIOAU, KOTOPEIe caMu cebs aedaT (60-
A€Tb UM HEKOTAQ, U OHU XOTSIT OBICTPO BCTATh Ha HOTHM). BBIAO CHATO ABa POAWKA — II0 OAHO-
MY A KQKAOU M3 3TUX IPYIIIL.

B nepBoM poAMKe IPOCTYAUBIINNCA My>KUKWHA eAeT B AU(Te ¢ ABYMSI CBOUMU KOAAETaMUY,
KOTOPBIE IOBTOPSIIOT APYT 3@ ADYTOM OAHU U T€ JKe BOIIPOCHL: « Tbl 3a604eA? Thl npuHuMaewlb

Tl He 6oneH! anmubuomuku? Hem? Torga mbl Ha caMoM geae U He ODOAEH ».

B Apyrom KAiode BBIIIOAHEH POAUK IIPO MOAOAYIO CEMBIO, B KOTOPOM 3a00AeA PeOeHOK.
Ore1 BO3MYIIIAETCS, YTO €ro >KeHa He AQeT ChIHUIIKe aHTUOMOoTUKU. Ho MaTh oTBevaeT, 4To
TaK II0COBETOBaA Bpad U OHA €My BepuT.

Kamnanmsa aamaach B Tedenme Bcer 3uMbl 2003 ropa, OBIAO CAEAQHO IITECTh BEIXOAOB TIO
12 pneti. [Tpu aTOM B ropoaax 1miam aktuBHbIe PR-akiinu. Boabire 500 n3panuii mevyaTaAu BOI-
POCHI, OOpallleHHble K HACEACHUIO, U COOMPAAU OT3BIBBI U IPEAAOSKEHUS 110 IIOBOAY lIpueMa



EFFIE

aHTUOMOTUKOB. BBIAM TaK>Ke HameyaTaHbl OPOIITIOPE U TTAAKATHI, KOTOPHIE Pa3AaBaAUCh T1a-
IIMeHTaM, BUCEAN OKOAO KaOMHETOB Bpadel, B allTeKaX, @ TaKyKe PACCBIAAAKCE IO TIOUTe.

Pe3ynbTaThl

ITepBBle pe3yAbTaThl IOIBUAUCH YK€ BO BpeMs IIPOBeAeHUd KaMmnaHuu: 92 % Bpaueil
1 62 % OIPOIIEHHOr0 HaCeAeHUsI BUASAU II0 KpallHel Mepe OAUH U3 ABYX CIOXKETOB, 75 %
OIIPOIIEHHBIX OIJeHUAU IIPOBEAEHNE TaKOM KaMIIaHUU KaK IOAOKUTEABHON U HY>KHOH, 50 %
IIOHSIAH, YTO OHA UAET OT AUIlA 3ApaBooxpaHeHusd, 80 % CUUTAIOT ee BIIOAHE 3aKOHHOM.

MHorue nalueHThl 3aAyMaAUCh Hap KOAMYECTBOM IIOTPEeOASIEMBIX aHTUOUOTUKOB U Te-
Iepb He OPOCAIOTCS UX IUTH CPa3y, Kak TOABKO IIOYYBCTBYIOT HEAOMOIaHUE.

HccrepoBanue Ipsos I0OKa3ano, YTO CHU3UAOCH KOAUUECTBO U yTBEPAUTEABHBIX OTBETOB
Ha BOIIPOC: «AHTUOMOTUKHU — 3TO CAMBIN OBICTPHIN CIIOCOO BCTATh HA HOT'W IIPU IIPOCTYAE ¢ »
(64 % OTPOIIIEHHBIX TOBOPAT «HET» IPOTUB 44 % rOBOPSIINX «AQ»).

CHUM3UAOCH U UUCAO AIOAEH, COTAACHBIX C YTBEPIKACHHUEM, UTO «BPayd AOAKEH BBIMCATh
aHTUONOTHKY PeOEHKY, eCAM OH O0AeH» (45 % «HeT» mpoTuB 39 % «pa»).

MEICAB O TOM, UTO 3THU A€KApCTBa XOPOIIU B AIOOBIX CAyUYasiX, TePsieT CBOIO CUAY: MUHYC
18 6aaroB pu 3 PEKTUBHOM A€UEeHUU aHTUHBI, MUHYC 14 6aAr0OB — IIPU TpUIlle, MUHYC
12 — npu Opouxure, munyc 19 — npu apunrure. Tenepb MO’KHO TOBOPUTH O TOM, UTO I1a-
LMEeHTHl HaYaAU 3aAyMBIBATHCS O TE€X AeKapCTBaxX, KOTOPble UM IIPUXOAUTCS IPUHUMATh.

Yro kacaercsd Bpauei, To 60 % M3 HUX IPU3HAIOT, YTO IEPEOIeHUAN AEMCTBEHHOCTD aH-
TUOUOTUKOB, 70 % cOraauaioTcs, YTo MHEHUE IalJueHTOB U3MEHUAOCH, 83 % OOHApPY KUAH,
4TO OOABHBIE PAAYIOTCS, €CAU UM He BBIIUCHIBAIOT aHTUOMOTUKU.

Ho Ayulllee AOKa3aTeAbCTBO A€UCTBEHHOCTU IIPOBEACHHOM KaMIIaHUU B CHUKEHUU I10-
TpeOAeHUsT aHTUOMOTUKOB. Ecau cpaBHUTH pAaHHBIe MHcTHTyTa [lacTepa, To 3umont 2001/
2002 ropa 66180 BITIHCAHO 40,7 MUAAMOHA PEIeNTOB Ha aHTUOMOTHUKY, TOTAd Kak 3uMoit 2002/
2003 ropa — TOABKO 36,6 MuAAMOHA. [Top0OHAass KaMOaHus B beAbruu cMOTrAa CHU3UTE I10-
TpeOAeHUe aHTUOMOTUKOB Ha 6 %.

OpAHAKO 9Ta KaMIIaHUS — TOABKO HAYaAO AOATOTO IIyTH, 3alIA@aHHMPOBAHHOTrO (hpaHITy3-
CKUM 3ApaBooxpaHeHueM. [Tocae IpoKaTa POAUKOB OBIAU 3allyIIeHbl PAAUOIPOTPAMMBbL
B dbopMaTe BOIIPOC — OTBET Me>KAY BpauaMu U nanueHTaMu. HacyHol 1poOAeMoM ocTaeT-
Cs1 OTHOIIEHUE K aHTUOUOTUKAM B SICASIX U AETCKUX CapAaX, KyAd AETU IIOCAe OOA€3HU IIPUHU-
MaIOTCS TOABKO B CAydYae IIPOXOKAEHUS Kypca aHTUOUOTUKOB.
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CHWwKeHne
notpebaeHunsn
aHTnbnoTnkKos





