
50YES!  ¹2(18) ôåâðàëü 1996

Ãîä îñíîâàíèÿ: 1991.

Ðîä äåÿòåëüíîñòè: ñîöèîëîãè÷åñêèå è
ïñèõîëîãè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ ÑÌÈ,
êîíñóëüòàöèè.

Òèïîâûå èññëåäîâàíèÿ è ðàçðàáîòêè:

— ìîíèòîðèíã òåëåàóäèòîðèè Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà (ñ 1992 ãîäà);

— èññëåäîâàíèÿ ðàäèîàóäèòîðèè
(åæåêâàðòàëüíî â òå÷åíèå 5 íåäåëü);

— èññëåäîâàíèÿ àóäèòîðèè ïåðèîäè-
÷åñêèõ èçäàíèé (2 ðàçà â ãîä);

— èçó÷åíèå öåëåâûõ ãðóïï;
— èíôîðìàöèîííîå îáñëóæèâàíèå

ðåêëàìíûõ êàìïàíèé;
— èññëåäîâàíèå ýôôåêòèâíîñòè ðåê-

ëàìíûõ êàìïàíèé.

Óíèêàëüíûå ìåòîäèêè è òåìû èññëåäîâà-
íèé: òåëå- è ðàäèîìåòðèÿ, âåäåíèå áàç
äàííûõ ïî ôàêòè÷åñêîìó âðåìåíè âû-
õîäà â ýôèð ïåðåäà÷ âñåõ êàíàëîâ.

Ìåòîäû ñáîðà èíôîðìàöèè: òåëåôîííûé
îïðîñ, êîíòåíò-àíàëèç ïèñåì â ÃÒÐÊ
“Ïåòåðáóðã — 5 êàíàë”, ìîíèòîðèíã-
âèäåîçàïèñü òåëåýôèðà Ñàíêò-Ïåòåð-
áóðãà, ôîêóñ-ãðóïïû, ýêñïåðòíûå
îöåíêè òåëå- è ðàäèîïðîäóêöèè.

Òåððèòîðèàëüíûé îõâàò èññëåäîâàíèé:
Ñàíêò-Ïåòåðáóðã.

Ôîðìà ïðåäñòàâëåíèÿ îò÷åòîâ: ïå÷àòíûå
è ýëåêòðîííûå âåðñèè, áàçà äàííûõ
àóäèòîðèè ÑÌÈ.

Êëèåíòû ôèðìû: òåëåêàíàëû è ðàäèî-
ñòàíöèè Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà è Ìîñêâû,
ðåêëàìíûå àãåíòñòâà.

Ïî÷òîâûé àäðåñ: 197022, ÑÏá.,
óë. ×àïûãèíà, 6.

E-mail: soc@spbtv.spb.su

Àäðåñ îôèñà:  ÑÏá, óë.×àïûãèíà, 6.

Òåëåôîíû: (812) 234-7742, 234-7756.

Äèðåêòîð Äèðåêöèè îáùåñòâåííîãî ìíå-
íèÿ: Åðìîëàåâà Îëüãà ßêîâëåâíà.

Çàâ. ñîöèîëîãè÷åñêèì îòäåëîì: Òðåòüÿ-
êîâà Òàòüÿíà Åâãåíüåâíà.

Ñîöèîëîãè÷åñêèé
îòäåë Äèðåêöèè
îáùåñòâåííîãî
ìíåíèÿ
ÃÒÐÊ “Ïåòåðáóðã —
5 êàíàë”

ÏÀÐÒÍÅÐÑÒÂÎ

Ïðåäñòàâëÿåì âíèìàíèþ ÷èòàòåëåé àíêåòû èññëåäîâàòåëüñêèõ ôèðì Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà, ïðåäîñòàâèâøèõ ìàòåðèàëû ñâîèõ
èññëåäîâàíèé äëÿ ïóáëèêàöèè â ýòîì íîìåðå íàøåãî æóðíàëà.

Ãîä îñíîâàíèÿ: 1996 (ðåîðãàíèçàöèÿ).
Ðîä äåÿòåëüíîñòè: ìàðêåòèíãîâûå èññëå-
äîâàíèÿ âûñîêîé ñëîæíîñòè, êîíñóëü-
òàöèè, èíôîðìàöèîííîå îáñëó-
æèâàíèå (ïðåäîñòàâëåíèå
êîíúþíêòóðíîé èíôîðìàöèè).
Òèïîâûå èññëåäîâàíèÿ è ðàçðàáîòêè:
— àóäèòîðèè ñðåäñòâ ðåêëàìû (3 ðàçà

â ãîä);
— ìîíèòîðèíã ðåêëàìû è èíôîð-

ìàöèè â ïðåññå (åæåìåñÿ÷íî);
— ýôôåêòèâíàÿ ðåêëàìà (åæå-

êâàðòàëüíî);
— ïëàíèðîâàíèå è îöåíêà ýôôåêòèâ-

íîñòè ðåêëàìíûõ ìåðîïðèÿòèé (ïîä
çàêàç);

— èññëåäîâàíèÿ êàíàëîâ ðîçíè÷íîãî
òîâàðîîáîðîòà;

— çàêàçíûå ìàðêåòèíãîâûå èññëå-
äîâàíèÿ ëþáîé ñëîæíîñòè.

Óíèêàëüíûå ìåòîäèêè è òåìû èññëåäîâà-
íèé: ìåäèàïëàíèðîâàíèå è àíàëèç ýô-
ôåêòèâíîñòè ðåêëàìû, ðàáîòû íà ðûí-
êå òåëåêîììóíèêàöèé è òåëåêîììóíè-
êàöèîííîãî îáîðóäîâàíèÿ.
Ìåòîäû ñáîðà èíôîðìàöèè: òåëåôîííûå
è ëè÷íûå èíòåðâüþ (àíêåòèðîâàíèå),
èíòåðâüþèðîâàíèå ýêñïåðòîâ, ðåãèñò-
ðàöèÿ èíôîðìàöèè (ôàêòîâ, ñîáûòèé).
Òåððèòîðèàëüíûé îõâàò èññëåäîâàíèé:
Ñàíêò-Ïåòåðáóðã, Ñåâåðî-Çàïàä ÐÔ.
Ôîðìà ïðåäñòàâëåíèÿ îò÷åòîâ:  òàáëèöû,
ãðàôèêè, òåêñò, ýëåêòðîííûå âåðñèè áàç
äàííûõ (*.dbf) è îò÷åòîâ (*.xls, *.doc).
Ñîáñòâåííûå èçäàíèÿ: èíôîðìàöèîííî-
àíàëèòè÷åñêèé ñáîðíèê “Ïðàêòèêà ðû-
íî÷íûõ èññëåäîâàíèé”.
Êëèåíòû ôèðìû: Òåëåêîìèíâåñò, ÏÒÑ,
ÌÌÒ, Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêèå òàêñîôî-
íû, Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêèå âåäîìîñòè,
Ïðîñòîð è äð.
Ïî÷òîâûé àäðåñ: 198113, ÑÏá.,
à/ÿ 384.
E-mail: gortis@infopro.spb.su
Àäðåñ îôèñà: ÑÏá., Ïîäúåçäíîé ïåð., 12.
Òåëåôîí (812) 112-4006.
Ôàêñ (812) 113-5493.
Äèðåêòîð: Ëîìæåâ Ìèõàèë Íèêîëàåâè÷.
Óïð. îòäåëîì ìàðêåòèíãîâûõ è ñîöèàëü-
íûõ èññëåäîâàíèé: Êàíàåâ Äìèòðèé
Àëåêñàíäðîâè÷.

Ãîä îñíîâàíèÿ: 1988.
Ðîä äåÿòåëüíîñòè: ñîöèîëîãè÷åñêèå è
ìàðêåòèíãîâûå èññëåäîâàíèÿ.
Òèïîâûå èññëåäîâàíèÿ è ðàçðàáîòêè:
— èññëåäîâàíèÿ àóäèòîðèé ÑÌÈ

(åæåêâàðòàëüíî);
— èññëåäîâàíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ðåê-

ëàìíûõ êàìïàíèé;
— ïðîäîâîëüñòâåííûé ðûíîê Ñàíêò-

Ïåòåðáóðãà;
c èçó÷åíèå ðåàëüíîãî è ïîòåí-

öèàëüíîãî ñïðîñà íà òîâàðû è óñëó-
ãè, ñåãìåíòèðîâàíèå ðûíêà,
ïîçèöèîíèðîâàíèå òîâàðà íà ðûí-
êå;

— ìîíèòîðèíã êóëüòóðíîé æèçíè
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà (ðàç â 2 ìåñÿöà);

— ñîïðîâîæäåíèå èçáèðàòåëüíûõ êàì-
ïàíèé, èçó÷åíèå ýëåêòîðàëüíûõ
îðèåíòàöèé;

— èçó÷åíèå óðîâíÿ è êà÷åñòâà æèçíè
ïåòåðáóðæöåâ (ðàç â 2 ìåñÿöà).

Óíèêàëüíûå ìåòîäèêè è òåìû èññëåäîâà-
íèé: èíôîðìàöèîííûå ïðåäïî÷òåíèÿ
âûñîêîäîõîäíîé ÷àñòè íàñåëåíèÿ
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà.
Ìåòîäû ñáîðà èíôîðìàöèè: âñå âèäû
îïðîñà íàñåëåíèÿ, íàáëþäåíèå, àíàëèç
èíôîðìàöèîííûõ èñòî÷íèêîâ, ôîêóñ-
íûå ãðóïïû, õîëë-òåñòû è ò.ä.
Òåððèòîðèàëüíûé îõâàò èññëåäîâàíèé:
Ñàíêò-Ïåòåðáóðã, Ìîñêâà, Ñåâåðî-Çà-
ïàä ÐÔ.
Ôîðìà ïðåäñòàâëåíèÿ îò÷åòîâ:  àíàëèòè-
÷åñêèé èëè èíôîðìàöèîííûé îò÷åòû,
áàçû äàííûõ.
Ñîáñòâåííûå èçäàíèÿ: æóðíàë“Òåëå-
ñêîï” (íàáëþäåíèÿ çà ìàññîâûì ñîçíà-
íèåì è ïîâñåäíåâíûì ïîâåäåíèåì íà-
ñåëåíèÿ Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà).
Êëèåíòû ôèðìû: ðåêëàìíûå àãåíòñòâà,
ÑÌÈ, êîíñàëòèíãîâûå ôèðìû, ôèð-
ìû-ïðîèçâîäèòåëè.
Ïî÷òîâûé àäðåñ: 198005, ÑÏá., Èçìàé-
ëîâñêèé ïð., 14, îôèñ 548.
Àäðåñ îôèñà: ÑÏá., Èçìàéëîâñêèé ïð.,
14, îôèñ 548.
Òåëåôîí (812) 112-6505.
Ôàêñ (812) 112-6602.
Äèðåêòîð: Èëëå Ìèõàèë Åâãåíüåâè÷.
Äèðåêòîð ïî èññëåäîâàòåëüñêîé ðàáîòå:
Ñåðãååâ Âëàäèìèð Ìèõàéëîâè÷.

Èññëåäîâàòåëüñêàÿ
ôèðìà
“ÃÎÐÒÈÑ”

Ñîöèîëîãè÷åñêèé
íàó÷íî-
èññëåäîâàòåëüñêèé
öåíòð (ÑÍÈÖ)
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Ãîä îñíîâàíèÿ: 1991.
Ðîä äåÿòåëüíîñòè: ìàðêåòèíãîâûå è ñî-
öèîëîãè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ, èíôîð-
ìàöèîííûå ïðîåêòû, êîíñóëüòàöèè.
Òèïîâûå èññëåäîâàíèÿ è ðàçðàáîòêè:
— èññëåäîâàíèÿ ÑÌÈ: àóäèòîðèè è

ðåéòèíãè (åæåêâàðòàëüíî);
— ìîíèòîðèíã ïóáëèêàöèé è ðåêëàìû

â ïðåññå;
— ìîíèòîðèíã òîâàðíûõ ìàðîê â ðîç-

íè÷íûõ òî÷êàõ;
— íàðóæíàÿ ðåêëàìà: àóäèòîðèè è âîç-

äåéñòâèå, çàìåðû ïîòîêîâ äâèæå-
íèÿ;

— òåëåôîííûé Îìíèáóñ;
— èçó÷åíèå ïîòðåáèòåëüñêîãî ñïðîñà

è ïðåäëîæåíèÿ;
— òåñòèðîâàíèå òâîð÷åñêèõ ðåøåíèé

â ðåêëàìå, óïàêîâêå, ïîòðåáèòåëüñ-
êèõ ñâîéñòâ ïðîäóêòîâ è óñëóã.

Óíèêàëüíûå ìåòîäèêè è òåìû èññëåäîâà-
íèé: ìåòîäèêà èññëåäîâàíèÿ ÑÌÈ, ìå-
òîäèêà èññëåäîâàíèÿ àóäèòîðèè íà-
ðóæíîé ðåêëàìû.
Ìåòîäû ñáîðà èíôîðìàöèè: ëè÷íûå, òå-
ëåôîííûå è ãëóáèííûå èíòåðâüþ; âû-
áîðî÷íûå íàáëþäåíèÿ; òåñòèðîâàíèå
ðåêëàìû ïðîäóêòîâ, óïàêîâêè; ôîêóñ-
ãðóïïû: ñáîð, ó÷åò è êîíòåíò-àíàëèç
èíôîðìàöèè èç ÑÌÈ; ìåæäóíàðîäíûå
è ðîññèéñêèå áàçû è áàíêè äàííûõ.
Òåððèòîðèàëüíûé îõâàò èñcëåäîâàíèé:
Ìîñêâà, Ñàíêò-Ïåòåðáóðã, Cåâåðî-Çà-
ïàä ÐÔ.
Ôîðìà ïðåäñòàâëåíèÿ îò÷åòîâ: ïå÷àòíûå
è ýëåêòðîííûå âåðñèè îò÷åòîâ, âèäåî-
è àóäèîçàïèñü.
Ñîáñòâåííûå èçäàíèÿ: ñïðàâî÷íèê “Òà-
ðèôû è óñëîâèÿ ðàçìåùåíèÿ ðåêëà-
ìû”.
Êëèåíòû ôèðìû: Èíêîìáàíê, Fora
Communications, Ýëüäîðàäèî, 6-é êà-
íàë, Êîìñîìîëüñêàÿ ïðàâäà, Ïåòåðáóð-
ãñêàÿ ìàêàðîííàÿ ôàáðèêà, ÃÓÏ Âî-
äîêàíàë Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà è äð.
Ïî÷òîâûé àäðåñ: 199226, ÑÏá., à/ÿ 1.
E-mail: ecro@telecom.lek.ru.
Àäðåñ îôèñà: ÑÏá., óë. Êîðàáëåñòðîè-
òåëåé, 20/1, 3-é ýòàæ.
Òåëåôîí (812) 356-4098.
Ôàêñ (812) 356-5753.
Ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð: Êîðîòêîâ Àíä-
ðåé Àíàòîëüåâè÷.
Çàì. ãåíåðàëüíîãî äèðåêòîðà: Ñåðãååâ
Ñåðãåé Àëåêñàíäðîâè÷.

Èññëåäîâàòåëüñêàÿ
ôèðìà “ÝÊÐÎ”

Ãîä îñíîâàíèÿ: 1993.
Ðîä äåÿòåëüíîñòè: èññëåäîâàíèÿ ðûíêà,
ðåêëàìû è ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîð-
ìàöèè, êîíñóëüòàöèè â îáëàñòè ìàð-
êåòèíãà è ðåêëàìû.
Òèïîâûå èññëåäîâàíèÿ è ðàçðàáîòêè:
— èññëåäîâàíèÿ âîñïðèÿòèÿ íîâîãî

ïðîäóêòà, òåñòèðîâàíèå ïîòðåáè-
òåëüñêèõ êà÷åñòâ ïðîäóêòîâ è óñ-
ëóã;

— èññëåäîâàíèÿ âîñïðèÿòèÿ ðåêëàìû;
— îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè ðåêëàìû;
— èçó÷åíèå ïîòðåáèòåëüñêîãî ñïðîñà;
— èçó÷åíèå ñïðîñà ñî ñòîðîíû îðãà-

íèçàöèé (áèçíåñ-èíòåðâüþ);
— èññëåäîâàíèÿ ÑÌÈ;
— èçó÷åíèå óäîâëåòâîðåííîñòè ïîòðå-

áèòåëåé.

Óíèêàëüíûå ìåòîäèêè è òåìû èññëåäîâà-
íèé: àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà òå-
ëåôîííûõ îïðîñîâ CATI, ìîíèòîðèíã
òîâàðíûõ ðûíêîâ (North West
Monitor), DPI (èíäåêñ ðàñïðåäåëåíèÿ
è öåí, Profindex).

Ìåòîäû ñáîðà èíôîðìàöèè: òåëåôîííûå
è óëè÷íûå èíòåðâüþ, business-to-
business èññëåäîâàíèÿ, òåñòèðîâàíèå
ïðîäóêòîâ è ðåêëàìû, ôîêóñíûå ãðóï-
ïû è ò.ï.

Òåððèòîðèàëüíûé îõâàò èññëåäîâàíèé:
Ñàíêò-Ïåòåðáóðã, Ìîñêâà, Ñåâåðî-Çà-
ïàä  è äðóãèå ðåãèîíû Ðîññèè, ñòðàíû
Áàëòèè è Ñêàíäèíàâèè.

Ôîðìà ïðåäñòàâëåíèÿ îò÷åòîâ:  ïå÷àòíûå
è ýëåêòðîííûå âåðñèè îò÷åòîâ, âèäåî-
è àóäèîçàïèñü (ïî òðåáîâàíèþ çàêàç-
÷èêà).

Êëèåíòû ôèðìû: McCann-Ericson, Ñî-
þçêîíòðàêò, Tetra Laval, Coca-Cola
St.Petersburg, Ïðîìûøëåííî-ñòðîè-
òåëüíûé áàíê, Íåäà-ïåéäæèíã è äð.

Ïî÷òîâûé àäðåñ: 197101, ÑÏá.,
à/ÿ 136.

E-mail: alex@gallup.spb.su

Àäðåñ îôèñà: ÑÏá., Êàìåííîîñòðîâñ-
êèé ïð., 26/28, îôèñ 85.

Òåëåôîí (812) 325-2450.

Ôàêñ (812) 232-8695.

Ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð: Ìîãèëåâñêèé
Ðîìàí Ñåìåíîâè÷.

Äèðåêòîð ïî ìàðêåòèíãó: Åðîôååâ Àëåê-
ñàíäð Âèòàëüåâè÷.

Ôèðìà
“ÃÝËËÀÏ
Ñàíêò-Ïåòåðáóðã”

Ãîä îñíîâàíèÿ: 1994.
Ðîä äåÿòåëüíîñòè: ìàðêåòèíãîâûå èññëå-
äîâàíèÿ, ñîñòàâëåíèå òîâàðíî-ñáûòî-
âûõ ïðîãðàìì.
Òèïîâûå èññëåäîâàíèÿ è ðàçðàáîòêè:
— èçó÷åíèå ïîòðåáèòåëüñêèõ ïðåä-

ïî÷òåíèé;
— èçó÷åíèå ïîòðåáèòåëüñêîãî ñïðîñà;
— èçó÷åíèå è îöåíêà íîâûõ òîâàðíûõ

ðûíêîâ;
— èçó÷åíèå ïîëîæåíèÿ òîðãîâûõ ìà-

ðîê íà ðûíêå;
— èçó÷åíèå èìèäæà êîìïàíèé;
— èçó÷åíèå ýôôåêòèâíîñòè ðåêëàìû;
— òåñòèðîâàíèå ðåêëàìíîé ïðîäóê-

öèè;
— èññëåäîâàíèÿ ÑÌÈ;
— îöåíêà ïåðñïåêòèâíîñòè íîâûõ òî-

âàðîâ;
— àíàëèç è ïðîãíîçû ïîëèòè÷åñêîé è

ýêîíîìè÷åñêîé ñèòóàöèè;
Óíèêàëüíûå ìåòîäèêè è òåìû èññëåäîâà-
íèé: ñèíäèêàòèâíîå èññëåäîâàíèå
“Èìèäæ ïðîäóêòîâ ïèòàíèÿ”, èññëå-
äîâàíèå “Ìåæäóíàðîäíûé òóðèçì”,
SESAM — “Íàðóæíàÿ ðåêëàìà”, Âñå-
ðîññèéñêèé Îìíèáóñ ïî 63 ãîðîäàì,
êàòàëîã ïðîäóêòîâûõ ìàãàçèíîâ “Food
Shops of St. Petersburg — 97”.
Ìåòîäû ñáîðà èíôîðìàöèè: ôîðìàëèçî-
âàííûå èíòåðâüþ (ëè÷íûå è òåëåôîí-
íûå), ãëóáèííûå èíòåðâüþ (ñðåäè ýëè-
òû è ýêñïåðòîâ), òåñòèðîâàíèå ïðîäóê-
òîâ (holl test, home test), äèñêóññèîí-
íûå ãðóïïû, àíàëèç äîêóìåíòàëüíîé
èíôîðìàöèè.
Òåððèòîðèàëüíûé îõâàò èññëåäîâàíèé:
Ñàíêò-Ïåòåðáóðã, Ìîñêâà, 104 ãîðîäà
â 37 ðåãèîíàõ Ðîññèè, ñåòü èññëåäîâà-
òåëüñêèõ òî÷åê â Ýñòîíèè, Ëàòâèè,
Ëèòâå, Êàçàõñòàíå, Áåëîðóññèè, íà
Óêðàèíå, â Ôèíëÿíäèè è Øâåöèè.
Ôîðìà ïðåäñòàâëåíèÿ äàííûõ: ïå÷àòíûå
è ýëåêòðîííûå âåðñèè îò÷åòîâ íà ðóñ-
ñêîì è àíãëèéñêîì ÿçûêå, ïðåçåíòà-
öèîííûå ñëàéäû, àóäèî-âèäåî çàïèñü.
Êëèåíòû ôèðìû: Finnair, Neste, Valio,
Canon, Nokia, ÐÎÑÊÀ, ÍÏÎ Ýëòåõ-
íèêà, Ñâåëåí, Mediametrie.
Ïî÷òîâûé àäðåñ: 191028, ÑÏá., Ëèòåé-
íûé ïð. äîì  22, îôèñ 407
E-mail: opinion@toy. spb. su
Àäðåñ îôèñà: ÑÏá., Ëèòåéíûé ïð. äîì
22, îôèñ 407
Òåëåôîíû: (812) 273-4792, 273-3438.
Ôàêñ (812) 273-4792.
Ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð: ßäîâ Íèêîëàé
Âëàäèìèðîâè÷.
Äèðåêòîð ïî ìàðêåòèíãó: Êðîïîòîâ Àëåê-
ñåé Âèêòîðîâè÷.

Ìàðêåòèíãîâàÿ
êîìïàíèÿ
“ÒÎÉ-ÎÏÈÍÈÎÍ”


