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CREATIVE CLUB

Èííà Øíàéäåð çàêîí÷èëà êîëëåäæ âî
Ôðàíöèè, ðàáîòàëà âî Ôðàíêôóðòå â êðóï-
íûõ ðåêëàìíûõ àãåíòñòâàõ. Ñåãîäíÿ Èííà
— ðóêîâîäèòåëü ñîáñòâåííîãî ðåêëàìíîãî
àãåíòñòâà Schneider Prag s.r.o â Ïðàãå. Â
1996 ãîäó àãåíòñòâîì áûëà ðàçðàáîòàíà
è ïðîâåäåíà ðåêëàìíàÿ êàìïàíèÿ òîðãî-
âîé ìàðêè LOOX (î÷êè).
Êàìïàíèÿ âûçâàëà èíòåðåñ ðåêëàìíîãî
ñîîáùåñòâà Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà. Ìû âñòðå-
òèëèñü ñ Èííîé âî âðåìÿ åå ïðèëåòà â Ïå-
òåðáóðã ïîñëå çàïèñè ðåêëàìíîãî ðîëèêà
LOOX äëÿ ðàäèî â îäíîé èç ïåòåðáóðãñ-
êèõ ñòóäèé.

— Èííà, âû ðîäîì èç Ðîññèè. À êàê
âû ïîïàëè â ×åõèþ? È êàê âîçíèêëà
èäåÿ ñîçäàòü ðåêëàìíîå àãåíòñòâî?

— ß æèâó â Ãåðìàíèè, à â ×åõèþ
ïîïàëà 5 ëåò íàçàä êàê òóðèñòêà, óâè-
äåëà äëÿ ñåáÿ èíòåðåñíûå âîçìîæíîñ-
òè è îñòàëàñü. Ìîå àãåíòñòâî íàõî-
äèòñÿ â Ïðàãå. Ýòî î÷åíü áëàãîïðèÿò-
íàÿ ñòðàíà äëÿ áèçíåñà. À ïî ïîâîäó
àãåíòñòâà — ó ìåíÿ íåò äðóãîé ïðîôåñ-
ñèè, êðîìå ðåêëàìû. ß ó÷èëàñü âî Ïà-
ðèæå, â Academie Charpentier ïî êëàñ-
ñó äèçàéíà, ïîòîì ðàáîòàëà â Ãåðìà-
íèè â òàêèõ êðóïíûõ àìåðèêàíñêèõ
àãåíòñòâàõ, êàê McCann Erickson,
Ogilvy&Mather.

— LOOX — ïåðâàÿ âàøà ðàáîòà â
Ðîññèè. Çàêàç÷èê— ìåæäóíàðîäíàÿ
êîìïàíèÿ, è ðåêëàìà áûëà ñäåëàíà
ñðàçó äëÿ íåñêîëüêèõ ñòðàí. Âû
ìîæåòå ñêàçàòü, êàê çàêàç÷èê ñòà-
âèë çàäà÷ó, ÷òî îí õîòåë ïîëó÷èòü â
ðåçóëüòàòå?

— Çàêàç÷èê õîòåë ïîëó÷èòü brand
awareness — ôîðìèðîâàíèå çíàíèÿ î
ìàðêå ó öåëåâîé àóäèòîðèè. Îíè òîëü-
êî íà÷èíàëè, è íèêòî åùå íå çíàë, ÷òî
òàêîå LOOX. Íóæíî áûëî ñäåëàòü
ìàðêó ïîïóëÿðíîé ñðåäè âñåõ, êòî íî-

“ß ÂÏÎËÍÅ ÎÒÄÛ-
ÕÀÞ ÍÀ ÐÀÁÎÒÅ,
ïîòîìó ÷òî ëþáëþ åå”

ÈÍÍÀ
ØÍÀÉÄÅÐ

ñèò î÷êè, íåçàâèñèìî îò âîçðàñòà è
äîñòàòêà. Áûâàåò òðóäíî íàéòè êîí-
öåïöèþ ðåêëàìû, êîòîðàÿ áû âñåì íðà-
âèëàñü. Êàê ãîâîðèòñÿ, íà âêóñ è öâåò
äðóçåé íåò. Áîëåå òîãî, ýòà êîíöåïöèÿ
äîëæíà áûëà îäèíàêîâî õîðîøî ðàáî-
òàòü â Ïîëüøå, Âåíãðèè, ×åõèè è Ðîñ-
ñèè. Äîëæíî áûëî áûòü ÷òî-òî îáùåå,
÷òî ìîãëè áû ïîíÿòü ëþäè âî âñåõ ýòèõ
ñòðàíàõ.

Òàê ðîäèëàñü ýòà ðåêëàìíàÿ êîí-
öåïöèÿ ñ æèâîòíûìè â î÷êàõ. Â ñëîãà-
íå î÷åíü ÿñíî âîïëîùåíî íàçíà÷åíèå
ïðîäóêòà: “Ìîäà íà ëèöàõ”. Â îðèãè-
íàëå “Fashion for faces” — êàìïàíèþ
ìû äåëàëè íà àíãëèéñêîì ÿçûêå, à ïî-
òîì ïåðåâîäèëè íà ÿçûêè ñòðàí, ãäå
ïëàíèðîâàëîñü ïðîäâèæåíèå ìàðêè.
Õîðîøèé, òî÷íûé ñëîãàí äàåò âîçìîæ-
íîñòü íå ïîêàçûâàòü ïðîäóêò — êàæ-
äûé ìîæåò ïðåäñòàâèòü òî, ÷òî åìó
íðàâèòñÿ.

— Àíàëèçèðóÿ ñòðàòåãèþ LOOX,
íàøè ìàðêåòîëîãè ïðèøëè ê âûâî-
äó, ÷òî ýòà ôèðìà ïî-íîâîìó ïîçè-
öèîíèðóåò òàêîé èçâåñòíûé òîâàð
êàê î÷êè. Î÷êè LOOX íåäîðîãèå, è
ïîêóïàòåëÿì ïðåäëàãàåòñÿ èçìå-
íèòü ñâîå îòíîøåíèå ê î÷êàì — îò-
íîñèòüñÿ áîëåå ëåãêî ê èõ ñìåíå, ê
ñìåíå èìèäæà. Òàêèì îáðàçîì,
LOOX çàíèìàåò òó íèøó, êîòîðóþ
äî ýòîãî çàíèìàëè òîëüêî î÷êè äëÿ
ïëÿæà. Ïðàâèëüíà ëè äîãàäêà?

— Äà, ýòî ïðàâèëüíî. Ýòî áóäåò îò-
ðàæåíî âî âòîðîì ýòàïå ðåêëàìíîé
êàìïàíèè, êîòîðàÿ íà÷íåò-
ñÿ âñêîðå. Ìû áóäåì ïðåä-
ëàãàòü î÷êè äëÿ ðàçíûõ
ñëó÷àåâ æèçíè: äëÿ áèçíå-
ñà, äëÿ âûõîäà â ñâåò, äëÿ
ñïîðòà. Ó LOOX î÷åíü
áîëüøîé âûáîð îïðàâ, è
ýòè îïðàâû ìîãóò ñîïóò-
ñòâîâàòü ìîäå.

— Âû ó÷èòûâàëè íàöè-
îíàëüíûå îñîáåííîñòè
ïñèõîëîãèè?

— Â êà÷åñòâå ïåðñîíà-
æåé LOOX èñïîëüçîâàíû
ðàçíûå æèâîòíûå, êîòîðûå
ïðåäñòàâëÿþò ðàçíûå òèïû
õàðàêòåðîâ. Îäèí èç ïåðñî-
íàæåé — çàáàâíàÿ ñâèíüÿ.

Ñíà÷àëà ïî òåëåâèäåíèþ
ïðîøåë ðîëèê, â êîòîðîì

ñìåøíûå æèâîòíûå â î÷êàõ
ñìåíÿëè äðóã äðóãà.

Ïîòîì â ãîðîäå ïîÿâèëèñü
áèëëáîðäû ñ èçîáðàæåíèÿìè

áåãåìîòîâ è ëèñèö, à â
ïî÷òîâûõ ÿùèêàõ ãîðîæàí —
âîò òàêèå çàáàâíûå ëèñòîâêè

Íåìöû, íàïðèìåð, î÷åíü ëþáÿò ñâèíåé,
ñ÷èòàþò, ÷òî ñâèíüè ïðèíîñÿò ñ÷àñòüå.
À ðîññèéñêèì ïîòðåáèòåëÿì ñâèíüÿ íå
ïîíðàâèëàñü. Ê ñîæàëåíèþ, íå âñå ïî-
íèìàþò þìîð. Äëÿ êàæäîé ñòðàíû ìû
äåëàëè ñâîé íàáîð çâåðåé. Â Âåíãðèè
íàì ñêàçàëè, ÷òî ìû íå äîëæíû ïîêà-
çûâàòü æàáó è ãèïïîïîòàìà. Íî â òîé
æå Âåíãðèè íà ïðîôåññèîíàëüíîì ðåê-
ëàìíîì êîíêóðñå ìû ïîëó÷èëè ïåðâîå
ìåñòî çà áèëëáîðä, íà êîòîðîì áûëà
èçîáðàæåíà æàáà.

— Âû äåëàëè ïðå-òåñòèíã ðåêëà-
ìû?

— Íåò, ó íàñ áûëî ìàëî âðåìåíè.
Êðîìå òîãî, ðåêëàìíàÿ êîíöåïöèÿ ñ
ñàìîãî íà÷àëà íå ïîëó÷èëà îòðèöà-
òåëüíûõ îöåíîê.

— Êàê  ó âàñ ïðîèñõîäèò ðàáîòà
íàä êîíöåïöèåé?

— Ðàáîòàåò âñå àãåíòñòâî, ñëîâî çà
ñëîâîì, èäåÿ çà èäååé — òàê ðîæäàåòñÿ
êîíöåïöèÿ. Ó íàñ íåáîëüøàÿ òâîð÷åñ-
êàÿ ãðóïïà: àðò-äèðåêòîð — ýòî ÿ, êî-
ïèðàéòåð, êîìïüþòåðíûé äèçàéíåð è
ýêêàóíò-ìåíåäæåð. Ýòè ÷åòûðå ÷åëî-
âåêà, â îñíîâíîì, ðàçðàáàòûâàþò êîí-
öåïöèþ. Ìû íà÷èíàåì ñ áðèôèíãà —
äîêóìåíòà, â êîòîðîì êëèåíò îïèñû-
âàåò òî, ÷òî åìó íàäî. Ðàçáèðàåìñÿ,
ñìîòðèì, ÷òî äåëàþò êîíêóðåíòû, äå-
ëàåì èññëåäîâàíèÿ, îïðåäåëÿåì ïîëî-
æèòåëüíûå è îòðèöàòåëüíûå ñòîðî-
íû ïðîäóêòà, èùåì â íåì òî, ÷åãî äðó-
ãèå ïðîäóêòû íå èìåþò. Íà îñíîâà-
íèè ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ ìû íà-
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÷èíàåì èñêàòü èäåþ. Îáû÷íî ó íàñ íà
ýòî ìàëî âðåìåíè. Çà îäèí-äâà äíÿ
ïëîòíîé ðàáîòû ìû äåëàåì ïî÷òè ãî-
òîâóþ êîíöåïöèþ. Äåëàåì äâà-òðè
âàðèàíòà, ïîòîì îòáèðàåì ëó÷øèé.
Êîãäà êîíöåïöèÿ ãîòîâà, äëÿ òîãî,
÷òîáû ó÷åñòü îñîáåííîñòè ñòðàí è
ïðàâèëüíî âûáðàòü ñðåäñòâà ðåêëà-
ìû, ìû êîíñóëüòèðóåìñÿ ñ ìåíåäæå-
ðàìè ôèðìû-çàêàç÷èêà íà ìåñòàõ,
çàïðàøèâàåì äàííûå ïî àóäèòîðèÿì
÷åðåç ìåäèà-àãåíòñòâà.

— ×òî âû ìîæåòå ñêàçàòü î õà-
ðàêòåðå ðîññèéñêîé ðåêëàìû?

— Ìíå íðàâèòñÿ âàøà ðåêëàìà, íî
îíà åùå íåìíîæêî äèêàÿ. Îíà íà ïðà-
âèëüíîì ïóòè, ìíå íðàâèòñÿ åå ìàñø-
òàá. Íî åé íåäîñòàåò îïûòà. Êðàòêîñòü
— ñåñòðà òàëàíòà. À ðîññèéñêàÿ ðåê-
ëàìà ïîêà åùå ìíîãîñëîâíà è íå íà-
ó÷èëàñü ìåòêîé ôðàçîé ïîïàäàòü â
öåëü, íå íàó÷èëàñü âûäåëÿòü ãëàâíîå.
Ýòî õàðàêòåðíî äëÿ âñåõ ñòðàí, êîòî-
ðûå íåäàâíî ñòàëè çàíèìàòüñÿ ðåêëà-
ìîé. Íî äàæå è â òàêîé ðàçâèòîé ñòðà-
íå êàê Ãåðìàíèÿ íå âñåãäà õîðîøàÿ ðåê-
ëàìà. Äëÿ ìåíÿ ïîêàçàòåëü óðîâíÿ —
ýòî Àíãëèÿ è ßïîíèÿ.

— Êàêàÿ ðåêëàìà âàì ëè÷íî íðà-
âèòñÿ?

— Ëþáàÿ, ãäå åñòü èäåÿ. Ó Levi’s
íåïëîõàÿ ðåêëàìà. Èäåÿ ýòîé ðåêëàìû
— æåíùèíà-ïîáåäèòåëü, êîòîðàÿ ñèëü-
íåå ìóæ÷èíû. Ýòî ñîîòâåòñòâóåò èäåå
îäåæäû unisex. Â ýòîé ðåêëàìå èñïîëü-
çóþòñÿ àêòèâíûå ñöåíû — îãîíü, ìóæ-
÷èíû íå çíàþò, ÷òî äåëàòü, è òóò æåí-
ùèíà ñíèìàåò äæèíñû è òóøèò èìè
îãîíü. Â ðåêëàìå âñåãäà äîëæíû áûòü
íîâûå èäåè — íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî óæå
âñå â ðåêëàìå áûëî.

— Êàêàÿ ðåêëàìà âàì íå íðàâèò-
ñÿ?

— Ãëóïàÿ. Íàïðèìåð, êîãäà â ðåêëà-
ìó ïðèâíîñèòñÿ ñåêñ áåç ñìûñëà. Ýòèì
ãðåøàò ðåêëàìèñòû â ×åõèè.

— Ó âàñ åñòü àâòîðèòåòû â ðåê-
ëàìå?

— Âî Ôðàíêôóðòå ó íàñ áûë “Art
director club”, è ðàç â ãîä ìû âñå åçäè-
ëè â Êàííû íà ôåñòèâàëü ðåêëàìû.
Êàæäûé ãîä êëóá èçäàâàë áîëüøîé
àëüáîì ðåêëàìíûõ ðàáîò. Ìû âñå ó÷è-
ëèñü äðóã ó äðóãà.

— Ó âàñ î÷åíü íàïðÿæåííûé ãðà-
ôèê. Âû ñåãîäíÿ äíåì ïðèëåòåëè èç
Ïðàãè, çàïèñàëè ðîëèê, ñåé÷àñ ñ
âàìè ðàçãîâàðèâàåì, à óòðîì âû
óëåòàåòå. Êîãäà âû îòäûõàåòå,
êàê ïðîâîäèòå îòïóñê?

— ß áåðó îòïóñê ðåäêî — óåçæàþ íà
òðè-÷åòûðå äíÿ, íå áîëüøå — çà öåëûé
ãîä. ß âïîëíå îòäûõàþ íà ðàáîòå, ïî-
òîìó ÷òî ëþáëþ åå.

Áåñåäîâàë Àíäðåé Íàäåèí


