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Ïðåæäå âñåãî ÿ õî÷ó ñêàçàòü, äëÿ
êîãî íàïèñàíà ìîÿ êíèãà. Ýòà êíè-

ãà äëÿ òåõ, êòî õî÷åò áûòü èçáðàííûì,
èáî ïåðåä âàøèìè ãëàçàìè íå èñòî-
ðèè, à ïðè÷èíû ïîáåä è ïîðàæåíèé ñî-
òåí ïðåòåíäåíòîâ! Äëÿ òåõ, êòî äåëàåò
âûáîðû, èáî íåçíàíèå íå îñâîáîæäàåò
îò îòâåòñòâåííîñòè! Äëÿ òåõ, êîãî èí-
òåðåñóåò ïîëèòè÷åñêàÿ êóõíÿ, èáî îá
ýòîì ìîë÷àò!

ÂÛÁÎÐÍÀß ÊÓÕÍß
ÑÅÃÎÄÍß ÍÅÏÐÎÑÒÀ

“Ïîâàðà” êóøàþò ñïåöòàáëåòêè,
÷òîáû ïðîäåðæàòüñÿ áåç ñíà è áåç îò-
äûõà ïÿòü äíåé è ñîòâîðèòü íå÷òî äåëü-
íîå. À êàê æå áåç òàáëåòîê! Çàãðàíè÷-
íûå èäåè íà ðîäíîé çåìëå íå î÷åíü ïðî-
èçðàñòàþò — êëèìàò íå òîò. Èíîñò-
ðàííûå êîíñóëüòàíòû ñòîÿò äîðîãî, à
ñ÷àñòüÿ íå ïðèáàâëÿþò...

Âîò è ïðèõîäèòñÿ öåëûé ìåñÿö ðà-
áîòàòü, êàê íà ïîæàðå, — òàêîâ îáû÷íî
ñòèëü ðàáîòû êîìàíäû Êàíäèäàòà.

Ïîïðîáóåì ðàçîáðàòüñÿ â ïðè÷èíàõ âîçíèêàþùèõ òðóäíîñòåé.
Âîçìîæíî, ÷èòàòåëü çíàåò, ÷òî ñàìîé ìîäíîé âûáîðíîé ìåòîäèêîé â ïîñëå-

äíèå ãîäû îêàçàëñÿ “ïîëèòè÷åñêèé ìàðêåòèíã”, ÷òî çàêðåïèëî è îïðåäåëåííûé
ïîäõîä â ðàçðàáîòêå êðåàòèâà. Â ñîîòâåòñòâèè ñ ýòèì ïîäõîäîì îïðåäåëÿþùèì â
ïîñòðîåíèè ñòðàòåãèè ÿâëÿåòñÿ îòíîøåíèå “Êàíäèäàò — ýëåêòîðàëüíûå ñëîè”.
Èç ýòîãî îòíîøåíèÿ ñêëàäûâàåòñÿ âñÿ ãàììà âîçìîæíûõ ñòðàòåãèé, îñíîâíûå
õàðàêòåðèñòèêè èìèäæà è ò.ï.

Òàáëèöà èëëþñòðèðóåò âîçìîæíûå âàðèàíòû ñòðàòåãèé ïîëèòè÷åñêîãî ìàð-
êåòèíãà. Ïëþñàìè ïîìå÷åíû ïðåäïî÷òåíèÿ, ñîãëàñíî ðåêîìåíäàöèÿì ðàçëè÷íûõ
àâòîðîâ.

Çà ïîñëåäíèå 2—3 ãîäà ðîññèéñêàÿ ïîëè-
òè÷åñêàÿ ðåêëàìà òàê áóðíî ðàçâèâàëàñü,
÷òî îáîãíàëà â ðîñòå çàîêåàíñêèõ êîëëåã.
Åùå íåäàâíî æóðíàë YES! ïóáëèêîâàë äèñ-
êóññèîííûå ìàòåðèàëû î òîì, ÷åìó ìîæåò
íàó÷èòüñÿ ïîëèòè÷åñêàÿ ðåêëàìà ó òîâàð-
íîé, òåïåðü æå ðåêëàìèñòàì áàíêîâ è îï-
òîâûõ ôèðì âïîðó ïåðåíèìàòü îïûò ó “ïî-
ëèòèêîâ”.
Â íà÷àëå 1998 ãîäà èç ïå÷àòè âûéäåò íåî-
áû÷íàÿ êíèãà î ñòðàòåãèè è òàêòèêå âûáîð-
íûõ êàìïàíèé. Åå íàïèñàë Ñåðãåé Ôàåð
— àâòîð âîñüìè è êîíñóëüòàíò åùå íåñêîëü-
êèõ èçáèðàòåëüíûõ êàìïàíèé. Íåîáû÷íà
îíà â ïåðâóþ î÷åðåäü ñâîåé ìåòîäè÷íîñ-
òüþ è ñîåäèíåíèåì ïîä îäíîé îáëîæêîé
îïèñàíèÿ áîëåå ñîòíè ñèëüíûõ òàêòè÷åñ-
êèõ ïðèåìîâ, ïðîâåðåííûõ íà ðîäíîé âû-
áîðíîé ïî÷âå. Êðîìå òîãî, âñÿ âòîðàÿ ÷àñòü
êíèãè áóäåò ïîñâÿùåíà ðàçðàáîòêå ñòðà-
òåãèè êàìïàíèè.

ÊÐÅÀÒÈÂ
È ÂÛÁÎÐÛ

ÑÅÐÃÅÉ ÔÀÅÐ

             ýëåêòîðàëüíûå ãðóïïû ïîòåðÿííûå áîëîòî- íåóñòîé÷èâûå ÿäðî
ïîòåíöèàëüíûå

îòíîøåíèå
ê ýëåêò. ãðóïïàì

â óïîð íå âèäèì +

ïûòàåìñÿ çàèíòåðåñîâàòü +

óñèëåííî îáõàæèâàåì +

ïîäîãðåâàåì ñèìïàòèþ ê íàì +

ïðîñèì êîíêðåòíîé ïîìîùè
è ïîääåðæêè +

             ýëåêòîðàëüíûå ãðóïïû ïîòåðÿííûå áîëîòî- íåóñòîé÷èâûå ÿäðî
ïîòåíöèàëüíûå

îòíîøåíèå
ê ýëåêò. ãðóïïàì

â óïîð íå âèäèì

ïûòàåìñÿ çàèíòåðåñîâàòü + + + +

óñèëåííî îáõàæèâàåì + + + +

ïîäîãðåâàåì ñèìïàòèþ ê íàì + + + +

ïðîñèì êîíêðåòíîé ïîìîùè
è ïîääåðæêè + + + +

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîäõîäîì, êîòîðûé íåîäíîêðàòíî îïðîáîâàí àâòîðîì è
ïðåäëàãàåòñÿ â êíèãå, çàïîëíåíèå òàáëèöû äîëæíî âûãëÿäåòü èíà÷å:

Äëÿ òàêîé ïîçèöèè íåò ïðèíöèïè-
àëüíûõ çàïðåòîâ. Âîïðîñ ëèøü â òîì,
êàêîé ñëîæíîñòè çàäà÷è (ñòðàòåãè÷åñ-
êèå, òàêòè÷åñêèå, èìèäæåâûå è ðåêëàì-
íûå) ìû áåðåìñÿ ðåøàòü. Ìîæíî âû-
äåëèòü òðè ãðóïïû ñëîæíîñòè.

Çàäà÷è 1-îé ãðóïïû — â îñíîâíîì
íå ñîäåðæàò ïðîòèâîðå÷èé, ðåøàþòñÿ
îòíîñèòåëüíî ëåãêî.

Çàäà÷è 2-îé ãðóïïû — ñîäåðæàò
ïðîòèâîðå÷èÿ, íî ìîãóò áûòü ðåøåíû
â îáõîä.

Çàäà÷è 3-åé ãðóïïû — ñîäåðæàò
ïðîòèâîðå÷èÿ, êîòîðûå îáÿçàòåëüíî
äîëæíû áûòü ðàçðåøåíû.

Ìàêñèìàëüíî ñëîæíûå çàäà÷è âîç-
íèêàþò, êîãäà ìû ñòðåìèìñÿ íå ïðî-
ñòî ê ðåøåíèþ, à ê èäåàëüíîìó ðåøå-
íèþ! Ìîÿ êíèãà î ñòðàòåãèè è òàêòèêå

âûáîðíûõ êàìïàíèé ñîäåðæèò 140 òàê-
òè÷åñêèõ ïðèåìîâ, êàæäûé èç êîòîðûõ
— ýòî êâèíòýññåíöèÿ îïûòà ðåøåíèÿ
çàäà÷ â íàïðàâëåíèè èäåàëà.

Èòàê, ÷òî òàêîå èäåàëüíîå íàïàäå-
íèå, ìàñêèðîâêà, çàùèòà?

Èäåàëüíîå íàïàäåíèå

Ýòî íå ñèëîâîå ïîäàâëåíèå ïðîòèâ-
íèêà.

Ýòî íå øòóðì äî ïîáåäíîãî êîíöà.
Ìû íå íàïàäàåì, à êîíêóðåíò “óíè÷-

òîæàåò” ñåáÿ ñàì!

Èäåàëüíàÿ ìàñêèðîâêà

Ýòî íå øèôðîâêè è ïàðîëè.
Ýòî íå ñîáñòâåííàÿ êîíòððàçâåäêà.
Ìû íå ñêðûâàåì ñâîè ïëàíû, íî

êîíêóðåíòà ýòî íå ñïàñàåò!
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Èäåàëüíàÿ çàùèòà

Ýòî íå àòàêà ïðîòèâ àòàêè.
Ýòî íå “îòìûâ” îò êîìïðîìàòà.
Ìû íå çàùèùàåìñÿ — àòàêà ïðîòèâ-

íèêà ðàáîòàåò íà íàñ!

ÏÐÈÅÌÛ ÍÀÏÀÄÅÍÈß,
ÌÀÑÊÈÐÎÂÊÈ, ÇÀÙÈÒÛ
Ãðóïïà ïðèåìîâ ÓÑÈËÅÍÈß
ðåøàåò ñëåäóþùèå çàäà÷è:

Óâåëè÷åíèå ïîëèòè÷åñêîãî è èìèäæå-
âîãî êàïèòàëà Êàíäèäàòà áåçîòíîñè-
òåëüíî êîíêóðåíòîâ.

Óëó÷øåíèå ïîçèöèé îòíîñèòåëüíî
êîíêóðåíòîâ.

Âûÿâëåíèå è ïîäêðåïëåíèå ìîòèâîâ
ãîëîñîâàíèÿ “ÇÀ” Êàíäèäàòà.

Ãðóïïà ïðèåìîâ ÍÀÏÀÄÅÍÈß
ðåøàåò ñëåäóþùèå çàäà÷è:

Îñëàáëåíèå ïîçèöèè êîíêóðåíòîâ.
Îáíóëåíèå ñèëüíûõ è óñèëåíèå ñëàáûõ

ñòîðîí êîíêóðåíòîâ.
Íàðóøåíèå èõ òàêòè÷åñêèõ ïëàíîâ.
Îòâëå÷åíèå âíèìàíèÿ èçáèðàòåëåé îò

êîíêóðåíòîâ.
Âûÿâëåíèå è ïîäêðåïëåíèå ìîòèâîâ

ãîëîñîâàíèÿ “ÏÐÎÒÈÂ” êîíêóðåíòîâ.

Ãðóïïà ïðèåìîâ ÌÀÑÊÈÐÎÂÊÈ
ðåøàåò ñëåäóþùèå çàäà÷è:

Ñîõðàíåíèå ýôôåêòèâíîñòè âûáîð-
íûõ ìåðîïðèÿòèé Êàíäèäàòà.

Áîëüøèíñòâî òàêòè÷åñêèõ õîäîâ, íà-
ïðàâëåííûõ ïðîòèâ êîíêóðåíòîâ, ñîõðà-
íÿþò ñâîþ ýôôåêòèâíîñòü òîëüêî â òîì
ñëó÷àå, åñëè îíè íåèçâåñòíû êîíêóðåí-
òàì. Äëÿ ñîõðàíåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ìå-
ðîïðèÿòèé, ðàññ÷èòàííûõ íà èçáèðàòåëåé,
òðåáóåòñÿ ìàñêèðîâàòü èñòèííûå íàìå-
ðåíèÿ íåêîòîðûõ äåéñòâèé Êàíäèäàòà.

Ãðóïïà ïðèåìîâ ÇÀÙÈÒÛ
ðåøàåò ñëåäóþùèå çàäà÷è:

Çàùèòà Êàíäèäàòà îò àíòèðåêëà-
ìû êîíêóðåíòîâ, îò êîìïðîìàòà è ïî-
ñëåäñòâèé êðèçèñíûõ ñèòóàöèé.

Çàùèòà ïëàíîâ âûáîðíîé êàìïàíèè
îò ðàçðóøåíèÿ êîíêóðåíòàìè è âíåøíè-
ìè îáñòîÿòåëüñòâàìè.

Ãðóïïà ïðèåìîâ ÏÐÈÂËÅ×ÅÍÈß È
ÓÄÅÐÆÀÍÈß ÂÍÈÌÀÍÈß
ðåøàåò ñëåäóþùèå çàäà÷è:

Ïðèâëå÷åíèå è óäåðæàíèå âíèìàíèÿ
èçáèðàòåëåé ê Êàíäèäàòó è ê åãî ïîçè-
òèâíûì äåéñòâèÿì.

Ïðèâëå÷åíèå âíèìàíèÿ èçáèðàòåëåé ê
íåãàòèâíûì äåéñòâèÿì êîíêóðåíòîâ.

Âïðî÷åì, ëó÷øå îäèí ðàç óâèäåòü,

÷åì ñòî ðàç óñëûøàòü.
Â äàííîé ñòàòüå ìû ðàññìîòðèì òîëü-

êî 3 ïðèåìà èç 140, îïèñàííûõ â êíèãå.
Ïåðâûé ïðèåì èç ãðóïïû  ïðèåìîâ
ÓÑÈËÅÍÈÅ, âòîðîé èç ãðóïïû ïðèåìîâ
ÍÀÏÀÄÅÍÈß, òðåòèé èç ãðóïïû
ïðèåìîâ ÇÀÙÈÒÛ.

Ïðèåì “Ïðîñêî÷èòü âûáîð”
(ãðóïïà ïðèåìîâ ÓÑÈËÅÍÈß)

Êîãäà ÿ âïåðâûå êîíñóëüòèðîâàë VIP-
êëèåíòà, òî ñòîëêíóëñÿ ñ êëóáêîì
ïðîáëåì.

Â ãëàçàõ íàñåëåíèÿ äåïóòàòñêîå ìåñòî,
çà êîòîðîå äîëæíî áûëî ðàçâåðíóòüñÿ
ñðàæåíèå, çàâåäîìî ñêðîìíåå çàíèìàåìîé
VIP äîëæíîñòè. Êàê îáúÿñíèòü
èçáèðàòåëÿì, çà÷åì Êàíäèäàòó
ïîíàäîáèëñÿ ýòîò ìàíäàò? Êñòàòè —
ïîïðîáóéòå ñàìè ïðåäëîæèòü ðåøåíèå!

Äîïóñòèì, ìû âñå îáúÿñíèì — êòî-
íèáóäü äà ïîâåðèò... Äàëüøå ñëîæíåå:
íàðîä “ñîííûé” è çàïðîñòî ïðîèãíîðè-
ðóåò âûáîðû. Åñòü òàêîå îïàñåíèå...
Ïîýòîìó æåëàòåëüíî ïðîäåìîíñòðèðî-
âàòü íàñòîÿùóþ áèòâó è íàêàë ñòðàñòåé.
Íî òîãäà ñíîâà íåñòûêîâêà (ñ òî÷êè
çðåíèÿ èçáèðàòåëåé): òàêîé áîëüøîé VIP,
à çà ìàíäàò “ïîäðàëñÿ”! Äåéñòâèòåëüíî,
íàäî “äåðæàòü ìàðêó”: êîíêóðåíòîâ íå
çàìå÷àåì, â ïîáåäå óâåðåíû íà âñå 100.
Òîãäà î ÷åì æå ãîâîðèòü âî âðåìÿ
êàìïàíèè? Âîêðóã ÷åãî ðàçâîðà÷èâàòü
áèòâó? Êàê áûòü???

Àãèòèðîâàòü çà Êàíäèäàòà íàñåëåíèå?
Ñëàáî... Ïî íàøåìó çàìûñëó îí è òàê
“óæå ïîáåäèë”. À íå ïîäíÿòü ëè
èçáèðàòåëåé íà íîâûé ïîäâèã?

Òàê ïîÿâèëñÿ ýòîò ïðèåì. Çàòåì ïðàê-
òèêà ïîêàçàëà, ÷òî îí ïðèìåíèì ïðè
ðåøåíèè íå òîëüêî âûáîðíûõ, íî è  ðåê-
ëàìíûõ è PR-çàäà÷. Ñìûñë ïðèåìà â òîì,
÷òî íå÷òî ñïîðíîå âíóøàåòñÿ êàê
áåçóñëîâíîå, íå ââÿçûâàÿñü â äîêàçàòåëü-
ñòâà.

Ôîðìóëà ïðèåìà: ñïîðíûé ïîêà ðå-
çóëüòàò — íàïðèìåð, ïîáåäó íà âûáîðàõ
— ïðåïîäíåñòè êàê ñâåðøèâøèéñÿ ôàêò.
À ÷òîáû çàêðåïèòü ýòîò ôàêò â ñîçíàíèè
èçáèðàòåëåé, ïîäðîáíî îïèñàòü áóäóùåå,
ñ êîòîðûì îí íåðàçðûâíî ñâÿçàí.

Âàæíûé ìîìåíò: ýòîò ïðèåì ìîæåò
ðàçâåðíóòüñÿ â öåïî÷êó ïîñëåäîâàòåëü-
íûõ øàãîâ:

Øàã 1: ðàçâåðòûâàíèå áîðüáû íà
íîâîì óðîâíå, íå äîæèäàÿñü ïîáåäû.

Ôîðìóëà òàêîâà: ÍÅ ÎÁÑÓÆÄÀ-
ÅÒÑß: õîðîøî èëè ïëîõî, íàäî èëè íå
íàäî, ïîëó÷èòñÿ ðåçóëüòàò-Õ èëè íå
ïîëó÷èòñÿ. ÎÁÑÓÆÄÀÅÒÑß: ïîëó-
÷èòñÿ ëè Y=F(Õ).

Íàïðèìåð, íå îáñóæäàåòñÿ — ïðîé-
äåò èëè íå ïðîéäåò â ãîñäóìó íàø VIP
(ðåçóëüòàò X). Çàòî îáñóæäàåòñÿ — ñòà-

íåò ëè îí ñïèêåðîì íèæíåé ïàëàòû (ðå-
çóëüòàò Y), êàêîâ ðàñêëàä ñèë, êàêîâû
øàíñû.

Ïðèìåð: Ê ðàçãîâîðàì î áóäóùåì
ïðåçèäåíòñòâå íàñòîëüêî ïðèâûêëè, ÷òî
ñëóõ î ñêîðîì íàçíà÷åíèè Áîðèñà Íåìöîâà
ìèíèñòðîì èíîñòðàííûõ äåë ïîêàçàëñÿ â
Íèæíåì ïðîñòî ñàìî ñîáîé
ðàçóìåþùèìñÿ. (“Äîìîâîé”, 11, íîÿáðü
1996)

Ñëåäóþùèé ïðèìåð íå ñâÿçàí ñ âûáî-
ðàìè, íî òàêæå äåìîíñòðèðóåò äåéñòâèå
ïðèåìà. Ðàçâåðíóòî êàê áû îáñóæäåíèå
î äåíüãàõ, ñâÿçàííûõ ñ ðàñøèðåíèåì
ÍÀÒÎ. À íà ñàìîì äåëå ïðîäâèãàåòñÿ
ìûñëü, ÷òî âñå óæå ðåøåíî: ÍÀÒÎ íå
ñòðàøíî, ÍÀÒÎ áóäåò. È íåò
ïðîòèâíèêîâ åãî ðàñøèðåíèÿ, òîðã èäåò
ëèøü î òîì, êàê ñ ýòîãî ÍÀÒÎ ïîëó÷èòü
áîëüøå...

Åæåíåäåëüíèê “Àðãóìåíòû è ôàêòû”
îïóáëèêîâàë â ïîñëåäíåì íîìåðå
ñåíñàöèîííîå ñîîáùåíèå, ÷òî Çàïàä ãîòîâ
âûäåëèòü Ðîññèè 50 ìèëëèàðäîâ
äîëëàðîâ â êà÷åñòâå êîìïåíñàöèè çà
ðàñøèðåíèå ÍÀÒÎ. Åñëè âåðèòü ãàçåòå,
ýòà ñóììà äåëèòñÿ íà òðè ÷àñòè – çà
ïðèñîåäèíåíèå ê àëüÿíñó ãîñóäàðñòâ
Âîñòî÷íîé Åâðîïû Ìîñêâà ìîæåò ïîëó-
÷èòü 20 ìèëëèàðäîâ, áàëòèéñêèå ñòðàíû
“îöåíåíû” â 15 ìèëëèàðäîâ è âî ñòîëüêî
æå – Óêðàèíà...

Ïðîäîëæåíèå ïðèìåðà ìû íàéäåì â
îïèñàíèè ñëåäóþùåãî øàãà ïðèåìà.

Øàã 2: óõîä â äåòàëè, îáñóæäåíèå
÷àñòíîñòåé.

Ôîðìóëà òàêîâà: íå îáñóæäàåòñÿ,
ïîëó÷èòñÿ – íå ïîëó÷èòñÿ ëè Y. Îá-
ñóæäàåòñÿ, êàêîå Y1, Y2 èëè Y3 ëó÷-
øå.

×òî êàñàåòñÿ êîíêðåòíûõ öèôð, ïðè-
âåäåííûõ “Àðãóìåíòàìè è ôàêòàìè”, òî
èõ äðóæíî îïðîâåðãëè âñå ñîáåñåäíèêè
“Èçâåñòèé”. Î ïÿòèäåñÿòè ìèëëèàðäàõ,
êîíå÷íî, ìå÷òàòü íå ïðèõîäèòñÿ. Ðå÷ü
èäåò î áîëåå ñêðîìíûõ ñóììàõ.

Ïðîãðàììà ïðåäóñìàòðèâàåò íîâûå,
âåñüìà ñóùåñòâåííûå âëèâàíèÿ â ðîññèé-
ñêóþ ýêîíîìèêó... Åñòåñòâåííî, ãðàôà
ðàñõîäîâ íå áóäåò íàçûâàòüñÿ “ïëàòà
ðóññêèì çà ïðèáëèæåíèå ÍÀÒÎ ê èõ
ãðàíèöàì”.

È óæ ñîâñåì ôàíòàñòè÷åñêèì ïðåä-
ñòàâëÿåòñÿ óòâåðæäåíèå åæåíåäåëüíèêà
î ãîòîâíîñòè Çàïàäà ïëàòèòü Ðîññèè çà
âêëþ÷åíèå â ÍÀÒÎ òðåõ áàëòèéñêèõ
ãîñóäàðñòâ è Óêðàèíû. (“Ðóññèêà-
Èçâåñòèÿ”, 1996 è “Ñîâàì Òåëåïîðò”, 01/
24/97, Ìàêñèì Þñèí).

Êîììåíòàðèè ê ïðèåìó:
Íàâÿçûâàÿ íîâóþ, âûãîäíóþ íàì

òåìó îáñóæäåíèÿ, íàñòîé÷èâî óâîäèì
èçáèðàòåëÿ îò ñïîðíîãî âîïðîñà.

Èñïîëüçóåì ýôôåêò ïðèâûêàíèÿ èç-
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áèðàòåëåé ê òîìó áóäóùåìó, êîòîðîå ìû
íàâÿçûâàåì, è ïîäðîáíî ðàñïèñûâàåì ýòî
áóäóùåå.

“Ïðèçåìëåííûìè” è íåèíòåðåñíûìè
ïîêàæóòñÿ êîíêóðåíòû îòíîñèòåëüíî
êàíäèäàòà, ó êîòîðîãî óæå ðàçâåðíóëîñü
íîâîå ñðàæåíèå íà âûñîêîì óðîâíå.

Êâèíòýññåíöèÿ ïðèåìà: ðàçâèòü óñ-
ïåõ, êîòîðîãî íå ñóùåñòâóåò.

Ïðèåì “Ïåðåíîñ ïðåíåáðåæåíèÿ”
(ãðóïïà ïðèåìîâ ÍÀÏÀÄÅÍÈß)

Ýòîò ïðèåì âïåðâûå áûë ïðèìåíåí â
1992 ãîäó. Âî âðåìÿ âûáîðíîé êàìïàíèè
â Ãîðîäñêîé Ñîâåò Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà.
Òîãäà áûëè â ìîäå âñòðå÷è ñ èçáèðàòåëÿ-
ìè, êîòîðûå îðãàíèçîâûâàë èçáèðêîì.

Âûãëÿäåëî ýòî òàê: íà ñöåíå âñå Êàíäè-
äàòû, â çàëå ÷åëîâåê 40—50 ïåíñèîíåðîâ,
êàæäîìó Êàíäèäàòó äàåòñÿ ïî 5 ìèíóò íà
âûñòóïëåíèå. Íó è ÷òî äàñò ýòà âñòðå÷à? Â
îêðóãå 270 òûñÿ÷ íàñåëåíèÿ. Äà íè÷åãî!
Òàê è ïîäóìàëè êîíêóðåíòû. Çðÿ! Íàì
óäàëîñü çàíÿòü ïåðâîå ìåñòî íà âûáîðàõ.
Íè÷åãî èíîãî è íå ïîòðåáîâàëîñü, êðîìå
ýòîé âñòðå÷è ñ áàáóøêàìè ïëþñ ðåøåííîé
çàäà÷è.

Ôîðìóëà ïðèåìà: çàôèêñèðîâàòü
ðåàëüíîå ïîâåäåíèå êîíêóðåíòà â ìî-
ìåíò, êîãäà èç-çà íåçíà÷èòåëüíîñòè
ñîáûòèÿ îí êàêèì-ëèáî îáðàçîì ïðå-
íåáðåãàåò àóäèòîðèåé, è òðàíñëèðî-
âàòü ýòî ïðåíåáðåæåíèå â ñàìûé âàæ-
íûé ìîìåíò, ïåðåä áîëüøåé àóäèòî-
ðèåé.

Êîãäà ìîæíî “ïîéìàòü” êîíêóðåíòà?
Èëè, íàîáîðîò, êîãäà ìîãóò “çàëîâèòü”
íàøåãî Êàíäèäàòà?

“Êîíêóðåíò ëîâèòñÿ íà ñòàðòå” —
ôèêñèðóþòñÿ ïåðâûå ìîìåíòû âûáîð-
íîé êàìïàíèè (ïóáëè÷íûå âûñòóïëåíèÿ),
êîãäà áîëüøèíñòâî ñîïåðíèêîâ åùå íå
îòøëèôîâàëè ðå÷è, íå ïîäãîòîâèëè
ïðîãðàììû è ò.ï.

Íåîòâåòñòâåííûå, ìàëî÷èñëåííûå
âñòðå÷è êîíêóðåíòîâ ñ èçáèðàòåëÿìè.

Ñëó÷àéíûå íåêðàñèâûå ñòîëêíîâåíèÿ
êîíêóðåíòà ñ ðÿäîâûìè èçáèðàòåëÿìè.

Â ýòèõ ñëó÷àÿõ íåò äåçèíôîðìàöèè:
çàôèêñèðîâàííîå ïðåíåáðåæåíèå ïîäëèí-
íî è ïðîäåìîíñòðèðîâàíî êîíêóðåíòîì
èçáèðàòåëÿì.

Âîò ÷òî áûëî ñäåëàíî â 91-îì. Ìû
ïðåäâèäåëè ðàñõëÿáàííîå îòíîøåíèå
êîíêóðåíòîâ ê âñòðå÷å ñ ïåíñèîíåðàìè.
Êðîìå òîãî, òàêèõ âñòðå÷ áûëî íåñêîëü-
êî è âàæíî áûëî ïîäãîòîâèòü íàøåãî
Êàíäèäàòà èìåííî ê ïåðâîé, ê êîòîðîé ó
ìíîãèõ êîíêóðåíòîâ äàæå ïðîãðàììû
áûëè íå ãîòîâû. Ìîæíî áûëî âûèãðàòü
íà êîíòðàñòå. Âñå òàê è ñëó÷èëîñü. Ñåìü
íàøèõ êîíêóðåíòîâ èìåëè 5 ìèíóò íà
âûñòóïëåíèå, ñîñòîÿâøåå èç áèîãðàôèè
è ïðîãðàììû. Âñå îíè “êóïèëèñü” íà òî,

÷òî áèîãðàôèþ ñâîþ çíàþò, è íå ãîòîâèëè
åå ïåðåñêàç. Â ðåçóëüòàòå, óâÿçàÿ â íå-
íóæíûõ ïîäðîáíîñòÿõ, îíè íà õîäó âñïî-
ìèíàëè ôàêòû èç áèîãðàôèè, à â
îñòàâøóþñÿ ìèíóòó ïûòàëèñü âñå íà òîì
æå “õîäó” óñïåòü ïðîêðè÷àòü ïðåäâû-
áîðíóþ ïðîãðàììó. Íà ýòîì ôîíå ÿâíî
âûèãðûøíî ñìîòðåëîñü âûñòóïëåíèå
íàøåãî Êàíäèäàòà, îòðàáîòàííîå ïî
ñåêóíäàì. Âñå ýòî, ñíÿòîå íàìè íà
âèäåîêàìåðó, ÷åðåç äåíü áûëî ïðîêðó-
÷åíî íà êàáåëüíîì ÒÂ ðàéîíà. Òîãäà íà
âîëíå äåìîêðàòè÷åñêèõ ïðåîáðàçîâàíèé
íàðîä åùå èíòåðåñîâàëñÿ ïîëèòèêîé è ìû
áûëè óâåðåíû, ÷òî ôèëüì ïðîñìîòðèò
áîëüøèíñòâî èçáèðàòåëåé. È íà ýòîì âñÿ
èçáèðàòåëüíàÿ áîðüáà â äàííîì îêðóãå
áûëà ôàêòè÷åñêè çàêîí÷åíà, íå óñïåâ
íà÷àòüñÿ. Ïî÷åìó? Íèêàêèå ïîñëåäóþùèå
òðåíèíãè êîíêóðåíòîâ óæå íå ìîãëè èñ-
ïðàâèòü ñèòóàöèþ – ó íàñ âñåãäà áûëà
âîçìîæíîñòü åùå ðàç ïðîêðóòèòü íàø
40-ìèíóòíûé ðîëèê è ñâåñòè íà íåò èõ
ïîòóãè.

Êîììåíòàðèè ê ïðèåìó:
Äâà íàïðàâëåíèÿ äåéñòâèÿ ïðèåìà

îñóùåñòâëÿþòñÿ îäíîâðåìåííî. Ïåðâûé
— “ïåðåíîñ ïðåíåáðåæåíèÿ” âî âðåìå-
íè. Êîãäà ôèêñèðóåòñÿ òåêóùåå ñîñòîÿ-
íèå êîíêóðåíòà è òðàíñëèðóåòñÿ â ëþáîå
âðåìÿ ïîçæå. Âòîðîé — “ïåðåíîñ
ïðåíåáðåæåíèÿ” ñ ìåíüøåé àóäèòîðèè íà
áîëüøóþ.

Êâèíòýññåíöèÿ ïðèåìà: êîíêóðåíò
èçìåíèëñÿ, à åãî îøèáêà îñòàëàñü.

Ïðèåì “Äîâåñòè äî àáñóðäà”
(ãðóïïà ïðèåìîâ ÇÀÙÈÒÛ)

Îäíàæäû ìåíÿ ïðèãëàñèëè ïðîêîí-
ñóëüòèðîâàòü Êàíäèäàòà çà äâå íåäåëè
äî ãîëîñîâàíèÿ. Äëÿ ìåíÿ áûëî îäíî-
åäèíñòâåííîå çàäàíèå — ðåøèòü íåðàç-
ðåøèìóþ çàäà÷ó. Âîò îíà: Êîíêóðåíò
âåäåò î÷åíü ãðÿçíóþ êàìïàíèþ, ñïëîø-
íàÿ àíòèðåêëàìà Êàíäèäàòó, åãî áëèçêèì,
êîìàíäå. Êîìàíäà Êàíäèäàòà íîðìàëüíî
ñïðàâëÿåòñÿ ñ ýòîé “÷åðíóõîé”. Íî åñòü
ñâåäåíèÿ, ÷òî ñàìûé “óáîéíûé” íåãàòèâ
êîíêóðåíò ïîäãîòîâèë äëÿ îáíàðîäîâà-
íèÿ â ïîñëåäíèé äåíü ïåðåä ãîëîñîâàíèåì
—  è îòâåòèòü (îòìûòüñÿ) â ìàñøòàáàõ
ðåñïóáëèêè áóäåò óæå íåâîçìîæíî. Êàê
áûòü?

Ïðåäñòàâèì ñåáå îáðàç óæå ðåøåííîé
çàäà÷è:

Âî-ïåðâûõ, ìû óæå ñåé÷àñ, çàðàíåå,
äîëæíû îòâåòèòü íà ëþáóþ àíòèðåêëà-
ìó. Íî êàê? Îíà æå íàì íåèçâåñòíà!

Âî-âòîðûõ, âìåñòî òîãî, ÷òîáû çàùè-
ùàòüñÿ îò íàïàäîê, íàäî ïîìî÷ü
Êîíêóðåíòó äåëàòü íàì àíòèðåêëàìó...

Ýòè äâå ðåêîìåíäàöèè è âûïîëíÿþòñÿ
â äàííîì ïðèåìå.

Ôîðìóëà ïðèåìà: ïåðåóñèëèòü àí-

òèðåêëàìó êîíêóðåíòà íàñòîëüêî,
÷òîáû îíà ïåðåñòàëà áûòü âðåäíîé.

Íàøà öåëü: íàäî ñäåëàòü òàê, ÷òîáû
ëþáûå âûïàäû Êîíêóðåíòà óæå íå âû-
çûâàëè íè÷åãî, êðîìå ñìåõà. Ýòî è åñòü
ðåøåíèå çàäà÷è, êàê çàùèòèòüñÿ îò êîìï-
ðîìàòà, îáíàðîäîâàííîãî çà äåíü äî
ãîëîñîâàíèÿ. Äëÿ ýòîãî äîñòàòî÷íî ïðî-
àíàëèçèðîâàòü êàæäóþ êîíêðåòíóþ àí-
òèðåêëàìíóþ àêöèþ êîíêóðåíòà è ðàç-
ðàáîòàòü ìåðû ïî åå “óñèëåíèþ”. Òàê,
íàïðèìåð, “óáîéíûé” êîìïðîìàò, ðàññ÷è-
òàííûé ñòðîãî íà ãëóáèíêó, ìû ñìèðåí-
íî ðàçìåñòèëè â öåíòðàëüíîé ïðåññå. Â
áîëåå ïðîñâåùåííîé àóäèòîðèè
ìåñòå÷êîâàÿ ôîðìà ïîäà÷è âûçâàëà íîð-
ìàëüíóþ ðåàêöèþ – ñìåõ. Òî æå ñàìîå
áûëî ñî ñëóõàìè, áàéêàìè, êîòîðûå ñ
âåëèêèì òðóäîì îðãàíèçîâàë êîíêóðåíò.
È ò.ä.

Êîììåíòàðèè ê ïðèåìó:
Ìû ïåðåõâàòûâàåì óïðàâëåíèå ÷óæîé

êîíòð-êàìïàíèåé.
Êîíêóðåíò ñàì ñåáÿ “óíè÷òîæàåò”.

Êðîìå òîãî, ÷òî ñíèæàåòñÿ ýôôåêòèâ-
íîñòü êàìïàíèè ïðîòèâ íàñ, ïîÿâëÿåòñÿ
íåãàòèâíîå îòíîøåíèå (ðåàêöèÿ íà
àáñóðä), íàïðàâëåííîå ïðîòèâ ñàìîãî
êîíêóðåíòà.

Êâèíòýññåíöèÿ ïðèåìà: ïðÿìî ñåé-
÷àñ îòâåòèòü íà áóäóùèé óäàð

Èç òàêèõ âîò êèðïè÷èêîâ-ïðèåìîâ
âûñòðàèâàåòñÿ òàêòè÷åñêèé ðèñóíîê
âûáîðíîé ãîíêè. Îáû÷íî äëÿ êàìïàíèè
Êàíäèäàòà äîñòàòî÷íî 5—10 òàêòè÷åñêèõ
ïðèåìîâ, êîòîðûå ðåøàþò îñíîâíûå
ïðîáëåìû, ïëþñ, êîíå÷íî, ñòðàòåãèÿ, íî
îá ýòîì îòäåëüíûé ðàçãîâîð...

ÑÏÐÀÂÊÀ ÎÁ ÀÂÒÎÐÅ

Ñåðãåé Ôàåð çàêîí÷èë Âîåííî-Ìåõàíè-
÷åñêèé èíñòèòóò â 1989 ã. Ðàáîòàåò â
ðåêëàìå ñ 1992 ãîäà. Àâòîð âîñüìè è êîí-
ñóëüòàíò åùå íåñêîëüêèõ èçáèðàòåëüíûõ
êàìïàíèé. Ðàçðàáîò÷èê áîëåå 30 ñöåíà-
ðèåâ ðåêëàìíûõ êàìïàíèé äëÿ ôèðì, òî-
âàðîâ è óñëóã. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ — ãå-
íåðàëüíûé äèðåêòîð è êîíñóëüòàíò
ñèñòåìû “ÒÐÈÇ-ØÀÍÑ”. Êîíòàêò: e-
mail triz@faer.spb.su, òåëåôîí (812)
2602902.


