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ÃÐÈÃÎÐÈÉ  Ò Ê À × Ó Ê

Â È Ò Ð È Í Û .
ÎÒÐÀÆÅÍÈß ÍÀÄÅÆÄ

Ãð è ã î ð è é  Ò Ê À × Ó Ê  (Ñàíêò-Ïåòåðáóðã) — ñòàðøèé ïðåïîäàâàòåëü êàôåäðû ñðåäîâîãî
äèçàéíà ÑÏá ãîñóäàðñòâåííîé õóäîæåñòâåííî-ïðîìûøëåííîé àêàäåìèè
(áûâøåå ËÂÕÏÓ èì. Â. È. Ìóõèíîé), ÷ëåí Ñîþçà äèçàéíåðîâ.

Ñ íèì âñòðåòèëñÿ è ïîáåñåäîâàë Äìèòðèé Òàíôèëüåâ. Ïî ðåçóëüòàòàì ðàçãîâîðà ñäåëàíà ýòà ñòàòüÿ.

ÊÎÍÔËÈÊÒÛ ÑÐÅÄ È ÔÓÍÊÖÈß ÂÈÒÐÈÍ
Ïðåäñòàâüòå ñåáå ëàçåðíûå ëó÷è, áëóæäàþùèå ïî Íåâñêî-
ìó ïðîñïåêòó. Îíè ñêîëüçÿò ïî îäåæäå è ëèöàì ïåøåõî-
äîâ, îò íèõ íåâîçìîæíî óâåðíóòüñÿ. Cîçäàòåëè ýòîé ðåê-
ëàìû ðàññ÷èòûâàþò íà ÿðêèé è çàïîìèíàþùèéñÿ ýôôåêò.
Íî ïðîõîæèå øîêèðîâàíû, èõ íåãàòèâíàÿ ðåàêöèÿ âîçíè-
êàåò íåïðîèçâîëüíî, íà ôèçèîëîãè÷åñêîì óðîâíå. Îíè
âíóòðåííå ïðîòåñòóþò ïðîòèâ ýòîãî ÿâëåíèÿ. Òàê çà÷àñ-
òóþ èçáûòî÷íîñòü ñðåäñòâ âûðàæåíèÿ îêàçûâàåòñÿ ïðîòè-
âîïîñòàâëåíà îáùåñòâó è îêðóæàþùåé êóëüòóðíîé ñðåäå.
Êîíôëèêò âíóòðåííåãî ìèðà ëþäåé è èõ îêðóæåíèÿ ñòà-
íîâèòñÿ íåèçáåæíûì. ßðêèå âûáðîñû ðåêëàìû îñòàþòñÿ
íå áîëåå ÷åì ðàçäðàæàþùèìè äåêëàðàöèÿìè. Èõ ïëàñò-
ìàññîâûå èäåè è êèñëîòíûå ïàëèòðû íå èùóò ñèìïàòèé è
ïîñòîÿííîãî ïîêóïàòåëÿ. Ìàãàçèíû áåçëèêè, îíè èíêîã-
íèòî èñ÷åçàþò è ïîÿâëÿþòñÿ íà îäíîì è òîì æå ìåñòå êàê
ãðèáû. Ïîòðåáèòåëü ïðè ýòîì òîëüêî êàæåòñÿ áåçðàçëè÷-
íûì ê ïðîèñõîäÿùåìó. Â ýòîé îáñòàíîâêå âèòðèíû  êàê
÷àñòü ãîðîäñêîé ñðåäû, ñòàíîâÿòñÿ îáúåêòîì, êîòîðûé ìî-
æåò âëèÿòü íà ïîâåäåíèå ïîòåíöèàëüíûõ ïîêóïàòåëåé,
ïðåäëàãàÿ ñìåíèòü øóì, ñóåòó è àãðåññèþ óëèöû íà êîì-
ôîðòíóþ îáñòàíîâêó è áåçîïàñíóþ ñðåäó âíóòðåííåãî
ïðîñòðàíñòâà ìàãàçèíà. Âèòðèíà — ýòî ãðàíèöà ñðåä,
÷åðòà ìåæäó âíóòðåííèì è âíåøíèì. Ýòî íå êàíàë
ðåêëàìû — ýòî èçûñêàííîå ñðåäñòâî êîììóíèêàöèè.
Âèòðèíà «çàâîäèò äèàëîã» ñ ïîòðåáèòåëåì áîëåå òîíêî,
èñïîëüçóÿ èçîùðåííûå ñïîñîáû âëèÿíèÿ. Ïîýòîìó ñåãîä-
íÿ ñìîòðåòü íà âèòðèíó ëèøü êàê íà ìåñòî äëÿ ðåêëàìû —
ïî ìåíüøåé ìåðå áëèçîðóêî.

ÏÐÈÐÎÄÀ ÇÀÃÎÂÎÐÈÒ Ñ ÊÀÆÄÛÌ ÈÇ ÍÀÑ
Êàê-òî ìíå ïðèøëîñü îôîðìëÿòü àïòåêó, êîòîðàÿ íàçûâàëàñü
«Çàáîòà». Øóìíàÿ óëèöà, íåêðàñèâûå ðàìû, çàðåøå÷åííûå
îêíà… Âñÿ îêðóæàþùàÿ ñðåäà áûëà íàñòîëüêî àãðåññèâíà,
÷òî äàæå îòäàëåííî íå íàïîìèíàëà î çàáîòå. ß ïîñòàðàëñÿ
èñïîëüçîâàòü â îôîðìëåíèè  âèòðèíû âåùè è àòðèáóòû, êî-
òîðûå àññîöèàòèâíî ðàñêðûâàëè áû ïîíÿòèå çàáîòû êàê òà-
êîâîé. Íî íå ïðîñòî â ìÿãêèõ êëî÷êàõ âàòû, ñàëôåòêàõ, òàá-
ëåòêàõ, êîòîðûå óñïîêàèâàþò áîëü, à â âåùàõ, êîòîðûå âîç-
äåéñòâóþò íà ïîäñîçíàòåëüíîì óðîâíå. ß èñïîëüçîâàë ïî-
ïóëÿðíóþ òåõíèêó îôîðìëåíèÿ — äâóõñòîðîííèå ñâåòîýê-
ðàíû. Íà íèõ ïðîåöèðîâàëèñü èçîáðàæåíèÿ òðàâ, óíèêàëü-
íûõ öâåòîâ, äåðåâüåâ. Èñêóññòâåííîå îñâåùåíèå êàæäûé ÷àñ

ìåíÿëîñü, íî ñî÷åòàëîñü ñ åñòåñòâåííûì. Êîãäà âñå áûëî
ãîòîâî, ïðîõîæèõ ñòàëî ïðèâëåêàòü òåïëî, êîòîðîå áûëî
ðàññåÿíî ïî îêíàì è ýêðàíàì. Êàæäûé ñòåáåëåê, áûëèíî÷-
êà àññîöèèðîâàëèñü ñ òîé ñàìîé çàáîòîé, ñ äîáðûìè îòíî-
øåíèÿìè ëþäåé, ñ ïðèðîäíîé ñóùíîñòüþ êàæäîãî. Òàê æå
êàê ÷åëîâåê, ìàãàçèí è åãî âèòðèíà äîëæíû èìåòü äèàëîã
ñî ñðåäîé.
Ïðåêðàñíûå îäåæäû âèòðèí äîëæíû ïåðåäàâàòü àòìîñôåðó
ëó÷øåãî ìèðà, íî ïðè ýòîì áûòü àäåêâàòíûìè àãðåññèâíîé
ñðåäå óëèö. Òîãäà òîâàð, êîòîðûé âîçíèêàåò â âèòðèíå, âîñ-
ïðèíèìàåòñÿ åñòåñòâåííî, ëåãêî. Ïñèõîëîãè÷åñêèå è ôèçè-
÷åñêèå ïðåïÿòñòâèÿ íà ïóòè ïðåîäîëåíèÿ ãðàíèö ìàãà-
çèíîâ äîëæíû áûòü ìàêñèìàëüíî ñãëàæåíû.
Îñíîâíàÿ öåëü îôîðìëåíèÿ âèòðèí — ïðèâëå÷ü êàê ìîæ-
íî áîëüøå ïîêóïàòåëåé, êëèåíòîâ. Äàòü èì â âèòðèíå òîëü-
êî âûñîêóþ ýñòåòèêó — èíîãäà çíà÷èò ïðîñòî îòòîëêíóòü
îò ñåáÿ ëþäåé, êîòîðûå ïîñòåñíÿþòñÿ âîéòè, ïîòîìó ÷òî
îíè íåäîñòàòî÷íî îïðÿòíû èëè ó íèõ ñíîøåíû êàáëóêè.
Âû÷óðíîñòü ñòàíîâèòñÿ èñêóññòâåííî âîçâåäåííîé ãðà-
íüþ, íàìåêîì íà âûñîêèå öåíû, èçáðàííîñòü æåëàííîãî
ïîñåòèòåëÿ. Ðîñêîøíàÿ âèòðèíà íàïîìèíàåò ëþäÿì î äå-
ëåíèè îáùåñòâà íà ñîñëîâèÿ. Ñíà÷àëà íóæíî ñïîçèöèî-
íèðîâàòü ìàãàçèí, à çàòåì îôîðìëÿòü âèòðèíó.
Â Çàïàäíîé Åâðîïå ñóùåñòâóþò ìàãàçèíû, êîòîðûå óæå
ñâîèì íàçâàíèåì îðèåíòèðîâàíû íà îïðåäåëåííûå êëàñ-
ñû ïîòðåáèòåëåé, îïðåäåëåííóþ êóëüòóðó. Çàõîäÿ â òàêèå
ìàãàçèíû, ëþäè íå îáìàíûâàþòñÿ â ñâîèõ îæèäàíèÿõ, ÷óâ-
ñòâóþò ñåáÿ êîìôîðòíî ñðåäè ïðî÷èõ ïîñåòèòåëåé. Áûâà-
åò, ÷òî â ýòè ìàãàçèíû çàõîäÿò áîëåå áîãàòûå èëè, íàîáî-
ðîò, áîëåå áåäíûå ëþäè, íî îíè îñîçíàííî îêàçûâàþòñÿ
«íå íà ñâîåé òåððèòîðèè» è, çíà÷èò, ãîòîâû ê ñîîòâåòñòâó-
þùèì öåíàì è óðîâíþ ñåðâèñà.
Ó íàñ êóëüòóðà ñîçäàíèÿ ðåêëàìû îòîáðàæåíèÿ èìèäæà
åùå íå ñëîæèëàñü, íî óæå íà÷àëàñü èãðà â èìèäæ «êðóòî-
ñòè» ïðè îôîðìëåíèè âèòðèí. Âëàäåëüöû ìàãàçèíîâ ñòðå-
ìÿòñÿ ïîêàçàòü ñâîé ëè÷íûé äîñòàòîê. Íî ýòî íå âñåãäà
ñîîòíîñèòñÿ ñ èìèäæåì ôèðìû è êëàññîì ïîòðåáèòåëÿ. Áî-
ëåå óðîäëèâî òàêîå ïîçåðñòâî âûãëÿäèò â êîíòðàñòå áîãà-
òîé âèòðèíû c óáîæåñòâîì èíòåðüåðîâ òîðãîâîãî çàëà.
×àñòî ñëó÷àåòñÿ, ÷òî çà âèòðèíîé — íè ôàêòóðû, íè ôîð-
ìû, íè ïîâåðõíîñòè, íè ëèö. À ñàìîå ãëàâíîå — âîïèþ-
ùàÿ íåâîñïèòàííîñòü ïðîäàâöîâ, ðàñïóãèâàþùàÿ ðåäêèõ
ïîñåòèòåëåé.

ÐÅÊËÀÌÀ ÌÀÃÀÇÈÍÀ
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ÌÍÎÆÅÑÒÂÎ ÝÊÑÊËÞÇÈÂÍÛÕ ÐÅØÅÍÈÉ
Èäåàëüíóþ êîíöåïöèþ ïðàâèëüíîãî îôîðìëåíèÿ âèòðèí
ñîçäàòü íåëüçÿ. Êî âñÿêîìó îáúåêòó íóæåí èíäèâèäóàëü-
íûé ïîäõîä.
Èíîãäà îòñóòñòâèå ýëåìåíòîâ, òîâàðîâ èëè èíôîðìà-
öèè â âèòðèíå – ýòî ëó÷øåå ðåøåíèå. Íî è êàæóùèéñÿ
ïðîñòûì àñêåòèçì (êîãäà íà âèòðèíó âûñòàâëÿåòñÿ îäèí
ïðåäìåò, è îí ïðèçâàí ãîâîðèòü îáî âñåì) ìîæåò íå ñðà-
áîòàòü èëè ñðàáîòàòü íå òàê, êàê íóæíî, ïîòîìó ÷òî ïðåä-
ìåò âûáðàí íåïðàâèëüíî èëè îí íå ìîæåò áûòü îäíîçíà÷-
íî âîñïðèíÿò â ñâîåì îäèíî÷åñòâå.
Â ñëó÷àå øèðîêîé èçâåñòíîñòè êîìïàíèè-ïðîèçâîäèòåëÿ
èëè ïðîäàâöà âèòðèíû ôèðìåííîãî ìàãàçèíà ìîæíî ïðî-
ñòî çàêðûòü âåðòèêàëüíûìè æàëþçè. Òå, êòî çíàåò ìàðêó
ïðîèçâîäèòåëÿ è óçíàåò åãî èìÿ íà âûâåñêå, íå ïûòàþòñÿ
íàéòè â âèòðèíå ìàãàçèíà îòâåò íà âîïðîñ «×òî òàì?». Ýòî
èçâåñòíî è òàê. Ëó÷øå, åñëè íà âèòðèíå îêàæóòñÿ òîëüêî
ïîñëåäíèå íîâèíêè — îäèí-äâà ïðåäìåòà äëÿ ýôôåêòà
ïðèñóòñòâèÿ, çàïîëíåíèÿ îáúåìà. Ýêñêëþçèâíîãî äîëæíî
áûòü î÷åíü ìàëî.
Åñëè â âèòðèíå ýêñêëþçèâíûé òîâàð — âàæíî ñêîí-
öåíòðèðîâàòü íà íåì âíèìàíèå. Ðÿäîì ñ òîâàðîì ìîæ-
íî ñîçäàâàòü âñïîìîãàòåëüíûå îáúåêòû, îáúåìû. Îíè ñàìè
äîëæíû áûòü ñòèëèñòè÷åñêè âûäåðæàíû, ïî ôîðìå, öâå-
òó, îáúåìó, êîëè÷åñòâó. Âñÿêàÿ èçáûòî÷íîñòü óíè÷òîæèò
ýêñêëþçèâíîñòü: èçÿùíàÿ îäåæäà ïðåâðàòèòñÿ â áåãóùóþ
òîëïó ìàíåêåíîâ è ò.ä.
Åñòü ñëó÷àè, êîãäà âèòðèíà ñïåöèàëüíî «ïåðåñûùåíà».
Íî ýòî îïðàâäàíî ëèøü òîãäà, êîãäà ñîîòíîñèòñÿ ñ ãîðîäñ-
êîé ñðåäîé. Ïðèìåð — áîëüøîé ïåòåðáóðãñêèé óíèâåðìàã
ÄËÒ. Îáùåèçâåñòíî, ÷òî ëþäè íà ýòîé óëèöå èäóò èç ìàãà-
çèíà â ìàãàçèí. Ýòî ìèêðîñðåäà òîðãîâîãî ðÿäà. Òàêèå óëè-
öû ìîãóò áûòü íàñûùåíû ÿðêîé ðåêëàìîé. Àäåêâàòíî è ðå-
øåíèå âèòðèí ÄËÒ: íå÷òî íàãðóæåííîå, êàðòèííîå.
Ïðîñòðàíñòâî ìàãàçèíà ìîæåò ñòàòü ïðîäîëæåíèåì
âèòðèíû. Åñëè ãîâîðèòü î êðóïíûõ îáúåìàõ ôîðìû òîâà-
ðà, íàïðèìåð, àâòîìîáèëÿõ, ìåáåëè è äð., ëó÷øåé íàõîä-
êîé â îôîðìëåíèè âèòðèí ìîæåò ñòàòü ñîõðàíåíèå ïðî-
ñòðàíñòâà âèòðèíû ïóñòûì è ïðîçðà÷íûì. Íåáðîñêîå
èçîáðàæåíèå ëîãîòèïà, ñêîðåå âñåãî, íå ïîìåøàåò. Â ýòîì
ñëó÷àå îñîáåííîå âíèìàíèå íóæíî óäåëèòü êà÷åñòâó îêîí-
íûõ ïåðåïëåòîâ. Îêíà, â ïðåäåëàõ êîòîðûõ ìû è âîñïðè-
íèìàåì êàðòèíó âíóòðè, — åùå íå âñå. Î÷åíü âàæíà èãðà
ñâåòà. Ýòîò ïðîöåññ íóæíî ñäåëàòü óíèêàëüíûì. Ëþäè ñíà-

ðóæè äîëæíû âèäåòü, ÷òî ïðîèñõîäèò âî âíóòðåííåì ïðî-
ñòðàíñòâå: ñðåäè âåùåé ñòåïåííî, â êðàñèâûõ îäåæäàõ ïî
ìàãàçèíó õîäÿò ïîêóïàòåëè. Âñåì âèäíî, ÷òî îíè çàèíòå-
ðåñîâàíû è äîâîëüíû. Èíîãäà ýòîãî âïîëíå äîñòàòî÷íî äëÿ
âèòðèíû ìàãàçèíà äàæå î÷åíü âûñîêîãî êëàññà.
Äèíàìè÷íûé ïðîöåññ ìîæåò ñòàòü ðåêëàìîé ñàìîãî
ñåáÿ. Íàïðèìåð, îáñòàíîâêà â çàêóñî÷íûõ «Ìàê Äîíàëüäñ».
Îãðîìíûé ÷èçáóðãåð èëè ãàìáóðãåð, çàñëîíÿþùèé âñå
îêíî… òàêîé ãðîìàäíûé, ìíîãîýòàæíûé, îí ïðîñòî íåïðè-
ñòóïíàÿ êðåïîñòü, à íå àïïåòèòíàÿ åäà. Ëó÷øå, êîãäà çà
íèì âèäåí æèâîé ïðîöåññ: âíóòðè ìíîãî ëþäåé, òàì åñòü
äåòè. Âîçíèêàåò ìûñëü — ïî÷åìó áû è ìíå íå ïîéòè ñ ðå-
áåíêîì? Ïðèíöèïèàëüíî âàæíî â ýòîì ñëó÷àå, ÷òî ïðî-
ñòðàíñòâî âíóòðè ìàãàçèíà ÿâëÿåòñÿ ïðîäîëæåíèåì îêðó-
æàþùåé ãîðîäñêîé ñðåäû. Ýòà «îòêðûòîñòü» íàðÿäó ñî ñïå-
öèàëüíûì, àêöåíòèðóþùèì îñâåùåíèåì, ñîçäàåò îñîáóþ
ïðèòÿãàòåëüíîñòü.

ÎÒ ÃÅÎÌÅÒÐÈÈ Ê ÒÎÏÎËÎÃÈÈ
ÂÈÒÐÈÍÍÎÃÎ ÏÐÎÑÒÐÀÍÑÒÂÀ
Ñâåò – ñðåäñòâî îôîðìëåíèÿ íîìåð îäèí.
Îêîííîå ïðîñòðàíñòâî, ïîäñòàâêè, ðåêëàìíàÿ àòðèáóòèêà
— âñå ýòî ìîæåò áûòü âåëèêîëåïíî âûïîëíåíî, íî îñòà-
íåòñÿ ñìóòíîå îùóùåíèå, ÷òî «÷åãî-òî íå õâàòàåò». Ïðè-
÷èíà — â êà÷åñòâå ïîäñâåòêè. Íàïðàâëåííûé ÿðêèé ñâåò
ìîæíî ïîñòàâèòü ãàëîãåííûìè ñâåòèëüíèêàìè, à óëüòðà-
ôèîëåòîâûå ïîçâîëÿþò âûäåëèòü ïðåäìåòû, àêöåíòèðî-
âàòü íà íèõ âíèìàíèå åùå ñèëüíåé.
Ñâåòèëüíèêè ìîæíî ðàññìàòðèâàòü ñ òî÷êè çðåíèÿ èõ ôóí-
êöèè, íî íàäî ïîìíèòü, ÷òî îíè æå ñàìè ïî ñåáå ìîãóò ñòàòü
ýëåìåíòàìè îôîðìëåíèÿ. Îñâåùåíèå ïðèçâàíî ïîäãîòàâ-
ëèâàòü ïñèõîëîãè÷åñêîå âîñïðèÿòèå îáúåêòà.
Áëåñê è íèùåòà ïðîñòûõ îáúåêòîâ. Îáðàòèòå âíèìàíèå,
êàê íàïèñàíû ñêëàäêè íà æèâîïèñíûõ ïîëîòíàõ âåëèêèõ
ìàñòåðîâ. Áàðõàò ñòðóèòñÿ, çàòåì ðàñïàäàåòñÿ íà áëèêè,
êîòîðûå ðàñòåêàþòñÿ è óõîäÿò â ïëîñêîñòü èëè áîëüøóþ
ñêëàäêó. Âîò ïðèíöèï îôîðìëåíèÿ âèòðèí. Ýòî íå çíà÷èò,
÷òî îôîðìëÿòü íàäî èìåííî ñ ïîìîùüþ òêàíè. Âàæåí
ïðèíöèï ðàñïðåäåëåíèÿ èíôîðìàöèè â ïðîñòðàíñòâå. Åñëè
íàñûùåííîñòü ðàñïðåäåëåíà ïî âñåìó îáúåìó, òî ïîëó÷èò-
ñÿ «ðàçëåòàþùèéñÿ êîñìîñ», êîòîðûé ðàññååò ñàìó èíôîð-
ìàöèþ. Åå íàäî ñæàòü, à çàòåì ðàññëàáèòü, àíàëîãè÷íî
òîìó, êàê ýòî ñäåëàíî â ëþáîì èíòåðåñíîì ñþæåòå èëè õîòÿ
áû â ñìåøíîì àíåêäîòå.

Îêðóãëûå êîíòóðû áóêâ ëîãîòèïà ïðîäîâîëüñòâåííîãî ìàãàçèíà áóäòî
íàïîìèíàþò î âûïå÷êå. Ïåðèìåòðû îêîí îáâåäåíû ïîëîñàìè
ôèðìåííûõ öâåòîâ. Íî ñåãîäíÿ áðîñàåòñÿ â ãëàçà íå ýòî.
Â îêíàõ âûâåøåíû íîâûå öåíû íà ïðîäóêòû. Ìåñòî õîðîøåå.
Ñòîèò ïðèïàðêîâàòüñÿ

Âûðîâíåííûé òðîòóàð, îòðåñòàâðèðîâàííûé ôàñàä çäàíèÿ, êðàøåíûé
ôóíäàìåíò è âîäîñòî÷íûå òðóáû — íåîáõîäèìîå, íî âñå åùå
ðåäêîå ÿâëåíèå â îôîðìëåíèè ìàãàçèíîâ. «Ñåðèéíûå» âèòðèíû
îôîðìëåíû ëàêîíè÷íî, â îäíîì ñòèëå è àäåêâàòíî îæèäàíèÿì
ïîòðåáèòåëåé
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Ïîïðîáóéòå ñàìè ñîçäàòü êîìïîçèöèþ.
Âîò òèïè÷íàÿ ñèòóàöèÿ: îáúåì çàäàí, è îí äîëæåí ðàáî-
òàòü. Êàêèå îáúåêòû â íåì ïîÿâÿòñÿ, â êàêîì êîëè÷åñòâå
— ïîêà íåèçâåñòíî. Ïîä îáúåêòàìè ìîãóò ïîäðàçóìåâàòü-
ñÿ ðàçëè÷íûå âåùè. Ê ïðèìåðó, ïðîñòåéøèå ãåîìåòðè÷åñ-
êèå îáúåìû: ïðèçìû, ïèðàìèäû, öèëèíäðû… Êîíå÷íî, èõ
ñóùåñòâóåò ãîðàçäî áîëüøå, íî äàæå è ñ ýòèì íàáîðîì óæå
íå âñÿêèé ñïðàâèòñÿ. Êðîìå òîãî, ïåðå÷èñëåíû òîëüêî
ôîðìû, à êàæäûé îáúåêò ìîæåò áûòü ïðîçðà÷íûì èëè ìà-
òîâûì, ñâåòÿùèìñÿ èëè îòðàæàþùèì, ãëàäêèì èëè øåðî-
õîâàòûì è ò.ä.
Èãðà â êîìïîçèöèþ ÷åì-òî ïîõîæà íà ïåðåîäåâàíèå. Ïî-
ñòàâüòå â âèòðèíó îäíó áåëóþ ïðèçìó è ïîëîæèòå íà íåå
÷àñû. Îäíè òîëüêî ëèøü ÷àñû, íî ïóñòü îíè ëåæàò íåáðåæ-
íî, åñòåñòâåííî. Èñêëþ÷èòåëüíàÿ áåëèçíà ìàòîâîé ïîâåð-
õíîñòè è ðàññûïàííûé ïî âèòðèíå ñâåò... Ïðàçäíèê, áóé-
ñòâî ñâåòà… È ýòè âàëüÿæíî ëåæàùèå, îòäûõàþùèå ïî-
áëåñêèâàþùèå ÷àñû — ìîæåò áûòü, ýòî ïðèìåð ýêñêëþ-
çèâíîãî ðåøåíèÿ â îôîðìëåíèè âàøåé âèòðèíû?
À òåïåðü îòêàæèòåñü îò âûáðàííûõ ñðåäñòâ, ïðèçíàâ, ÷òî
îíè íåñîâåðøåííû. Âîçüìèòå íåñêîëüêî ïðÿìîóãîëüíûõ
èëè êîñîóãîëüíûõ ïëîñêîñòåé. Çàñòàâüòå ëó÷è ñòðóèòüñÿ,
îòòåíêè ïåðåõîäèòü äðóã â äðóãà, ìåíÿÿ ñèëó è ãëóáèíó.
Ïðåäñòàâüòå, ÷òî óäàð âåòðà âîðâàëñÿ â âèòðèíó, ýòè ïëîñ-
êîñòè âçâèëèñü â îáúåìå, ñâåò — íà îáëàêàõ. Òðè èëè ÷å-
òûðå êâàäðàòíûå ïëîñêîñòè çàñòûëè, óäåðæèâàåìûå â ïðî-
ñòðàíñòâå íåâåäîìîé ñèëîé.
Òîëüêî íå óâëåêàéòåñü, íå ñîçäàâàéòå èç õîðîøåãî îáúå-
ìà æàëêèé êîðîá, çàìêíóòîñòü, íåêóþ ñàìîöåííîñòü, âûð-
âàííóþ èç åñòåñòâåííîãî îáúåìà.
Âîò îíî, âàøå ýêñêëþçèâíîå ïðîñòðàíñòâî, âîçíèêøåå èç
ýëåìåíòàðíûõ âåùåé! Êàê îíè ïîäâåøåíû, çàêðåïëåíû è
ïðèâîäÿòñÿ â äâèæåíèå — ýòî óæå òåõíè÷åñêèé âîïðîñ.
Íî, êîíå÷íî, ýêñêëþçèâíîñòü äîëæíà ïðîÿâëÿòüñÿ è â ìà-
òåðèàëàõ, è â òî÷íîñòè ôîðì, âûïîëíåííûõ â ìåëü÷àéøèõ
ïîäðîáíîñòÿõ. Îòïå÷àòêè ïàëüöåâ, ñáèòûå óãëû — íå äëÿ
ýêñêëþçèâíîé âèòðèíû. Åñëè â íåé åñòü âåðåâêà — ïóñòü
îíà áóäåò êà÷åñòâåííîé, åñëè ëåñêà — íåâèäèìîé. Ïîñìîò-
ðèòå íà âñå ãëàçàìè ïîòðåáèòåëÿ — ýñòåòà. Êàê åìó ïî-
íðàâèòñÿ âîí òîò êðèâåíüêèé ãâîçäèê? Çàìåíèòå åãî ñïå-
öèàëüíûì çàæèìîì. Çäåñü íåò ìåëî÷åé — âñå ýòî â öåëîì
è ÿâëÿåò ñîáîé ýêñêëþçèâíîñòü. Îíà âîñïðèíèìàåòñÿ â ñî-
âîêóïíîñòè ñ ïîäãîòîâëåííûì ïåðèìåòðîì âèòðèíû: ñòåí,
ïîäîêîííèêîâ, ñòåêîë…

ÂÈÒÐÈÍÀ ÒÐÅÁÓÅÒ ÏÅÐÅÌÅÍ
Âåäü ýòî ëèöî äèíàìè÷íîãî èìèäæà ìàãàçèíà, åãî õàðàê-
òåðà. Ñíàðóæè âñå â ïîëíîì ïîðÿäêå, â ÷èñòîòå è áëåñêå.
Âíóòðè — çàìå÷àòåëüíûé ñåðâèñ. Íî ñî âðåìåíåì âû çà-
ìå÷àåòå, ÷òî âñå ìåíüøå ëþäåé îáðàùàþò âíèìàíèÿ íà
âàøó ýêñêëþçèâíóþ âèòðèíó. Ýòî çàêîíîìåðíî. ×åì ëó÷-
øå ñïðîñ, ÷åì áîëüøå ïîñåòèòåëåé, òåì áûñòðåå ïîÿâëÿ-
åòñÿ «óñòàëîñòü» âèòðèíû è òåì ÷àùå íóæíî èçìåíÿòü åå.
Æåëòûé ïèäæàê ìîæåò ñìåíèòü çåëåíûé, à åãî — êðàñ-
íûé. Ìîæíî âûñòàâèòü â âèòðèíå îäíó êðîøå÷íóþ áóòûë-
êó íà ÷åðíîì áàðõàòå, âûñâåòèòü åå ãàëîãåíîì íà áåëîé
ïëîñêîñòè, è ýòîãî áóäåò äîñòàòî÷íî. Êîìïîçèöèÿ ñàìà
ïîäñêàæåò, êàê ïðèäàòü âèòðèíå äèíàìèêó, ÷òîáû â íåé
íå íàêàïëèâàëàñü óñòàëîñòü.
Ñìåíà ëåéòìîòèâîâ â ðåêëàìå îïðåäåëåííûõ òîâàðíûõ
ãðóïï ïîäñêàæåò èäåþ è ìîäàëüíîñòü íîâîé ìåòàôîðû.
Íî ïðè âñåì ïðî÷åì òåìàòè÷åñêàÿ îñíîâà âèòðèíû äîë-
æíà ïðîíèêàòü â àòìîñôåðó è ðèòì ñâîåãî îêðóæåíèÿ.
Èçìåíèëèñü âðåìåíà? Èçìåíèëèñü íðàâû? Èñïîëüçóéòå
äðóãèå íàïðàâëåíèÿ äèçàéíà: êîíñòðóêòèâèçì, õàé-òåê,
ìîäåðí, èëè ïîñòìîäåðíèçì, êîòîðûå èìåþò îòðàæåíèå
óæå ïîâñþäó —è â ðåêëàìå, è â àðõèòåêòóðå, è â òðàíñ-
ïîðòå. Âèòðèíà äîëæíà æèòü è ãîâîðèòü ñ ëþäüìè. Åñëè
âèòðèíà âûãîâîðèòñÿ èëè âûáüåòñÿ èç ïóëüñà ñðåäû —
îíà îáðå÷åíà.
×òî ñòîèò çíàòü ïðè âûáîðå äèçàéíåðà äëÿ âàøåé âèò-
ðèíû. Çàäà÷à äèçàéíåðà — óâèäåòü ñóùíîñòü âàøèõ ïðåä-
ëîæåíèé è ñäåëàòü âàøó èíäèâèäóàëüíîñòü óáåäèòåëüíîé.
Îí äîëæåí óâèäåòü âçàèìîñâÿçü ìíîãèõ ñîñòàâëÿþùèõ.
Âàæíî, ÷òîáû ó íåãî ïîÿâèëîñü îòíîøåíèå ê ïðîáëåìå, íå
ñòîëüêî ýñòåòè÷åñêîå, ñêîëüêî ïñèõîëîãè÷åñêîå. Òàê ðî-
äèòñÿ êîíòåêñòíàÿ îñíîâà ñðåäû. À â íåé áóäåò æèòü èäåÿ,
ñèëüíàÿ ñâîèì åñòåñòâîì. Âèòðèíà, îáðàç ñòàíóò âíîñèòü
â îêðóæàþùóþ ñðåäó èìåííî òî, ÷åãî æäåò ÷åëîâåê, ïðî-
õîæèé, ïîòðåáèòåëü.
Äëÿ õóäîæíèêîâ è äèçàéíåðîâ îôîðìëåíèå ìèêðîñðåä,
ìèêðîïðîñòðàíñòâ — î÷åíü åìêàÿ çàäà÷à. Íå ïûòàéòåñü
íàñòîé÷èâî äèêòîâàòü ñâîè ðàìêè åå ðåøåíèÿ — ðåçóëü-
òàò áóäåò ïîñðåäñòâåííûì. Âèòðèíû èíòåðåñóþò õóäîæ-
íèêîâ îò ðàííåãî ïåðèîäà òâîð÷åñòâà äî ñðåäíåãî ñîñòîÿ-
íèÿ çðåëîñòè. Âàì íóæåí äèçàéíåð äèíàìè÷íûé, ìîæåò
áûòü, íå ñîâñåì ñëîæèâøèéñÿ. Â íåì äîëæíû èãðàòü ìîí-
ìàðòðîâñêèå íàñòðîåíèÿ, âåäóùèå åãî æèâîïèñàòü íà îò-
êðûòûå óëèöû.

Îñòàíàâëèâàþùåå âíèìàíèå íåîíîâîå ñèÿíèå ëîãîòèïîâ íå ìåøàåò
âçãëÿäó ïðîõîæèõ ñêîëüçíóòü âíóòðü ìàãàçèíà. ×åðåç ïðîçðà÷íûå
ñòåíû è äâåðü ðÿäîì ñî âõîäîì âèäåí ñòåíä ñ ïðèâëåêàòåëüíîé
òåõíèêîé, ìåðöàþùèé òåëåâèçèîííûé ýêðàí. Âíóòðè ïðîñòîðíûé
çàë, à íà âòîðîì ýòàæå íåáîëüøàÿ êàðòèííàÿ ãàëåðåÿ

Ïðîçðà÷íàÿ âèòðèíà èíôîðìàòèâíà. Îòêðûòûé âçãëÿäó òîðãîâûé çàë
âîâëåêàåò, ôàêòóðà èçäåëèé âîçäåéñòâóåò íà îùóùåíèÿ. Íèçêîå
ðàñïîëîæåíèå îêîí, ñâåòëàÿ âûâåñêà, ìàðêèçû — âñå ðàñïîëàãàåò
ê ñáëèæåíèþ. Àêöåíòèðîâàííûå îñâåùåíèåì èçÿùíûå ëèíèè
ñòàòóè æåíùèíû íàïîìèíàþò íàçâàíèå ìàãàçèíà — «Íåãà»
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