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ÀËÅÊÑÀÍÄÐ  Á À Í Ê È Í

ÌÀÃÀÇÈÍ ÓÑÏÅØÅÍ,
ÅÑËÈ ÕÎÐÎØÎ

Ñ Ï Î Ç È Ö È Î Í È Ð Î Â À Í

À ë å ê ñ à í ä ð  Á À Í Ê È Í  (Ñàíêò-Ïåòåðáóðã) — ìåíåäæåð ïî ìàðêåòèíãó ôèðìû
Delta Telecom. Çàêîí÷èë ôàêóëüòåò ñîöèîëîãèè ÑÏáÃÓ, ñòàæèðîâàëñÿ â ÑØÀ, ðàáîòàë â ðåêëàìíîì
àãåíòñòâå “Ýêñïðåññ Ñåðâèñ”, â òîðãîâîé ôèðìå “Ëàâåðíà”. Ïóáëèêóåìûé ìàòåðèàë áûë íàïèñàí
â 1995 ãîäó â êà÷åñòâå ìåòîäè÷åñêîãî ïîñîáèÿ äëÿ êëèåíòîâ ðåêëàìíîãî àãåíòñòâà.

Ê î í ò à ê ò :  (812) 311-8501.

ÐÅÊËÀÌÀ ÌÀÃÀÇÈÍÀ – ÝÒÎ, ÏÎ ÑÓÒÈ ÄÅËÀ, ÐÅÊËÀÌÀ ÔÈÐÌÛ. ÊÀÊ ÏÈØÅÒ ÄÝÂÈÄ ÎÃÈË-
ÂÈ, ÃËÀÂÀ ÎÄÍÎÃÎ ÈÇ ÓÑÏÅØÍÛÕ ÐÅÊËÀÌÍÛÕ ÀÃÅÍÒÑÒÂ È ÀÂÒÎÐ ÌÍÎÃÈÕ ÊÍÈÃ ÏÎ
ÐÅÊËÀÌÅ, ÐÅÊËÀÌÀ ÔÈÐÌÛ ÄÀÅÒ ÝÔÔÅÊÒ, ÒÎËÜÊÎ ÅÑËÈ ÎÍÀ ÂÅÄÅÒÑß ÐÅÃÓËßÐÍÎ Â
ÒÅ×ÅÍÈÅ ÏÐÎÄÎËÆÈÒÅËÜÍÎÃÎ ÂÐÅÌÅÍÈ È ÅÄÈÍÎÎÁÐÀÇÍÎ (ÑÎÕÐÀÍßß ÑÒÈËÜ, ËÎÇÓÍ-
ÃÈ È Ò.Ï.). ÈÒÀÊ, ×ÒÎÁÛ ÐÅÊËÀÌÀ ÌÀÃÀÇÈÍÀ ÈËÈ ÑÅÒÈ ÌÀÃÀÇÈÍÎÂ ÈÌÅËÀ ÝÔÔÅÊÒ,
ÎÍÀ ÄÎËÆÍÀ ÁÛÒÜ ÏÐÎÄÎËÆÈÒÅËÜÍÎÉ È ÅÄÈÍÎÎÁÐÀÇÍÎÉ.
ÏÐÈ ÂÛÁÎÐÅ ÒÀÊÎÉ ÐÅÊËÀÌÍÎÉ ÑÒÐÀÒÅÃÈÈ ×ÐÅÇÂÛ×ÀÉÍÎ ÂÀÆÍÎÅ ÇÍÀ×ÅÍÈÅ ÏÐÈ-
ÎÁÐÅÒÀÅÒ ÏÅÐÂÛÉ ÝÒÀÏ ÐÀÁÎÒÛ – ÐÀÇÐÀÁÎÒÊÀ ÑÎÑÒÀÂËßÞÙÈÕ ÎÁÐÀÇÀ ÌÀÃÀÇÈÍÀ
(ÍÀÇÂÀÍÈÅ, ÑÒÈËÜ, ËÎÇÓÍÃÈ, ÐÅÊËÀÌÍÛÅ ÎÁÐÀÇÛ, ÀÐÃÓÌÅÍÒÀÖÈß, ÐÅÊËÀÌÍÎÅ ÏÎ-
ÇÈÖÈÎÍÈÐÎÂÀÍÈÅ).
ÌÎÆÍÎ ÂÛÄÅËÈÒÜ ÍÅÑÊÎËÜÊÎ ÂÀÐÈÀÍÒÎÂ ÏÎÇÈÖÈÎÍÈÐÎÂÀÍÈß ÌÀÃÀÇÈÍÎÂ.

ËÞÁÀß ÁÛÒÎÂÀß ÒÅÕÍÈÊÀ È ÝËÅÊÒÐÎÍÈÊÀ Â ÎÄÍÎÌ ÌÀÃÀÇÈÍÅ:
“Ó ÍÀÑ ÅÑÒÜ ÂÑÅ: ÎÒ ÂÈÄÅÎÊÀÌÅÐ ÄÎ ÊÎÔÅÂÀÐÎÊ”
Ïðè òàêîì âàðèàíòå ïîçèöèîíèðîâàíèÿ ðåêëàìà ìîæåò
ñòðîèòüñÿ íà åäèíñòâåííîé òåìå áîãàòñòâà âûáîðà ñ äî-
áàâëåíèåì ìåðîïðèÿòèé sales  promotion (ñòèìóëèðîâà-
íèÿ ñáûòà): âðåìåííûå ñêèäêè, äåøåâàÿ ðàñïðîäàæà îä-
íîãî âèäà òîâàðà, êóïîíû â ãàçåòàõ, ëîòåðåè, êîíêóðñû.
Ðåêëàìà âûèãðàåò îò ìàêñèìàëüíîãî îõâàòà ÑÌÈ.
Âàðèàíòû ðàçâèòèÿ: óâåëè÷åíèå òîðãîâûõ ïëîùàäåé, ðàñ-
øèðåíèå àññîðòèìåíòà, äîïîëíèòåëüíûå óäîáñòâà äëÿ
ïîêóïàòåëåé (àâòîáóñ-øàòòë, ïàðêîâêà, êàôå è ò.ä.).

ÌÀÃÀÇÈÍ Ñ ÓÍÈÊÀËÜÍÛÌ ÏÐÅÄËÎÆÅÍÈÅÌ:
“ÂÛ ÍÈÃÄÅ ÍÅ ÍÀÉÄÅÒÅ ÒÎ, ×ÒÎ ÅÑÒÜ Ó ÍÀÑ”
Ðåêëàìà ýòîãî ìàãàçèíà íàöåëåíà íà ñïåöèôè÷åñêóþ ãðóï-
ïó ïîêóïàòåëåé, è ïîýòîìó äëÿ íåå ïåðñïåêòèâíà ïðÿìàÿ
ïî÷òîâàÿ ðåêëàìà, îñîáîå âíèìàíèå ïîñòîÿííûì êëèåí-
òàì, “÷ëåíàì êëóáà” (óâåëè÷åíèå âòîðè÷íîãî ñïðîñà), ðåê-
ëàìà â ñïåöèàëèçèðîâàííûõ, ïðîôåññèîíàëüíûõ èçäàíè-
ÿõ, ñïîíñîðñòâî îòäåëüíûõ ìåðîïðèÿòèé è ò.ä.
Ñîõðàíåíèå è óïðî÷åíèå èìèäæà óíèêàëüíîñòè – î÷åâèä-
íûé è ïðèáûëüíûé ïóòü ðàçâèòèÿ.

ÍÅÁÎËÜØÎÉ ËÎÊÀËÜÍÛÉ ÌÀÃÀÇÈÍ Ñ ÒÈÏÈ×ÍÛÌ ÀÑÑÎÐÒÈÌÅÍ-
ÒÎÌ: “ËÓ×ØÅ ÏÎÊÓÏÀÒÜ ÁËÈÆÅ Ê ÄÎÌÓ”
Îñîáîå âíèìàíèå – âíåøíåé ðåêëàìå íåïîñðåäñòâåííî ó
ìàãàçèíà è â ïðèëåãàþùåì ðàéîíå, à òàêæå â òðàíñïîðò-
íûõ óçëàõ. Ýôôåêòèâíà ïî÷òîâàÿ ðåêëàìà äëÿ æèòåëåé
ðàéîíà.
Íàïðàâëåíèå ðàçâèòèÿ: ñîçäàíèå ñåòè ìàãàçèíîâ â äðó-

ãèõ ðàéîíàõ èëè âûáîð ñïåöèàëèçàöèè.
Ìàãàçèí, ñïåöèàëèçèðóþùèéñÿ íà îïðåäåëåííîé ãðóïïå
òîâàðîâ: “Åñëè ïîêóïàòü âèäåîêàìåðó (òåëåâèçîð, ñòåðåî-
ñèñòåìó), òî òîëüêî ó íàñ”.
Ðåêëàìà è ðàçâèòèå  àíàëîãè÷íî ìàãàçèíó ñ óíèêàëüíûì
ïðåäëîæåíèåì. Ïðèíåñåò ýôôåêò ðàññêàç î íîâèíêàõ è
êîíñóëüòàöèè ýêñïåðòîâ, ñîçäàíèå  è ïîääåðæàíèå èìèä-
æà “ìîäíîãî ìàãàçèíà”.

ÌÀÃÀÇÈÍ, ÄÅËÀÞÙÈÉ ÑÂÎÈÌ ÎÑÍÎÂÍÛÌ ËÎÇÓÍÃÎÌ
ÎÏÐÅÄÅËÅÍÍÓÞ ÂÛÃÎÄÓ ÄËß ÏÎÊÓÏÀÒÅËÅÉ
Íàïðèìåð: “Ó íàñ äåéñòâèòåëüíî ñàìûå íèçêèå öåíû:
åñëè Âû íàéäåòå äåøåâëå ïðè òîì æå óðîâíå ñåðâèñà –
ìû âûïëà÷èâàåì ðàçíèöó!”
Äðóãîé âûãîäîé ìîæåò áûòü áåñïëàòíàÿ äîñòàâêà (“Âû
ïðèåçæàåòå òîëüêî çàòåì, ÷òîáû âûáðàòü”) èëè ïðî-
äàæà â êðåäèò.
Ïðèíåñåò   ýôôåêò äåìîíñòðàöèÿ âûñîêîãî óðîâíÿ îáñëó-
æèâàíèÿ ïîêóïàòåëåé (“Ó íàñ ê êàæäîìó ïîêóïàòåëþ ïîä-
õîäèò ïðîäàâåö-êîíñóëüòàíò”) è ðàññêàç î ñåðâèñíûõ è
ãàðàíòèéíûõ óñëóãàõ (“Äëÿ íàñ íåò ìåëî÷åé â òîì, ÷òî
êàñàåòñÿ âàøèõ èíòåðåñîâ”).
Îïðîáîâàííûé â ðåêëàìíûõ êàìïàíèÿõ õîä – ðåêëàìèðîâàòü
íàçâàíèå ìàãàçèíà âñåãäà â ñâÿçè ñ ïðåäëàãàåìîé âûãîäîé.
Íàïðàâëåíèå ðàçâèòèÿ: ñîçäàíèå ñåòè ìàãàçèíîâ.

Ïðèìå÷àíèå. Ïðèâåäåííûå ïðèìåðû ëîçóíãîâ óñëîâíû è
ïðåäíàçíà÷åíû äëÿ òîãî, ÷òîáû ïðîäåìîíñòðèðîâàòü âîç-
ìîæíîñòè âûáîðà ñòðàòåãèè ðåêëàìû ìàãàçèíà.

ÐÅÊËÀÌÀ ÌÀÃÀÇÈÍÀ


