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ÝÍÄÐÞ  Ð Î Ë Ë È Í Ç :

?  Êàê âûãëÿäèò ðîññèéñêàÿ ðåêëàìà íà åâðîïåéñêîì
ôîíå?
!  ß íå æèâó â Ðîññèè è ïëîõî çíàêîì ñ åå ðûíêîì; à ïîòî-

ìó â ïîëíîé ìåðå ìîãó îöåíèòü ëèøü ðåêëàìó èçâåñòíûõ
íà Çàïàäå áðýíäîâ. Ê ñîæàëåíèþ, çàìåòíûõ ðàáîò ïîêà
íåìíîãî; íà ýòîì ôîíå âûäåëÿåòñÿ ðåêëàìà “Êîêà-Êîëû”
ñ ñåðûì âîëêîì. Õóäîæåñòâåííûé óðîâåíü è ýñòåòèêó äàí-
íîé ðåêëàìû ÿ íå îáñóæäàþ; íî âñå-òàêè îíà âûñòðîåíà íà
ñþæåòå èç ðóññêîãî ôîëüêëîðà. Òåì ñàìûì ñäåëàíà ïîïûò-
êà àäàïòèðîâàòüñÿ ê òðàäèöèÿì àóäèòîðèè è åå ìåíòàëèòå-
òó. Â ïðèíöèïå ýòî ïðàâèëüíî; âåäü ðåêëàìó äëÿ Ðîññèè
äîëæíû äåëàòü ðóññêèå àâòîðû, ïðè÷åì  íà ðóññêîì ìàòå-
ðèàëå; äàæå åñëè ðå÷ü èäåò îá èìïîðòíîì òîâàðå.
?  ×òî âû äóìàåòå î òåíäåíöèÿõ ðàçâèòèÿ ðåêëàìû â
Ðîññèè?
!  Ñòðîãî ãîâîðÿ, ðîññèéñêàÿ òîâàðíàÿ ðåêëàìà åùå î÷åíü

ìîëîäà. Ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî îíà åùå íå âûøëà èç îòðî÷åñ-
êîãî âîçðàñòà. Êîíå÷íî, ýòîò “îòðîê” áûñòðî ðàñòåò è ïîäà-
åò áîëüøèå íàäåæäû; íî ìåíÿ ñìóùàåò, ÷òî â Ðîññèè ïî÷òè
íå ðåêëàìèðóþò ðóññêèå òîðãîâûå ìàðêè. Ýòî âî ìíîãèõ
îòíîøåíèÿõ íåðàçóìíî è íåäàëüíîâèäíî; òåì áîëåå ÷òî ó
âàñ åñòü òîðãîâûå ìàðêè, êîòîðûå ìîæíî è íóæíî ïðîäâè-
ãàòü: ñêàæåì, ïèâî “Áàëòèêà” èëè øîêîëàä “Êðóïñêîé”.
?  Íî â ïîâñåäíåâíîé ðàáîòå ÷àñòî ïðèõîäèòñÿ ñòàëêè-
âàòüñÿ ñ òåì, ÷òî çàêàç÷èêè íåäîîöåíèâàþò íåîáõîäè-

ìîñòü ñîçäàíèÿ è ïðîäâèæåíèÿ òîðãîâûõ ìàðîê.
!  Äëÿ íà÷àëà ïîïðîáóéòå óáåäèòü êëèåíòà. Îí äîëæåí

ïîíÿòü, ÷òî â áèçíåñå íåëüçÿ îãðàíè÷èâàòüñÿ ðåøåíèåì
ñèþìèíóòíûõ çàäà÷, äàæå åñëè ýòîò áèçíåñ âåäåòñÿ â íå-
ïðåäñêàçóåìûõ óñëîâèÿõ. Âåäü çà ëþáîå äåëî ìîæíî áðàòü-
ñÿ òîëüêî â òîì ñëó÷àå, åñëè íàñòðîåí “âñåðüåç è íàäîë-
ãî”, à èíà÷å íå ñëåäóåò è íà÷èíàòü!
Âîò ïîòîìó è íà÷èíàéòå ñ ðàçúÿñíåíèé, ïðè÷åì ñíà÷àëà
îáúÿñíÿéòå âñå äðóæåñêè, íî àêòèâíî, à ïîòîì — àêòèâíî,
íî äðóæåñêè…
?  À åñëè íå ïîìîæåò?
!  Òîãäà ñëåäóåò ñêàçàòü êëèåíòó “Äî ñâèäàíèÿ!” è óéòè.

Êñòàòè, óìåíèå ãîâîðèòü êëèåíòó “Äî ñâèäàíèÿ “ — âàæ-
íîå êà÷åñòâî ïðîôåññèîíàëüíîãî ðåêëàìèñòà. Íåëüçÿ äî-
ïóñêàòü, ÷òîáû î âàñ “âûòèðàëè íîãè” è âîðîâàëè âàøå
âðåìÿ. À òå èäåè, êîòîðûå áûëè ðàçðàáîòàíû, íî íå ðåà-
ëèçîâàíû, âû ìîæåòå ñ ÷èñòîé ñîâåñòüþ èñïîëüçîâàòü â
íîâûõ ðåêëàìíûõ êàìïàíèÿõ.
?  Êàê âû îòíîñèòåñü ê øîêó â ðåêëàìå?
!  Ðåêëàìà íè â êîåì ñëó÷àå íå äîëæíà øîêèðîâàòü ïðåä-

ñòàâèòåëåé öåëåâîé ãðóïïû. Ýòî ãëàâíîå. Îñòàëüíàÿ ÷àñòü
àóäèòîðèè ìîæåò ðåàãèðîâàòü ïî-ðàçíîìó; è âïîëíå âîç-
ìîæíî, ÷òî êòî-òî áóäåò ñèëüíî âîçìóùåí. ß ìîãó íàçâàòü
ìàññó ðåêëàìíûõ ðàáîò, êîòîðûå ëè÷íî ìíå î÷åíü íðàâÿò-
ñÿ, íî ìîÿ ìàìà áûëà áû îò íèõ â øîêå. Òàê ÷òî ñ ìîåé
òî÷êè çðåíèÿ øîê â ðåêëàìå âïîëíå äîïóñòèì; âñå çàâè-
ñèò îò òîãî, êòî åãî èñïûòûâàåò!
?  È, íàêîíåö, âàøå ìíåíèå î òåõ ðàáîòàõ, êîòîðûå âû
óâèäåëè íà íàøåì ôåñòèâàëå.
!  Ìíå ïîíðàâèëàñü ïå÷àòíàÿ ðåêëàìà, íàøå èìïðîâèçè-

ðîâàííîå æþðè îòìåòèëî îêîëî äåñÿòè èíòåðåñíûõ ðàáîò.
Âèäåîïðîäóêöèÿ çàìåòíî ñëàáåå, îùóùàåòñÿ ÿâíûé íåäî-
ñòàòîê èäåé è ïðîñòûõ ÿðêèõ ñöåíàðèåâ. Ïîñòîÿííî íàðó-
øàåòñÿ ãëàâíûé ïðèíöèï ðåêëàìû, êîòîðûé ãëàñèò: â îä-
íîì ðîëèêå — îäíî ñîîáùåíèå! Âàøè àâòîðû ïûòàþòñÿ
îáúÿòü íåîáúÿòíîå è â óãîäó çàêàç÷èêàì ïåðåãðóæàþò
ðîëèêè èíôîðìàöèåé. Ìåæ òåì ðàçóìíåå è ýêîíîìè÷íåå
ñíÿòü òðè-÷åòûðå äåøåâûõ, íî ñòèëüíûõ ðîëèêà, êîòîðûå
çàïîìíÿòñÿ äàæå ïðè íåáîëüøîì ÷èñëå ïîâòîðîâ, ÷åì âûá-
ðàñûâàòü êó÷ó äåíåã íà ïðîèçâîäñòâî è ïðîêàò ðåêëàìíî-
ãî ïðîäóêòà, êîòîðûé íå áóäåò ðàáîòàòü.
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«ÍÅËÜÇß ÄÎÏÓÑÊÀÒÜ, ×ÒÎÁÛ
Î ÂÀÑ “ÂÛÒÈÐÀËÈ ÍÎÃÈ”»

Â ÍÀ×ÀËÅ ÑÅÍÒßÁÐß Â ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÅ ÑÎÑÒÎßËÈÑÜ «ÄÍÈ ÝÏÈÊÈ», ÏÐÅÇÅÍÒÀÖÈÎÍ-
ÍÀß ÏÐÎÃÐÀÌÌÀ ÇÍÀÌÅÍÈÒÎÃÎ ÅÂÐÎÏÅÉÑÊÎÃÎ ÔÅÑÒÈÂÀËß ÐÅÊËÀÌÛ (ÆÓÐÍÀË YES! ÏÎÄ-
ÐÎÁÍÎ ÏÈÑÀË ÎÁ ÝÒÎÌ ÔÅÑÒÈÂÀËÅ Â ¹ 2 ÇÀ 1998 ÃÎÄ). ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈÎÍÍÓÞ ×ÀÑÒÜ ÂÇß-
ËÎ ÍÀ ÑÅÁß ÏÈÒÅÐÑÊÎÅ ÀÃÅÍÒÑÒÂÎ «ÄÅÌÀÐÊ», ÇÀ ×ÒÎ ÈÌ ÁÎËÜØÎÅ ÑÏÀÑÈÁÎ, — ÌÅÐÎÏ-
ÐÈßÒÈÅ ÏÐÎÈÑÕÎÄÈËÎ Â ÏÅÐÂÛÅ ÄÍÈ ÑÅÍÒßÁÐÜÑÊÎÃÎ ÊÐÈÇÈÑÀ, È ÄËß ÒÎÃÎ ×ÒÎÁÛ ÑÂß-
ÇÀÒÜ ÊÎÍÖÛ Ñ ÊÎÍÖÀÌÈ, ÍÀÄÎ ÁÛËÎ ÏÐÅÄÏÐÈÍÈÌÀÒÜ ÏÎÈÑÒÈÍÅ ÃÅÐÎÈ×ÅÑÊÈÅ ÓÑÈ-
ËÈß. ÍÀ ÔÅÑÒÈÂÀËÅ “ÄÍÈ ÝÏÈÊÈ Â ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÅ” ÝÍÄÐÞ ÐÎËËÈÍÇ ÏÎËÜÇÎÂÀËÑß ÏÎÂÛ-
ØÅÍÍÛÌ ÑÏÐÎÑÎÌ; ÎÄÍÀÊÎ ÍÅÁÎËÜØÎÅ, ÍÎ ÂÅÑÜÌÀ ÝÊÑÊËÞÇÈÂÍÎÅ ÈÍÒÅÐÂÜÞ ÄËß
ÆÓÐÍÀËÀ “YES!” ÄÀË ÎÍ ÎÕÎÒÍÎ.
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