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CÎÃËÀÑÎÂÀÍÈÅ
ÊÎÍÒÅÊÑÒÎÂ Â ÐÅÊËÀÌÅ

Å ë å í à  Ï Å Ò Ð Î Â À  (Ñàíêò-Ïåòåðáóðã) — ïñèõîëîã, êîíñóëüòàíò ïî ðåêëàìå è PR,
îðãàíèçàòîð Ñåâåðî-Çàïàäíîãî ãåøòàëüò-öåíòðà, Ëàáîðàòîðèè ïñèõîñåìàíòèêè ðåêëàìû.
Ïðîâîäèò îáó÷àþùèå ñåìèíàðû íà òåìó «Òâîð÷åñòâî â ðåêëàìå», «Ðåêëàìà â óñëîâèÿõ êðèçèñà
— ïðîáëåìû è ðåøåíèÿ».

Ê î í ò à ê ò :  (812) 314-9038.

ÅËÅÍÀ  Ï Å Ò Ð Î Â À

ÏÎÌÅÍßËÑß ÊÎÍÒÅÊÑÒ —
ÏÎÌÅÍßËÑß ÑÌÛÑË
Â ëþáîé ðåêëàìå ïîòðåáèòåëü «ïðî-
÷èòûâàåò» — îñîçíàííî è áåññîçíà-
òåëüíî —  íåñêîëüêî ðàçíûõ ñîîáùå-
íèé, êàæäîå èç êîòîðûõ èìååò ñîá-
ñòâåííûé ñöåíàðèé. Ãîâîðÿ æèòåéñ-
êèì ÿçûêîì, «âñå çàâèñèò îò òîãî, ñ
êàêîé ñòîðîíû ïîñìîòðåòü», à íà ÿçû-
êå òåîðåòèêîâ — «âîñïðèÿòèå çàâè-
ñèò îò êîíòåêñòà». Îò òîãî, êàêîé êîí-
òåêñò ðàñïîçíàåò ïîëó÷àòåëü ðåêëàì-
íîé èíôîðìàöèè, çàâèñèò òî, êàê îí
åå ïîéìåò. Ïðè ýòîì íåäîñòàþùèå
ýëåìåíòû êàðòèíû ïîëó÷àòåëü äîáàâ-
ëÿåò èç ñîáñòâåííîãî îïûòà è ôàíòà-
çèè.
Êîëè÷åñòâî êîíòåêñòîâ ìîæåò áûòü
äîñòàòî÷íî áîëüøèì. Ðåêëàìèñò ñî-
çíàòåëüíî ïðîãðàììèðóåò æåëàòåëü-
íûå åìó êîíòåêñòû, íàäåÿñü, ÷òî âîñ-
ïðèíèìàþùèé î íèõ äîãàäàåòñÿ. È ê
ñîæàëåíèþ, ïðèñîåäèíÿåò íåêîòîðûå
êîíòåêñòû ñëó÷àéíî, âñëåäñòâèå íå-
âíèìàòåëüíîñòè èëè áåññîçíàòåëüíûõ
óñòàíîâîê.
Ïîëó÷àòåëü èìååò ñîáñòâåííûé «íà-
áîð êîíòåêñòîâ», ïî êîòîðûì ðàñ-
øèôðîâûâàåò èíôîðìàöèþ. Íà ïðî-
öåññ âûáîðà èì íóæíîãî êîíòåêñòà
ìîæíî îò÷àñòè âëèÿòü, ïðÿìî èëè íà-
ìåêîì ñîîáùàÿ, î ÷åì èäåò ðå÷ü. Â
ïðèìåðå èç àíåêäîòà óïðàâëåíèå
ñìåíîé êîíòåêñòîâ áûëî ïðîèçâåäå-
íî ñ ïîìîùüþ äîáàâëåíèÿ èíôîðìà-
öèè. Ýòî øèðîêî ðàñïðîñòðàíåííûé
ïðîñòîé ïðèåì.
Íàïðàâëÿþùóþ äîáàâêó èëè ïîäñêàç-
êó ìîæåò ñäåëàòü êàê àâòîð ðåêëàìû,
òàê è ïîòðåáèòåëü. Ðåêëàìèñòó, ïîíÿò-
íî, õîòåëîñü áû ïîâåäåíèå ïîòðåáè-
òåëÿ êàê-òî ïðåäñêàçûâàòü è ïðîãðàì-
ìèðîâàòü.

ÑÎÃËÀÑÎÂÀÍÈÅ, Â ÒÎÌ
×ÈÑËÅ ÏÎ ÊÎÍÒÅÊÑÒÀÌ
Ðàç óæ ÷åëîâåê âñå ðàâíî âîñïðèíè-
ìàåò íåñêîëüêî ðàçíûõ ñþæåòîâ â îä-
íîì ñîîáùåíèè, õîðîøî áû, ÷òîáû îíè
óñèëèâàëè äðóã äðóãà. Èëè õîòÿ áû íå
ïðîòèâîðå÷èëè äðóã äðóãó, ïîòîìó
÷òî ïðè ýòîì ñíèæàåòñÿ ýôôåêò âîç-
äåéñòâèÿ ðåêëàìû.
Ñîãëàñîâàííîñòü ñîîáùåíèÿ ïî ðàç-
íûì êîíòåêñòàì — ïðîñòàÿ ãàðàíòèÿ
òîãî, ÷òî ó ïîòðåáèòåëÿ ïîÿâëÿåòñÿ
íåîñîçíàâàåìîå îùóùåíèå «ïðàâäè-
âîñòè» ñîîáùåíèÿ.
Â ðåçóëüòàòå âñåãî âûøåñêàçàííîãî
ïîÿâëÿþòñÿ íåñêîëüêî âîïðîñîâ. ×òî
â ñîîáùåíèè íàäî ñîãëàñîâûâàòü? Êà-
êèå êîíòåêñòû ñòîèò ó÷èòûâàòü â ïåð-
âóþ î÷åðåäü? È êàê ýòî ñäåëàòü?
Íà ïîñëåäíèé  âîïðîñ îòâåòèòü ïðîñòî
— àâòîðó ñòîèò íàñòðîèòüñÿ, è èíòóè-
òèâíî «ñàìî ïîéäåò»... Ýòî âîïðîñ
òâîð÷åñêîé èíòóèöèè è èñêóññòâà. Âñå,
÷òî íàïèñàíî äàëåå, — äëÿ ëþáèòåëåé
«ïîâåðÿòü àëãåáðó ãàðìîíèåé».
Òåõíîëîãèÿ ïðÿìîãî ñîãëàñîâàíèÿ
î÷åíü ïðîñòà. Äîñòàòî÷íî ñäåëàòü òàê,
÷òîáû âñå ýëåìåíòû ðåêëàìíûõ ñîîá-
ùåíèé íà ýìîöèîíàëüíîì, ñöåíàðíîì
è ñîäåðæàòåëüíîì ïëàíàõ áûëè ïðè-
ìåðíî «îá îäíîì è òîì æå».
Äîñàäíûå îøèáêè â ðåêëàìå ñòàëè
âñòðå÷àòüñÿ ðåæå, íî èíîãäà ïîïàäà-
þòñÿ ñîîáùåíèÿ, â êîòîðûõ çàáûò êà-
êîé-íèáóäü îäèí èç øèðîêî ðàñïðîñ-
òðàíåííûõ ñðåäè ïîòðåáèòåëåé êîí-
òåêñòîâ. Íàïðèìåð, ñîãëàñîâàíèå ïðî-
èçâåäåíî ïî ýìîöèÿì è ñîäåðæàíèþ,
íî ïðîïóñòèëè ñîãëàñîâàíèå ïî êîí-
òåêñòó, ñâÿçàííîìó ñî çâó÷àíèåì ñëîâ,
— è ïîëó÷èëè íåïðèëè÷íîå ñëîâî.
Èçáåæàòü ýòèõ îøèáîê ïîìîãàþò ôî-
êóñ-ãðóïïû.

ÊÀÊ-ÒÎ ÐÀÇ ÌÍÅ ÏÐÈØËÎÑÜ
ÎÁÚßÑÍßÒÜ Â ÍÅÁÎËÜØÎÉ
ÏÎËÓÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÜÍÎÉ
ÀÓÄÈÒÎÐÈÈ, ×ÒÎ ÒÀÊÎÅ ÏÎÍßÒÈÅ
“ÊÎÍÒÅÊÑÒ”
Â ÐÅÊËÀÌÍÎÌ ÑÎÎÁÙÅÍÈÈ.
ÑËÎÂÎ ÁÛËÎ ÇÍÀÊÎÌÎÅ
(ÊÎÍÒÅÊÑÒ — ÝÒÎ ÒÎ, ×ÒÎ
ÎÊÐÓÆÀÅÒ ÒÅÊÑÒ), ÍÎ ÂÎÇÍÈÊËÈ
ÐÀÇÍÎÃËÀÑÈß ÍÀ ÓÐÎÂÍÅ
ÏÐÈÌÅÐÎÂ. ÍÀÏÐÈÌÅÐ, ×ÅÌ
ÎÒËÈ×ÀÅÒÑß ÊÎÍÒÅÊÑÒ ÎÒ ÕÎÐÎØÎ
ÇÍÀÊÎÌÎÃÎ «ÀÑÑÎÖÈÀÒÈÂÍÎÃÎ
ÐßÄÀ».

ÐÀÇÃÎÂÎÐ ÃÐÎÇÈË ÓÒÎÍÓÒÜ
Â ÒÅÐÌÈÍÀÕ, ÍÎ ÍÀ ÏÎÌÎÙÜ
ÏÐÈØÅË ÑÒÀÐÛÉ ÔÐÀÍÖÓÇÑÊÈÉ
ÀÍÅÊÄÎÒ. ÏÎËÜ: «ÑÊÀÆÈ, ×ÅÌ
ÇÀÊÎÍ×ÈËÀÑÜ Â×ÅÐÀ ÂÀØÀ ÑÑÎÐÀ
Ñ ÆÅÍÎÉ?» ÆÀÍ:
«Î-Î, ÎÍÀ ÏÐÈÏÎËÇËÀ ÊÎ ÌÍÅ ÍÀ
ÊÎËÅÍßÕ!» ÏÎËÜ: «È ×ÒÎ ÎÍÀ
ÒÅÁÅ ÑÊÀÇÀËÀ?» ÆÀÍ: «ÂÛËÅÇÀÉ
ÈÇ-ÏÎÄ ÊÐÎÂÀÒÈ, ÁÎËÂÀÍ...»
ÏÐÈÁÀÂÈËÎÑÜ ÑÎÂÑÅÌ ÍÅÌÍÎÃÎ
ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÈ, È ÇÀ Ñ×ÅÒ ÝÒÎÃÎ
ÏÎÌÅÍßËÀÑÜ ÒÎ×ÊÀ ÇÐÅÍÈß
ÏÎÒÐÅÁÈÒÅËß.
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Ëåãêî ïðèâåñòè ïðèìåðû íåóäà÷ èëè
ïàðàäîêñîâ, âîçíèêàþùèõ ïðè íåòî÷íî-
ñòè ïðÿìîãî ñîãëàñîâàíèÿ. Â Ìîñêâå
ìíå äîâåëîñü óâèäåòü ïëàêàò, ðåêëàìè-
ðóþùèé ìàðêó ñèãàðåò «Çîëîòîå êîëü-
öî». Ïà÷êà ñèãàðåò íà ôîíå êðàñèâîé
ôîòîãðàôèè äðåâíåðóññêîãî ìîíàñòû-
ðÿ. Ïåðâîå îùóùåíèå — ÷òî-òî «íå
òî»... Âûáîð ñþæåòà â êîíòåêñòå àðõè-
òåêòóðû è òóðèçìà ïîíÿòåí: «Çîëîòîå
êîëüöî Ðîññèè» — ýòî ïîïóëÿðíûé òó-
ðèñòè÷åñêèé ìàðøðóò âîêðóã Ìîñêâû.
Íî ìîíàõè íå îäîáðÿþò êóðåíèÿ!
Äðóãîé ïðèìåð — òîæå èç òàáà÷íîé
ðåêëàìû. Ýòî îäèí èç ïëàêàòîâ ðåê-
ëàìíîé êàìïàíèè ñèãàðåò ìàðêè
«Ïåòð I». Ïî èðîíèè êîíòåêñòîâ è áëà-
ãîäàðÿ ñïåöèôè÷íîñòè ñëîâîîáðàçî-
âàíèÿ â ðóññêîì ÿçûêå âîçíèêëà çà-
áàâíàÿ ñèòóàöèÿ. Íà ðåêëàìíîì ïëà-
êàòå íà æåëòîì ôîíå áûë èçîáðàæåí
ñåðûé ñèëóýò äâóãëàâîãî îðëà (ãåðáà
ðîññèéñêîé èìïåðèè), è íàäïèñü
«Ïåòð I... íîâûå... ëåãêèå... (ñèãàðå-
òû)...» Çàòåìíåííûé ñèëóýò äâóãëà-
âîãî îðëà â êîíòåêñòå ìåäèöèíñêîãî
ïîíèìàíèÿ ñëîâà «ëåãêèå» óäèâè-
òåëüíî íàïîìèíàë óãðîæàþùèå ïëà-
êàòû î âðåäå êóðåíèÿ. Ýòà ìíîãîçíà÷-
íîñòü ñîîáùåíèÿ âîçáóæäàëà âíèìà-
íèå è â òî æå âðåìÿ ñîçäàâàëà òèïè÷-
íóþ ñèòóàöèþ ðàññîãëàñîâàíèÿ. Ñî-
çäàâøèéñÿ ïàðàäîêñ ìîã áû ñòàòü èñ-
òî÷íèêîì ýìîöèîíàëüíîãî ñòèìóëè-
ðîâàíèÿ â ýòîé ðåêëàìå, íî ýòî áûëà
áû îñòðàÿ èãðà.

ÑÎÃËÀÑÎÂÀÍÈÅ ÏÎ
«ÑÊÐÛÒÛÌ ÑÖÅÍÀÐÈßÌ»
Áîëåå ñëîæíîå ñîãëàñîâàíèå — èñ-
ïîëüçîâàíèå åäèíîãî «ñêðûòîãî ñöå-
íàðèÿ», êîòîðûé ïðîÿâëÿëñÿ áû â ðàç-
íûõ êîíòåêñòàõ è òåì ñàìûì äàâàë
ïîäñîçíàíèþ íàìåê íà ÷òî-òî âàæíîå.
Åñëè â êàæäîì èç çàïðîåêòèðîâàííûõ
êîíòåêñòîâ ñîîáùåíèÿ ïðèáëèçèòåëü-
íî ïîõîæè ïî «ñêðûòîìó ñöåíàðèþ»,
òî ó çðèòåëÿ îñòàåòñÿ îùóùåíèå ïðàâ-
äèâîñòè è öåëüíîñòè. Òîãäà «ñêðûòûé
ñöåíàðèé» íà÷èíàåò ðàáîòàòü â
ïîëüçó ðåêëàìíîãî ñîîáùåíèÿ â êà÷å-
ñòâå ìîòèâèðóþùåãî ôàêòîðà èëè
ôàêòîðà äîâåðèÿ.
Âñåãî ñóùåñòâóåò îêîëî 10 óíèâåð-
ñàëüíî äåéñòâóþùèõ ñöåíàðèåâ è
ìíîæåñòâî èõ âàðèàöèé, íåêîòîðûå èç
íèõ ïîõîæè íà àðõåòèïû. Â òîì ÷èñ-
ëå ñåêñóàëüíûå ñöåíàðèè, âîåííûå,
ïèùåâûå.
Åñëè ýòè «ñöåíàðèè» íå ñîâïàäàþò â
ðàçíûõ êîíòåêñòàõ — ïîëó÷àòåëü èí-
ôîðìàöèè íà÷èíàåò áåñïîêîèòüñÿ,
áåññîçíàòåëüíî ñðàâíèâàòü ýòè ïîñëà-
íèÿ è çàäóìûâàòüñÿ... è ÷àùå âñåãî ïî

ïðè÷óäëèâûì ëèíèÿì ñîáñòâåííûõ
àññîöèàöèé óõîäèò îò èñõîäíîé òåìû.
Åìó èíòåðåñíî, íî êóäà ïðèâåäåò åãî
èíòåðåñ — íåèçâåñòíî, èñïîëüçîâàòü
âîçáóæäåííóþ òàêèì îáðàçîì ýìîöè-
îíàëüíóþ ýíåðãèþ ñëîæíî.
Äëÿ ïðîñòîãî ïðèìåðà âîçüìåì ñêàç-
êó ïðî Êðàñíóþ Øàïî÷êó. Ñöåíàðèé â
êîíòåêñòå «ñêàçî÷íîé èñòîðèè»:
«Äåâî÷êà èäåò â ãîñòè ê Áàáóøêå è
íåñåò åé ïèðîæêè. Ïî äîðîãå Äåâî÷-
êà íàðóøàåò ìàìèí çàïðåò — íè ñ êåì
íå ðàçãîâàðèâàòü, è îòâå÷àåò íà âîï-
ðîñ Âîëêà, â ðåçóëüòàòå ÷åãî Âîëê çà-
íèìàåò ìåñòî Áàáóøêè… È óæå íå Áà-
áóøêà ñúåäàåò ïèðîæêè, à ïðîèñõîäèò
áîëåå ñåðüåçíîå äåéñòâèå ïî ñúåäà-

íèþ: Âîëê ñúåäàåò Äåâî÷êó, ïðåäâà-
ðèòåëüíî ñúåâ Áàáóøêó». Ýòà èñòîðèÿ
çàäåâàåò âîîáðàæåíèå ìíîãèõ ïîêî-
ëåíèé ñëóøàòåëåé. Îíà ñîäåðæèò óíè-
âåðñàëüíûé ñöåíàðèé, êîòîðûé ðàáî-
òàåò êàê ïðîâîöèðóþùèé ôàêòîð. Â
ñèìâîëè÷åñêîì êîíòåêñòå â ýòîé
ñêàçêå ïðîèñõîäèò «ïîãëîùåíèå è îò-
âåðæåíèå, à òàêæå ïîäìåíà òîãî, ÷òî
ïîãëîùàåòñÿ». Ýòî îäèí èç ñàìûõ ãëó-
áèííûõ ñöåíàðèåâ â ôèçèîëîãè÷åñ-
êîì êîíòåêñòå.
Òåëî è ýìîöèè ÷åëîâåêà âñåãäà îòçî-
âóòñÿ íà òàêèå ñèìâîëû. È ê òàêîìó
ñöåíàðèþ ìîæíî ñìåëî ïðèñîåäèíÿòü
ðåêëàìíîå ñîîáùåíèå. Íî íå ëþáîå!
Òîëüêî òî, â êîòîðîì ãëóáèííûé ñöå-

Ðàáîòà ðåêëàìíîãî àãåíòñòâà DA&N (Ñàíêò-Ïåòåðáóðã).
Êðåàòèâíûé äèðåêòîð Âëàäèìèð ØÅÂÅËÜÊÎÂ.
Êîïèðàéòåð Êîíñòàíòèí ÏËÀÒÎÍÎÂ.
Ôîòî Ãîøà ÑÅÌÅÍÎÂ.
Äèçàéí Âàäèì ÎÁËÀÑÎÂ
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íàðèé ïî ñõåìå ñîâïàäàåò ñî ñêàçî÷-
íûì. Î÷åâèäíî, ÷òî ñ èñïîëüçîâàíè-
åì ñöåíàðèÿ «Êðàñíàÿ Øàïî÷êà» áåñ-
ïîëåçíî ðåêëàìèðîâàòü ðóæüÿ «äëÿ
îòñòðåëà Âîëêîâ». Åñëè Âîëê Äåâî÷êó
íå ñúåñò, ñþæåò «ðàçâàëèòñÿ», ñòàíåò
íåóáåäèòåëüíûì, õîòÿ è áóäåò âåñåëî.
Íî çàòî òàêèì ñöåíàðèåì ìîæíî óñè-
ëèòü òåìó ïèðîæêîâ è ðåêëàìèðîâàòü
êîíäèòåðñêèå èçäåëèÿ. Òàê êàê ýòî
óñèëåíèå ïîääåðæèâàåò îñíîâíóþ
àðõåòèïè÷åñêóþ ëèíèþ...
Ìåòîä ïðåäâàðèòåëüíîé äèàãíîñòèêè è
ïðîâåðêè êîíòåêñòîâ ïî «ãëóáèííûì
ñöåíàðèÿì» ðàçðàáîòàí â ïðàêòè÷åñ-
êîé ïñèõîëîãèè. Ñóùåñòâóþò íåêîòî-
ðûå îáùèå ïðèíöèïû. Íàïðèìåð, «àð-
õàè÷åñêèå ñöåíàðèè» áîëåå îòâå÷àþò
çà áåññîçíàòåëüíîå âîñïðèÿòèå è äåé-
ñòâóþò íà ýìîöèîíàëüíîì óðîâíå
ñêðûòîé ìîòèâàöèè. Ñêàçî÷íûå ñþæå-
òû î÷åíü ïðèâëåêàòåëüíû è â òî æå
âðåìÿ îïàñíû äëÿ ðåêëàìèñòîâ, òàê êàê
íàðóøåíèå íåçðèìûõ ïðàâèë ñðàçó
çàìåòíî âëèÿåò íà âîñïðèÿòèå. Âñïîì-
íèì õîòÿ áû ÿâíî «ïðîâàëèâøèéñÿ»
«ñêàçî÷íûé» ðåêëàìíûé ñåðèàë ïðî
Ñåðîãî Âîëêà, Åëåíó Ïðåêðàñíóþ, Èâà-
íà-öàðåâè÷à è “Êîêà-Êîëó”.
Íå îáÿçàòåëüíî äîáèâàòüñÿ òî÷íîãî ñî-
îòâåòñòâèÿ. Óïðàâëÿåìîå ïðîòèâîðå-
÷èå — ýòî èíñòðóìåíò óïðàâëåíèÿ
âíèìàíèåì. Êàê íè ñòðàííî, íî ëåãêèå,
æèâûå, ïîõîæèå íà àíåêäîòû, ëåãêî
ìåíÿþùèåñÿ ñöåíàðèè — íå î÷åíü
öåííû äëÿ ðåêëàìíîãî ñîîáùåíèÿ. Îíè
íåóñòîé÷èâû ïåðåä ñëó÷àéíûìè âàðè-
àöèÿìè ôàíòàçèè è àññîöèàöèé ïîòðå-
áèòåëÿ. Âûãîäíåé èñêàòü äëÿ ðåêëàìû
òàêèå «òÿæåëîâàòûå ñöåíàðèè», êîòî-
ðûå ñîõðàíÿþò îñíîâíóþ ñòðóêòóðó íà
ðàçíûõ êîíòåêñòóàëüíûõ ïëàíàõ. Òîã-
äà ìîæíî ñ óâåðåííîñòüþ ïðîãíîçèðî-
âàòü ðåàêöèþ ïîòðåáèòåëÿ.

ÑËÎÆÍÎÅ (ÍÅ-ÏÐßÌÎÅ)
Ñ Î Ã Ë À Ñ Î Â À Í È Å
Ðàññìîòðèì îäèí èç ïëàêàòîâ âîäî÷íî-
ãî çàâîäà «ËÈÂÈÇ». Íà ýòîì ïðèìåðå
ìîæíî ïîêàçàòü, êàê (èíòóèòèâíî èëè
ñîçíàòåëüíî) â ðåêëàìå ìîæíî ïîëüçî-
âàòüñÿ ñëîæíîé èãðîé êîíòåêñòîâ è
ñîîòíîøåíèé äëÿ ñîçäàíèÿ îáðàçà è
çàêðåïëåíèÿ ïîëîæèòåëüíîãî îòíîøå-
íèÿ ê áðýíäó. È ïîëó÷èòü óäèâèòåëü-
íî ïðîñòîå è öåëîñòíîå ñîîáùåíèå.
Íå äóìàþ, ÷òî ýôôåêò, êîòîðûé ïîëó-
÷èëñÿ â ðàññìàòðèâàåìîì ïëàêàòå,
áûë çàðàíåå ñïðîåêòèðîâàí. Ñêîðåå,
îí áûë ñîçäàí èíòóèòèâíî. Íî äëÿ
äàëüíåéøåãî àíàëèçà ýòî íå èìååò
áîëüøîãî çíà÷åíèÿ. Ïîñìîòðèì ãëà-
çàìè çðèòåëÿ íà òî, ÷òî ïîëó÷èëîñü.
Ðåêëàìíûé ïëàêàò ïîñòðîåí ïî êëàñ-

ñè÷åñêîìó îáðàçöó: îáðàçåö òîâàðà è
èëëþñòðèðóþùåå ðåêëàìíîå èçîáðà-
æåíèå. Íåïîñðåäñòâåííîå îáðàùåíèå
ê çðèòåëþ — ïåðñîíàæè íà ïëàêàòå
ñìîòðÿò âàì â ëèöî. Â ïëàêàòå íàéäåí
òîò ñëåãêà ãðîòåñêíûé òîí, êîòîðûé,
÷óòü ëè íå åäèíñòâåííûé, ïîçâîëÿåò
â îòå÷åñòâåííîé êóëüòóðíîé òðàäè-
öèè íåïîñðåäñòâåííî îáðàòèòüñÿ ê
çðèòåëþ.
Ñîäåðæàíèå ñîîáùåíèÿ î÷åâèäíî.
Òåïåðü ðàññìîòðèì äåòàëè ïëàêàòà íà
ðàçíûõ ïëàíàõ.
1. Ñþæåò. Äâà ðûáà÷êà ñèäÿò è áàëàãó-
ðÿò, íàìåðåâàÿñü âûïèòü, íà ôîíå òè-
ïè÷íîãî «ðûáàöêîãî» ëàíäøàôòà ñðåä-
íåé ïîëîñû Ðîññèè... Â ïðàâîì ïîëå,
âêëþ÷àÿ ïðàâûé íèæíèé óãîë, — ñ íå-
áîëüøèì íàêëîíîì èçîáðàæåíèå áó-
òûëêè âîäêè ñ óçíàâàåìîé ýòèêåòêîé.
Â ñþæåòå çàëîæåí ïðîñòîé êîíòðàñò:
«ãîðîä-äåðåâíÿ». Ãîðîä â ìàêñèìàëüíî
ñòðîãîì âèäå èçîáðàæåí íà ýòèêåòêå
áóòûëêè, “ïðèðîäíûé” ïåéçàæ — â “íà-
òóðàëüíîé æèçíåííîé ñöåíêå”.
2. Ýñòåòèêà è ñòèëü. Ñàìî ïî ñåáå
èçîáðàæåíèå äîñòàòî÷íî áàíàëüíî. Ê
òîìó æå íà ïåðâûé âçãëÿä èçîáðàæå-
íèå áóòûëêè ïî õóäîæåñòâåííûì
ñðåäñòâàì íå î÷åíü ñîãëàñóåòñÿ (íè ïî
öâåòó, íè ïî ñòèëþ ãðàôèêè) ñ èçîá-
ðàæåíèåì ëþäåé...
3. «Ñêðûòûå ïîñëàíèÿ». Îíè äîñòà-
òî÷íî ïðîçðà÷íû — â õîðîøåé îáñòà-
íîâêå íåïëîõî âûïèòü.
4. «Ñêâîçíûå ñòðóêòóðû» â ðàçíûõ
êîíòåêñòàõ. Âîò òóò íà÷èíàåòñÿ ñà-
ìîå èíòåðåñíîå. Òàê êàê îêàçûâàåòñÿ,
÷òî ïî÷òè âî âñåõ ìûñëèìûõ êîíòåê-
ñòàõ, êîòîðûå ìîæíî òîëüêî ïðåäïî-
ëîæèòü â ñâÿçè ñ âîñïðèÿòèåì äàííî-
ãî èçîáðàæåíèÿ, ïîâòîðÿåòñÿ ñ óäèâè-
òåëüíîé òî÷íîñòüþ îäíà è òà æå
ñòðóêòóðà. È ýòî îáåñïå÷èâàåò òó ñà-
ìóþ åñòåñòâåííóþ öåëîñòíîñòü âîñ-
ïðèÿòèÿ âñåãî ïëàêàòà. È ñîîòâåò-
ñòâåííî —ïðîñòóþ çàïå÷àòëåâàå-
ìîñòü áðýíäà. Ïðè÷åì èìåííî â òîì
ñòèëå, êîòîðûé ïðèíÿò äëÿ îòå÷å-
ñòâåííîãî ïîòðåáèòåëÿ (âî âñÿêîì
ñëó÷àå, íà Ñåâåðî-Çàïàäå Ðîññèè), êî-
òîðûé íå î÷åíü ëþáèò ïðÿìûõ ñîîá-
ùåíèé. Òåì áîëåå ÷òî ïèòèå — äåëî
òîíêîå.
Äëÿ àíàëèçà ìîæíî âûäåëèòü îäíó
íàèáîëåå çàìåòíóþ ñòðóêòóðó «ïàð-
íàÿ îïïîçèöèÿ». Ïîñìîòðèì, êàê îíà
«ðàáîòàåò» ïðè ñìåíå êîíòåêñòîâ. Çà-
ìåòèì, ÷òî äëÿ óñïåõà â ðåêëàìå â ðàì-
êàõ îäíîãî ñîîáùåíèÿ äîëæíà áûòü
îäíà ñòðóêòóðà, ìàêñèìóì äâå.
«Ïàðíàÿ îïïîçèöèÿ» ïðîÿâëåíà óæå â
âûáîðå ñþæåòà: íàçâàíèå ìàðêè âîä-
êè ñóãóáî «ãîðîäñêîå» («Ñàíêò-Ïåòåð-

áóðã»), à ìåñòî óïîòðåáëåíèÿ — ñà-
ìîå ïðèðîäíîå.
È äàëåå ýòîò êîíòðàñò óäà÷íî ðàçâè-
âàåòñÿ.
Â êîíòåêñòå ýìîöèé: ñòðîãîñòü îôèöè-
àëüíîãî ãîðîäñêîãî ëàíäøàôòà ïðî-
òèâîïîñòàâëåíà âåñåëî-õèòðîâàòîìó
íàñòðîåíèþ ïåðñîíàæåé.
Â êîíòåêñòå «ëþäè è ðîëè»: «ðûáà÷-
êè» ÿâíî íå íàñòîÿùèå — ïðèòâîð-
ñòâî ÷èòàåòñÿ è ïî îäåæäå, è ïî âûðà-
æåíèþ ëèö, íî âîäêà — íàñòîÿùàÿ, è
÷óâñòâà ê íåé — òîæå.
«Ïàðíûå îïïîçèöèè» â äðóãèõ êîí-
òåêñòàõ: òåïëûå òîíà — õîëîäíûå
òîíà; åñòåñòâåííàÿ ãàììà — ñòèëèçî-
âàííàÿ ãàììà; ðûáà÷èòü èëè ïèòü
(ñðàâíèâàåòñÿ áóòûëêà è ðûáêà); çèìà
— ëåòî (âðåìåíà ãîäà); íàòóðàëü-
íîñòü ôîòîãðàôèè — ñòèëèçîâàííîå
èçîáðàæåíèå íà ýòèêåòêå; ôîòîãðà-
ôèÿ äàåò íàòóðàëüíîå èçîáðàæåíèå
ïî âåðòèêàëè — áóòûëêà íàêëîíåíà;
íà ýòèêåòêå âîäà çèìíÿÿ (çàìåðçøàÿ)
— âîäà â ñþæåòå ëåòíÿÿ (òåïëàÿ) è
òàê äàëåå.
Â ðåçóëüòàòå ðàáîòû, ñäåëàííîé ñ õî-
ðîøèì ðàñ÷åòîì èëè õóäîæåñòâåííûì
÷óòüåì, ïîÿâëÿåòñÿ íå ïðîñòî ïîçè-
òèâíîå íàñòðîåíèå, êîòîðîå ïåðåíî-
ñèòñÿ íà ìàðêó. Ïîÿâëÿåòñÿ îùóùåíèå
«äîñòîâåðíîñòè», íåïðîòèâîðå÷èâîñ-
òè, êàêîãî-òî ïîñòîÿíñòâà, õîòÿ îá
ýòîì ïðÿìî íå ãîâîðèòñÿ, — òî ñâîå-
îáðàçíîå åäèíñòâî «ñòèëÿ è ñîäåðæà-
íèÿ», êîòîðîå ñêîðåå ìîæíî ïåðåäàòü
âîñêëèöàíèåì, ÷åì òî÷íûì ðàöèî-
íàëüíûì âûñêàçûâàíèåì.

Â Î Ç Â Ð À Ù Å Í È Å
Ê ÐÅÀËÜÍÎÑÒÈ
Âñå, ÷òî áûëî ñêàçàíî âûøå, — êîíå÷-
íî, íå áîëåå ÷åì èíòåëëåêòóàëüíûé
òðåíèíã äëÿ ïðîôåññèîíàëîâ. Íàïðè-
ìåð, îáó÷åíèå áûñòðîìó ýêñïåðèìåí-
òèðîâàíèþ ñ êîíòåêñòàìè — ýòî ôðàã-
ìåíò òðåíèíãà «Òâîð÷åñòâî â ðåêëà-
ìå». Âñå ýòî íå îáÿçàòåëüíî ïîìíèòü
âî âðåìÿ ðåàëüíîé ðàáîòû íàä ðåêëà-
ìîé — ðåçóëüòàò ëþáîãî õîðîøåãî
òðåíèíãà äîëæåí íàõîäèòüñÿ íà ïîä-
ñîçíàíèè è ðàáîòàòü ÷åðåç èíòóèòèâ-
íûå ìåõàíèçìû.

…Ñ ãðóñòüþ âñòðå÷àþ âçãëÿäîì ïîñ-
ëåäíèå ðåêëàìíûå ùèòû ðåêëàìû
«Òàððàãîíà» ñ íå î÷åíü âíÿòíûì ñþ-
æåòîì. Îíè «ïðàâèëüíûå», íî íà-
ñêîëüêî èõ ýìîöèîíàëüíîå âîçäåé-
ñòâèå íèæå, ÷åì òî, êîòîðîå ñîçäàâà-
ëà íåçàáûâàåìàÿ çëîâåùå óëûáàþùà-
ÿñÿ Äæîêîíäà, êîãäà äâîéíîå «ð» â
íàçâàíèè ìàðêè ðåçîíèðîâàëî ñ ðû-
÷àíèåì ñêâîçü ñæàòûå çóáû.
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