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ÏÎÍßÒÈÅ «ÍÀÐÓÆÍÀß ÐÅÊËÀÌÀ» ÂÊËÞ×ÀÅÒ Â ÑÅÁß
ëþáîå ðåêëàìíîå ñðåäñòâî, åñëè îíî àäðåñîâàíî ïîòðåáè-
òåëþ, êîòîðûé âûøåë èç äîìà. Êðîìå ðåêëàìíûõ òóìá ñþäà
îòíîñèòñÿ ìíîæåñòâî ðàçíîîáðàçíûõ ñðåäñòâ ðàñïðîñòðà-
íåíèÿ ðåêëàìíîé èíôîðìàöèè, êàæäîå èç êîòîðûõ îáëàäà-
åò óíèêàëüíîé ñïîñîáíîñòüþ ïîäàòü ðåêëàìíîå ñîîáùå-
íèå â ñîîòâåòñòâóþùåé ìàíåðå è â íóæíîå âðåìÿ èìåííî
òîé àóäèòîðèè, ê êîòîðîé ïëàíèðîâàëîñü îáðàòèòüñÿ.
Ñêàæåì, â ãîðîäàõ, ãäå ëþäè íå ÷àñòî ñàäÿòñÿ çà ðóëü, ðåê-
ëàìà íà âíåøíåé ñòîðîíå îáùåñòâåííîãî òðàíñïîðòà è
îñòàíîâêàõ, íà òåëåôîííûõ áóäêàõ, â ìåòðî, à òàêæå íà
æåëåçíîé äîðîãå —  â âàãîíàõ è íà ïëàòôîðìàõ —íàè-
áîëåå ïîïóëÿðíûõ íàïðàâëåíèé áóäåò áîëåå äîñòóïíà. Âñå
ýòè ðåêëàìíûå ñðåäñòâà îáåñïå÷èâàþò øèðî÷àéøèé îõâàò
ðûíî÷íîãî ïðîñòðàíñòâà è îäíîâðåìåííî ðàáîòàþò â ìåñ-
òàõ íàèáîëüøåãî ñêîïëåíèÿ íàøèõ ïîòåíöèàëüíûõ ïîòðå-
áèòåëåé. Êðîìå òîãî, ýòè ñðåäñòâà ïîçâîëÿþò ðàçìåñòèòü
ðåêëàìó â óìåñòíîì îêðóæåíèè. Íàïðèìåð, ðåêëàìíûå
îáúÿâëåíèÿ, âî ìíîæåñòâå ðàñêëååííûå íà ãîðîäñêèõ äîñ-
êàõ îáúÿâëåíèé è êîììåð÷åñêèõ ñòåíäàõ, êàê áû ãîâîðÿò
çà âàñ: «ß õîæó ïî ëåçâèþ íîæà, ÿ çíàþ, êàê ïîâåñåëèòüñÿ
— è èíîãäà ïîçâîëÿþ ñåáå îòñòóïèòü îò ïðàâèë».
Ê íàðóæíîé ðåêëàìå îòíîñèòñÿ íå òîëüêî òà, ÷òî ðàçìå-
ùàåòñÿ «íà óëèöå». Ñóùåñòâóþò äðóãèå, «âíóòðåííèå»
ðåêëàìíûå ñðåäñòâà, ñîçäàþùèå ïîäõîäÿùåå îêðóæåíèå
äëÿ èíôîðìàöèè, ñêàæåì, ïîáëèçîñòè îò ìåñòà ïîêóïêè.
Òàêàÿ ïðèâÿçàííàÿ ê ìåñòó ðåêëàìà çàñòàåò ïîòðåáèòåëÿ,
êîãäà îí íàñòðîåí îïðåäåëåííûì îáðàçîì. Ñ ïóòåøåñòâåí-
íèêîì ìîæíî «îáùàòüñÿ» íà âñåõ ýòàïàõ åãî ïóòåøå-
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ñòâèÿ: â àýðîïîðòó, âî âðåìÿ ïîëåòà, â ãîñòèíèöå. Â
òîðãîâîì öåíòðå ðåêëàìó ìîæíî ðàçìåñòèòü íà ñïðà-
âî÷íûõ êèîñêàõ, ïóñòóþùèõ àðåíäîâàííûõ ïîëêàõ
è äàæå íà ýêðàíàõ â ðåñòîðàíàõ áûñòðîãî ïèòàíèÿ.
Îñîáàÿ êàòåãîðèÿ ïîòðåáèòåëåé ìîæåò áûòü îõâà÷åíà
ïîñðåäñòâîì ðåêëàìíûõ îáúÿâëåíèé íà èíôîðìàöè-
îííûõ äîñêàõ â ïîëèêëèíèêàõ, ðîäèëüíûõ äîìàõ,
öåíòðàõ äíåâíîãî óõîäà çà äåòüìè, êëóáàõ çäîðî-
âüÿ, ÷àñòíûõ àýðîïîðòàõ è äàæå ýìèãðàöèîííûõ
öåíòðàõ. Êèíîðåêëàìà â ñòèëå live-action, èäóùàÿ ïå-
ðåä ôèëüìîì, ìíîãèì ðåêëàìîäàòåëÿì äàëà âîçìîæ-
íîñòü ñäåëàòü ñâîè òåëåâèçèîííûå êðåàòèâû ýôôåêòèâ-
íûìè è óâëåêàòåëüíûìè.
Íåò òàêîé àóäèòîðèè, êîòîðàÿ îñòàåòñÿ áåç âíèìàíèÿ, êîã-
äà ðå÷ü èäåò î íàðóæíîé ðåêëàìå. Äî ñòóäåíòîâ ðåêëàì-
íóþ èíôîðìàöèþ ìîæíî äîíåñòè ÷åðåç ãàçåòû, ó÷åáíûå
ñïðàâî÷íèêè, ðàäèîñåòü ñòóäãîðîäêà, è äàæå ðàñïðîñò-
ðàíÿÿ ðåêëàìó â âèäå ïîñòåðîâ, êîòîðûå ìîæíî ïðèêðå-
ïèòü íà ñòåíó. Ìîëîäåæü, âåäóùóþ àêòèâíûé îáðàç æèç-
íè, ñìîãóò ïðèâëå÷ü îðèãèíàëüíûå îòêðûòêè, ïðåäëîæåí-
íûå â ðåñòîðàíàõ è íî÷íûõ êëóáàõ. Äèàëîãîâûå àóäèî-
ýíöèêëîïåäèè â ìóçûêàëüíûõ ìàãàçèíàõ äàþò âîç-
ìîæíîñòü äëÿ âèäåîðåêëàìû, à òàêæå ðåêëàìíûõ ëîòåðåé
è êóïîíîâ â ñî÷åòàíèè ñ ñîîòâåòñòâóþùåé ïå÷àòíîé ïðî-
äóêöèåé, ðàñïðîñòðàíÿåìîé â ïðåäåëàõ ìàãàçèíà.
Äà... Íàäî ñêàçàòü, ÷òî ýòî ëèøü ñàìàÿ âåðõóøêà îãðîìíî-
ãî àéñáåðãà. Íàðóæíàÿ ðåêëàìà, ðàñøèðÿÿ íàõîäÿùèåñÿ â
íàøåì ðàñïîðÿæåíèè âîçìîæíîñòè ñðåäñòâ ìàññîâîé èí-
ôîðìàöèè, îòêðûâàåò íàì íîâûå ãîðèçîíòû ïðè ïðîâåäå-
íèè â æèçíü ìàðêåòèíãîâûõ ïëàíîâ.
Áóðíî ðàçâèâàþùèéñÿ ðûíîê êàæäûé äåíü ïðèâíîñèò íî-
âîââåäåíèÿ â ñðåäñòâà íàðóæíîé ðåêëàìû. Îäíàêî, óâëåê-
øèñü íîâøåñòâàìè, íå ñëåäóåò çàáûâàòü î ñîõðàíåíèè ðàâ-
íîâåñèÿ ìåæäó îðèãèíàëüíîñòüþ è íàçîéëèâîñòüþ. Íå
êàæäûé ñëîãàí áóäåò óìåñòåí íà ìóñîðíîì êîíòåéíåðå
èëè â êîìíàòå îáùåñòâåííîãî ïîëüçîâàíèÿ, òàê ÷òî
ñëåäóåò ÷óòêî îòíåñòèñü ê ðåàêöèè ïîòðåáèòåëÿ íà òî, â
êàêîì îêðóæåíèè ïîÿâèòñÿ ðåêëàìíîå ñîîáùåíèå.
Î âåëè÷èíå îõâà÷åííîé àóäèòîðèè ìû ìîæåì ãîâîðèòü
òîëüêî ïðèìåíèòåëüíî ê ðåêëàìíûì òóìáàì, îïèðàÿñü íà
äàííûå Traffic Audit Bureau. Ê îñòàëüíûì æå ñðåäñòâàì
íàðóæíîé ðåêëàìû â ýòîì ñìûñëå ìîæíî ïðèìåíèòü òåð-
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ìèí «òüìà-òüìóùàÿ». Òàêîå ïîëîæåíèå âåùåé ñòàâèò ñïå-
öèàëèñòîâ ïî ðåêëàìå â çàòðóäíèòåëüíîå ïîëîæåíèå, ïî-
ñêîëüêó, äàâàÿ ðåêîìåíäàöèè êëèåíòàì, êîòîðûå íå î÷åíü
ñâîáîäíî îðèåíòèðóþòñÿ â ñôåðå ðåêëàìû, ñëîæíî äîêà-
çàòü ïðåèìóùåñòâà îäíîãî ïðèåìà ïåðåä äðóãèì.
Èòàê, ñóùåñòâóåò ìíîæåñòâî ãîòîâûõ ê ïðèìåíåíèþ âà-
ðèàíòîâ äåéñòâèé, êîòîðûå ïîìîãóò íàì äîñòè÷ü ñâîèõ
öåëåé. Íàäî òîëüêî íåìíîãî ïîíàáëþäàòü — êîìáèíè-
ðîâàííîå èññëåäîâàíèå ïîìîæåò âûÿâèòü ìíîãîå î ïðè-
ñòðàñòèÿõ ïîòðåáèòåëÿ, èäåò ëè îí â êèíî èëè óëåòàåò â
êîìàíäèðîâêó. Íàöèîíàëüíûå ñëóæáû, ïîäîáíûå FAA, èëè
äàæå ìåñòíàÿ äîðîæíàÿ àäìèíèñòðàöèÿ ìîãóò ïðåäîñòà-
âèòü íóæíûå öèôðû: ñêîëüêî ëþäåé ïîëüçóþòñÿ îïðåäå-
ëåííûìè âèäàìè òðàíñïîðòà è êàêîâî êîëè÷åñòâî ïåøå-
õîäîâ. Ñîáñòâåííî ïîòðåáèòåëüñêèå èññëåäîâàíèÿ, êîòî-
ðûå ïðîâîäÿòñÿ çàñëóæèâàþùèìè äîâåðèÿ îðãàíèçàöèÿ-
ìè (êàê, íàïðèìåð, Nielsen è Audits and Surveys), èìåþò
öåëü îïðåäåëèòü, íàñêîëüêî ïðèâëåêàòåëüíî âî âñåõ îò-
íîøåíèÿõ òî èëè èíîå ðåêëàìíîå íîâîââåäåíèå. Ñîïîñ-
òàâëÿÿ âñþ äîñòóïíóþ íàì èíôîðìàöèþ, ìîæíî ñäåëàòü
âûâîä î öåííîñòè êàæäîãî èç ðåêëàìíûõ ïðèåìîâ.
Êðîìå òîãî, ìîæíî ñðàâíèòü òîëüêî ÷òî èçîáðåòåííûé ðåê-
ëàìíûé õîä ñ áîëåå òðàäèöèîííûìè ïðèåìàìè. Çäåñü öèô-
ðû ïîìîãóò íàì âûáðàòü íàèáîëåå äåéñòâåííûé âàðèàíò
(à èíîãäà è ïåðåëîìèòü õîä äèñêóññèè). Íî, â êîíöå êîí-
öîâ, âåäü ãëàâíîå, ÷òî äàåò âñåñòîðîííèé àíàëèç, íåëüçÿ
èçìåðèòü ïî øêàëå CPM, — ýòî äîâåðèå êëèåíòîâ è, êî-
íå÷íî, èçìåíèâøèéñÿ îáúåì çàêóïîê.
Ñîçäàâàÿ êðåàòèâ, ñîâåðøåííî íåîáõîäèìî ïðèíèìàòü âî âíè-
ìàíèå îñîáûå ñâîéñòâà êàæäîãî ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîð-
ìàöèè. Ìåñòîïîëîæåíèå ðåêëàìû, ðàññòîÿíèå, ñ êîòî-
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ðîãî åå áóäóò ðàññìàòðèâàòü, äàæå áëèçîñòü ê îïðåäå-
ëåííûì ìåñòàì è îáúåêòàì — âñå ýòî èãðàåò ñâîþ ðîëü
â âîñïðèÿòèè ïîòðåáèòåëÿ. Íàïðèìåð, ðåêëàìà â âàãîíå
ìåòðî ìîæåò ñîäåðæàòü äîïîëíèòåëüíóþ èíôîðìàöèþ î òî-
âàðå, òàê êàê åå áóäóò ðàññìàòðèâàòü äîëüøå è ñ áîëåå áëèç-
êîãî ðàññòîÿíèÿ, ÷åì åñëè áû îíà áûëà ñíàðóæè àâòîáóñà.
Èëè, ñêàæåì, åñëè ðåêëàìíîå ñîîáùåíèå, íàïå÷àòàííîå íà
ÿðëûêå èëè íà ñòðàíèöå æóðíàëà ïîä ôîòîãðàôèåé ïðîäóê-
òà, ïðåêðàñíî ñðàáîòàåò, òî, äåëàÿ òàêèì æå ñïîñîáîì êðåà-
òèâ äëÿ àâòîáóñíîé îñòàíîâêè, ìû ïîìåùàåì ãëàâíîå, à èìåí-
íî ñîáñòâåííî ðåêëàìó, íà óðîâíå áîòèíîê ïåøåõîäà.
Ó÷èòûâàÿ âñå ýòè íþàíñû, ìîæíî ìíîãîêðàòíî óñè-
ëèòü äåéñòâèå êðåàòèâà. Íàïðèìåð, â ñâîåé ïîñòîÿííîé
ðåêëàìíîé êàìïàíèè íà òåððèòîðèè àýðîïîðòà American
Express ñòàâèò âî ãëàâó óãëà ìåñòîïîëîæåíèå êàæäîãî èç
ðåêëàìíûõ ñîîáùåíèé. Òàê, ñëîâà «Çà÷åì Âàì ëèøíèé
áàãàæ?» ðàçìåùåíû â îòäåëåíèè ïðåòåíçèé îòíîñèòåëü-
íî áàãàæà, à ñîîáùåíèå «Åñëè ó Âàñ åñòü Green Card, òî
âèçû íå òðåáóåòñÿ» — â ýìèãðàöèîííûõ çàëàõ.
Âñå ýòî ñîâñåì íå î òîì, ÷òî äëÿ íàðóæíîé ðåêëàìû íóæíî
èçîáðåòàòü íåòðàäèöèîííûå ïðèåìû. Ãëàâíàÿ èäåÿ äîëæíà
ñîñòîÿòü â èçâëå÷åíèè âñåõ ïðåèìóùåñòâ èç ñîáñòâåííî ðåê-
ëàìíîãî ïðèåìà è îêðóæåíèÿ, ãäå ðàçìåñòèòñÿ ðåêëàìà.
Äåéñòâèòåëüíî, íàðóæíàÿ ðåêëàìà îáëàäàåò ìîùíûì âîç-
äåéñòâèåì è íåñåò â ñåáå îãðîìíîå êîëè÷åñòâî âîçìîæíî-
ñòåé, ñïîñîáíûõ óíèêàëüíûì îáðàçîì óêðàñèòü ëþáóþ
ðåêëàìíóþ êàìïàíèþ. Èçáðàâ ïðàâèëüíóþ ñòðàòåãèþ, ñ
åå ïîìîùüþ ìîæíî ïðèöåëèòüñÿ â ñàìóþ òðóäíîäîñòóï-
íóþ ìèøåíü — è ïîðàçèòü åå ñòèëüíî.
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