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Á Ð Ý Í Ä È Í Ã

ÎËÜÃÀ Ã Ó Ñ Å Â À

ÊÀÊ ÎÖÅÍÈÒÜ

Á Ð Ý Í Ä ?

Î ë ü ã à  Ã Ó Ñ Å Â À  (Ñàíêò-Ïåòåðáóðã) çàêîí÷èëà ÑÏáÃÓ ýêîíîìèêè è ôèíàíñîâ. Â íàñòîÿùåå
âðåìÿ ðàáîòàåò ìåíåäæåðîì ïî ìàðêåòèíãó â ôèðìå «Ramec», ãîòîâèò ê çàùèòå äèññåðòàöèþ
íà òåìó «Òåõíîëîãèÿ óñïåøíîãî áðýíäèíãà â Ðîññèè».

Ê î í ò à ê ò :  òåë. (812) 533-3148, e-mail: lada@mail.admiral.ru.

ÊÀÊ ÏÐÀÂÈËÎ, ÀÊÒÈÂÛ ÊÎÌÏÀÍÈÉ
ïðîäàþòñÿ è ïîêóïàþòñÿ ïî öåíàì, â
íåñêîëüêî ðàç ïðåâûøàþùèì èõ áà-
ëàíñîâóþ ñòîèìîñòü. Òàê, êîìïàíèÿ
Philip Morris ïðèîáðåëà òîðãîâóþ
ìàðêó Kraft Food çà 13 ìèëëèàðäîâ
äîëëàðîâ, ÷òî íà 600% áîëüøå, ÷åì åå
áàëàíñîâàÿ ñòîèìîñòü. Êîìïàíèÿ
Grand Metropolitan ïðèîáðåëà òîðãî-
âóþ ìàðêó Pillsbury çà 5,5 ìèëëèàðäà
äîëëàðîâ, — ýòî ñîñòàâèëî áîëüøå
50% ðûíî÷íîé ñòîèìîñòè ñàìîé êîì-
ïàíèè-âëàäåëüöà, ïðîäàâøåé ìàðêó.
Êîìïàíèÿ KKR ïðèîáðåëà òîðãîâûå
ìàðêè RJR/Nabisco çà 26 ìèëëèàðäîâ
äîëëàðîâ, â òî âðåìÿ êàê èõ áàëàíñî-
âàÿ ñòîèìîñòü ñîñòàâëÿëà 5,8 ìèëëè-
àðäà.

ÇÀ×ÅÌ ÎÖÅÍÈÂÀÒÜ ÁÐÝÍÄ?
Îöåíêà áðýíäà íåîáõîäèìà ëþáîé
êîìïàíèè, ïîñêîëüêó îíà ïîçâîëÿåò
íå òîëüêî ïðèíÿòü ðåøåíèå î ïîêóï-
êå èëè ïðîäàæå áðýíäà, íî è óïîðÿ-
äî÷èòü ó÷åò â êîìïàíèÿõ è ýôôåêòèâ-
íåå ðàñïðåäåëÿòü èìåþùèåñÿ ðåñóð-
ñû ïî ñëåäóþùèì íàïðàâëåíèÿì.
1. Ðàñïðåäåëåíèå áþäæåòà. Áîëåå
òî÷íàÿ îöåíêà ñòîèìîñòè áðýíäà ïî-
çâîëÿåò ðàçóìíî ðàñïðåäåëèòü áþä-
æåò êîìïàíèè è ïðåäñêàçàòü, ãäå áó-
äóò ïîëó÷åíû íàèáîëüøèå ïðèáûëè.
Îöåíêà ñòîèìîñòè êàæäîãî áðýíäà
÷ðåçâû÷àéíî âàæíà äëÿ óïðàâëåíèÿ
ïîðòôåëåì áðýíäîâ, äëÿ ðàñïðåäåëå-
íèÿ áþäæåòà ïðîäâèæåíèÿ ìåæäó
áðýíäàìè è äëÿ ðàñïðåäåëåíèÿ áþä-
æåòà ðåãèîíàëüíûõ ïðåäñòàâè-
òåëüñòâ.
2. Ðàçâèòèå íîâîãî áðýíäà. Òåõíî-
ëîãèè îöåíêè áðýíäà ìîãóò áûòü èñ-

ïîëüçîâàíû äëÿ ìîäåëèðîâàíèÿ àëü-
òåðíàòèâíûõ ñòðàòåãèé ïðîäâèæåíèÿ
íîâîãî áðýíäà ñ öåëüþ ìàêñèìèçàöèè
ñòîèìîñòè áðýíäà â äîëãîñðî÷íîì ïå-
ðèîäå, âîçìîæíûå ïðèáûëè è ïîòåðè
îò ðàñòÿãèâàíèÿ áðýíäà íà íîâûå òî-
âàðíûå ëèíèè.
3. Âíóòðåííåå óïðàâëåíèå ìàðêå-
òèíãîì. Îò÷åòû î ñòîèìîñòè áðýíäà
ïîçâîëÿþò äèðåêòîðó ïî ìàðêåòèíãó
îöåíèòü óñïåõ ñòðàòåãèè ìàðêåòèíãà
è äåëàòü âûâîäû îá ýôôåêòèâíîñòè
ðàáîòû îòäåëüíûõ êîìàíä.
4. Êîíòðîëü ðåêëàìíîãî àãåíòñòâà.
Îöåíêà áðýíäà ïîçâîëÿåò ïðîâåñòè
îöåíêó ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû ðåê-
ëàìíîãî àãåíòñòâà, ñ êîòîðûì ðàáîòà-
åò êîìïàíèÿ-âëàäåëåö áðýíäà.
Áðýíä-ìåíåäæåð ìîæåò êîíòðîëèðî-
âàòü ðàçâèòèå ââåðåííîãî åìó áðýí-
äà, èñïîëüçóÿ òàêæå òàêèå ïîêàçàòå-
ëè, êàê ÷àñòîòà ïîêóïîê äàííîãî áðýí-
äà, ëåãêîñòü ïåðåêëþ÷àåìîñòè ïîòðå-
áèòåëåé ñ îäíîãî áðýíäà íà äðóãîé,
ñòåïåíü çíàêîìñòâà ñ áðýíäîì, ëåã-
êîñòü ýëåìåíòîâ óçíàâàíèÿ áðýíäà
èëè ðîñò ðûíî÷íîé äîëè çà îïðåäå-
ëåííûé ïåðèîä, îäíàêî âñå ýòè õàðàê-
òåðèñòèêè íîñÿò ñêîðåå âíóòðåííèé
õàðàêòåð.
Âàæíåéøèì ïîêàçàòåëåì îöåíêè
áðýíäà ÿâëÿåòñÿ åãî ñòîèìîñòü, èç-
ìåðÿåìàÿ â äåíåæíîì ýêâèâàëåí-
òå.
Êñòàòè, â ðÿäå ñòðàí ñòîèìîñòü áðýí-
äà ìîæåò áûòü âêëþ÷åíà â áóõãàëòåð-
ñêèé áàëàíñ êàê àêòèâ êîìïàíèè íà-
ðÿäó ñ ïðîèçâîäñòâåííûì îáîðóäîâà-
íèåì èëè íåäâèæèìîñòüþ. Íàïðèìåð,
â äåêàáðå 1997 ãîäà Ñîâåò ïî áóõãàë-
òåðñêèì ñòàíäàðòàì Âåëèêîáðèòàíèè

ÏÐÅÄÑÒÀÂÈÌ ÑÅÁÅ, ×ÒÎ ÂËÀÄÅËÅÖ
ÀÂÒÎÑÅÐÂÈÑÍÎÉ ÊÎÌÏÀÍÈÈ
ÏÎËÓ×ÈË ÊÐÀÉÍÅ ÇÀÌÀÍ×ÈÂÎÅ
ÏÐÅÄËÎÆÅÍÈÅ ÏÐÎÄÀÒÜ ÑÂÎÉ
ÁÈÇÍÅÑ. ÊÎÌÏÀÍÈß ÍÅÁÎËÜØÀß,

È ÀÊÒÈÂÛ ÅÅ ÍÅÂÅËÈÊÈ –
ÏÎÌÅÙÅÍÈÅ ÄÀ ÎÁÎÐÓÄÎÂÀÍÈÅ.
Â ÒÎ ÆÅ ÂÐÅÌß ÎÁÀ — È ÂËÀÄÅËÅÖ,
È ÏÎÊÓÏÀÒÅËÜ, ÏÎÍÈÌÀÞÒ,
×ÒÎ Ó ÔÈÐÌÛ ÅÑÒÜ ÈÌß, ÊÎÒÎÐÎÌÓ
ÄÎÂÅÐßÞÒ, ×ÒÎ ÅÑÒÜ ÊËÈÅÍÒÛ,
ÊÎÒÎÐÛÅ ÃÎÒÎÂÛ ÏËÀÒÈÒÜ ×ÓÒÜ
ÁÎËÜØÅ ÎÁÛ×ÍÎÃÎ,
ÍÎ ÐÅÌÎÍÒÈÐÎÂÀÒÜ ÑÂÎÉ
ÀÂÒÎÌÎÁÈËÜ ÈÌÅÍÍÎ ÇÄÅÑÜ.
ÏÎÝÒÎÌÓ ÏÎÊÓÏÀÒÅËÜ ÏÐÅÄËÀÃÀÅÒ
ÖÅÍÓ ÂÄÂÎÅ ÁÎËÜØÅ ÑÒÎÈÌÎÑÒÈ
ÂÑÅÕ ÀÊÒÈÂÎÂ ÊÎÌÏÀÍÈÈ.
ÑÏÐÀØÈÂÀÅÒÑß — ÂÛÃÎÄÍÓÞ ËÈ
ÑÄÅËÊÓ ÏÐÅÄËÀÃÀÞÒ ÍÛÍÅØÍÅÌÓ
ÂËÀÄÅËÜÖÓ È ÊÀÊÎÂÀ
Â ÄÅÉÑÒÂÈÒÅËÜÍÎÑÒÈ ÑÒÎÈÌÎÑÒÜ
ÊÎÐÏÎÐÀÒÈÂÍÎÃÎ ÁÐÝÍÄÀ?
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(Accountancy Standards Board’s)
óòâåðäèë ôîðìû ôèíàíñîâîé îò÷åò-
íîñòè Financial Reporting
Standards 10 è 11, â êîòîðûõ êîì-
ïàíèè äîëæíû îöåíèâàòü ñâîè áðýí-
äû ïî åäèíîé ìåòîäèêå. Öåëüþ ýòèõ
íîâûõ ôîðì ôèíàíñîâîé îò÷åòíîñ-
òè áûëî ïîêàçàòü, ÷òî íåìàòåðèàëü-
íûå àêòèâû, âêëþ÷àÿ áðýíäû, èìåþò
ïðÿìîå âëèÿíèå íà äîõîäû è ðàñõî-
äû êîìïàíèè.

ÌÅÒÎÄÛ ÎÖÅÍÊÈ ÁÐÝÍÄÀ
Êàê îòìå÷àþò áóêâàëüíî âñå ñïåöèà-
ëèñòû ïî áðýíäó, íàäåæíûõ è óñòîÿâ-
øèõñÿ ìåòîäèê îöåíêè ñòîèìîñòè
áðýíäà ïîêà íå ñóùåñòâóåò. Îñîáåí-
íî ñëîæíî îïðåäåëèòü öåííîñòü áðýí-
äà, íàïðèìåð, íà ïðåäïðèÿòèÿõ, îêà-
çûâàþùèõ óñëóãè, ñâÿçàííûå ñ ýíåð-
ãèåé; íà ïðåäïðèÿòèÿõ, ïðîèçâîäÿ-
ùèõ íåêîòîðûå âèäû ñåëüñêîõîçÿé-
ñòâåííîé ïðîäóêöèè.
Îöåíèâàÿ áðýíä, ñëåäóåò âñåãäà ó÷è-
òûâàòü, ÷òî ñóùåñòâóåò çíà÷èòåëü-
íàÿ ðàçíèöà ìåæäó “îáúåêòèâíîé
îöåíêîé ñòîèìîñòè”, êîòîðàÿ ïðîâî-
äèòñÿ äëÿ âêëþ÷åíèÿ ñòîèìîñòè â
áóõãàëòåðñêèé áàëàíñ, è ðåàëüíîé
öåíîé, ïî êîòîðîé áðýíä ìîæåò áûòü
ïðîäàí. Âïîëíå âåðîÿòíî, ÷òî áðýíä
áóäåò èìåòü áîëüøóþ öåííîñòü äëÿ
îäíîãî ïîêóïàòåëÿ, ÷åì äëÿ äðóãî-
ãî,— ýòî çàâèñèò îò öåëîãî ðÿäà
ôàêòîðîâ, ñêàæåì, îò òîãî, íàñêîëü-
êî ïîêóïàòåëü çàèíòåðåñîâàí â âû-
õîäå íà äàííûé ñåãìåíò ðûíêà. Êðî-
ìå òîãî, åñòü åùå îäíî îáñòîÿòåëü-
ñòâî, çàòðóäíÿþùåå îöåíêó,— ñòî-

èìîñòü áðýíäà, êàê è ðûíî÷íàÿ ñòî-
èìîñòü êîìïàíèè, ïîñòîÿííî èçìå-
íÿåòñÿ.
Íî, íåñìîòðÿ íà âñå ñëîæíîñòè, â ìè-
ðîâîé ïðàêòèêå ñëîæèëñÿ öåëûé íà-
áîð ìåòîäîâ îöåíêè ñòîèìîñòè áðýí-
äà, êîòîðûå âïîëíå ìîãóò ïðèìå-
íÿòüñÿ ñåãîäíÿ â Ðîññèè.

ÎÖÅÍÊÀ ÁÐÝÍÄÎÂ Ñ ÏÎÌÎÙÜÞ ÁÀËËÎÂ
Äàííûé ìåòîä îöåíêè ñòîèìîñòè áðýí-
äà ïîõîæ íà ðàáîòó æþðè ÊÂÍ èëè ñî-
ðåâíîâàíèé ïî ôèãóðíîìó êàòàíèþ:
àâòîðèòåòíàÿ, ïðèçíàííàÿ âñåìè êî-
ìèññèÿ ïðèñóæäàåò áðýíäó áàëëû ïî
ðàçëè÷íûì êàòåãîðèÿì: ðûíî÷íàÿ
äîëÿ è ðåéòèíã, ñòàáèëüíîñòü áðýíäà,
èñòîðèÿ áðýíäà, ñòàáèëüíîñòü òîâàð-
íîé êàòåãîðèè, èíòåðíàöèîíàëüíîñòü,
ðûíî÷íûå òåíäåíöèè, ðåêëàìíàÿ ïîä-
äåðæêà è ïðîãðàììû ïðîäâèæåíèÿ òî-
âàðà, þðèäè÷åñêàÿ çàùèòà.
Ñóììà ýòèõ óñëîâíûõ áàëëîâ, êàæäûé
èç êîòîðûõ âûñòàâëÿåòñÿ â îïðåäå-
ëåííîì äèàïàçîíå çíà÷åíèé (êîòîðûé
ìîæåò áûòü êàê ìåíüøå, òàê è áîëüøå
åäèíèöû), óìíîæàåòñÿ íà ãîäîâîé
îáúåì ïðîäàæ áðýíäà.
Ìåòîä ïðîñò è óäîáåí â îáðàùåíèè,
ñëîæíîñòü çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî íå-
îáõîäèìî íàëè÷èå òàêîé àâòîðèòåò-
íîé êîìèññèè, ÷üåìó ìíåíèþ ìîæíî
áûëî áû äîâåðÿòü. Íà Çàïàäå ýòó ðîëü
âûïîëíÿåò íåçàâèñèìîå (÷òî âàæíî!)
èíòåðíàöèîíàëüíîå êîíñàëòèíãîâîå
àãåíòñòâî Interbrand, êîòîðîå åæå-
ãîäíî ïóáëèêóåò ñâîþ îöåíêó ñòîèìî-
ñòè êðóïíåéøèõ áðýíäîâ ìèðà.
Òàê, íàïðèìåð, â 1997 ãîäó ýòîò

ñïèñîê âûãëÿäåë êàê ïîêàçàíî â
òàáëèöå.
Îäíàêî ìíåíèå äàæå òàêîãî àâòîðè-
òåòíîãî àãåíòñòâà ïîðîþ îñïàðèâàåò-
ñÿ, äðóãèå êîíñàëòèíãîâûå êîìïàíèè
ïðåäëàãàþò ñâîè ñîáñòâåííûå, àëü-
òåðíàòèâíûå îöåíêè, ïðåòåíäóÿ íà
èñòèíó. Òàê, îäèí èç óïðåêîâ, âûäâè-
ãàåìûõ ìåòîäó êîìïàíèè Interbrand,
çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ýòîò ìåòîä íå
âêëþ÷àåò â ñåáÿ èçìåðåíèå ñòåïåíè
îñâåäîìëåííîñòè î áðýíäå, è îòíîøå-
íèå ê áðýíäó ïîýòîìó óìåíüøàåò ñòî-
èìîñòü áðýíäà, êîòîðûé â íàñòîÿùèé
ìîìåíò íå ïðîäâèãàåòñÿ, íî ïî-ïðå-
æíåìó èìååò õîðîøóþ ðåïóòàöèþ ó
ïîòðåáèòåëåé. Ëó÷øèé ïðèìåð òàêî-
ãî áðýíäà — Rolls Royce. Èíòóèòèâ-
íî ïîíÿòíî, ÷òî ýòî î÷åíü öåííûé
áðýíä, ïîñêîëüêó ïîòðåáèòåëè ïðå-
êðàñíî îñâåäîìëåíû î íåì è åãî ðå-
ïóòàöèÿ áåçóïðå÷íà. Îäíàêî áðýíä
èìååò íåçíà÷èòåëüíóþ äîëþ ðûíêà è
ñîâñåì íå ðåêëàìèðóåòñÿ, ÷òî ñèëüíî
çàíèæàåò ñòîèìîñòü äàííîãî áðýíäà
ïî ìåòîäó Interbrand, â òî âðåìÿ êàê
ñïîñîáíîñòü áðýíäà ïîääåðæèâàòü
âûñîêóþ îñâåäîìëåííîñòü è ðåïóòà-
öèþ áåç ðåêëàìíîé ïîääåðæêè ÿâëÿ-
åòñÿ îäíèì èç ãëàâíûõ è íàèáîëåå
öåííûõ äîñòîèíñòâ áðýíäà.
Ðàçíîâèäíîñòüþ äàííîãî ìåòîäà ÿâ-
ëÿþòñÿ ðåéòèíãè áðýíäîâ, îïåðèðó-
þùèå íå àáñîëþòíîé ñòîèìîñòüþ
áðýíäîâ â äîëëàðàõ, à èõ ïîëîæåíè-
åì äðóã îòíîñèòåëüíî äðóãà — àíà-
ëîãè÷íî õèò-ïàðàäàì êëèïîâ MTV.
Î÷åâèäíî, ÷òî ïðè âñåé ïðîñòîòå è
óäîáñòâå èñïîëüçîâàíèÿ äàííûé ìå-
òîä â ðîññèéñêèõ óñëîâèÿõ ïîêà íå-
ïðèìåíèì èç-çà îòñóòñòâèÿ àâòîðè-
òåòíîãî àãåíòñòâà, íà ÷üþ îöåíêó ìîã-
ëè áû îðèåíòèðîâàòüñÿ êðóïíåéøèå
ðîññèéñêèå êîìïàíèè. Îñòàåòñÿ íàäå-
ÿòüñÿ, ÷òî ñâÿòî ìåñòî äîëãî ïóñòûì
íå îñòàíåòñÿ.

ÌÅÒÎÄ ÂÛ×ÈÒÀÍÈß
ÑÒÎÈÌÎÑÒÈ ÀÊÒÈÂÎÂ
Áëàãîäàðÿ ñâîåé ïðîñòîòå äàííûé ìå-
òîä ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç íàèáîëåå ÷àñ-
òî èñïîëüçóåìûõ â çàïàäíîé ïðàêòè-
êå. Ñîãëàñíî ìåòîäèêå, ðàçðàáîòàííîé
êîìïàíèåé The Brand Consultancy,
äëÿ âû÷èñëåíèÿ ñòîèìîñòè áðýíäà íå-
îáõîäèìî âû÷åñòü ñòîèìîñòü àêòèâîâ
ôèðìû èç åå ðûíî÷íîé ñòîèìîñòè. Îñ-
íîâíûì íåäîñòàòêîì ìåòîäà ÿâëÿåòñÿ
÷àñòîå îòñóòñòâèå èíôîðìàöèè î ðû-
íî÷íîé ñòîèìîñòè êîìïàíèè è
ñóáúåêòèâíîñòü îöåíêè ñòîèìîñòè. Â
Ðîññèè æå ïîÿâëÿåòñÿ è âòîðàÿ òðóä-
íîñòü — ñêîëüêî ñåãîäíÿ ñòîÿò åå àê-
òèâû, çíàåò äàëåêî íå êàæäàÿ êîìïà-
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¹ Áðýíä Òåêóùàÿ ñòîèìîñòü Ïîðÿäêîâûé íîìåð Ñòîèìîñòü
áðýíäà (ìëí. $) ïî ðåéòèíãó 1996 ã. áðýíäà â 1996 ã.

1 Coca-Ñola $47 978 2 $43 427
2 Marlboro $47 635 1 $44 614
3 IBM $23 701 4 $18 491
4 McDonald’s $19 939 3 $18 920
5 Disney $17 069 5 $15 358
6 Sony $14 464 15 $8 800
7 Kodak $14 422 6 $13 267
8 Intel $13 274 10 $10 499
9 Gilette $11 992 11 $10 499
10 Budweiser $11 985 8 $11 267
11 Nike $11 130 19 $7 267
12 Kellog’s $10 668 7 $11 409
13 AT&T $10 392 Âíå ðåéòèíãà Âíå ðåéòèíãà
14 Nescafe $10 337 9 $10 527
15 GE $10 289 13 $9 304
16 Hewlett-Packard $9 423 16 $8 111
17 Pepsi $9 320 14 $8 895
18 Microsoft $8 993 Âíå ðåéòèíãà $5 634
19 Frito-Lay $8 991 17 $7 786
20 Levi’s $8 167 18 $7 376
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íèÿ. Åñòåñòâåííî, äàííûé ìåòîä ìî-
æåò áûòü ïðèìåíåí òîëüêî äëÿ âû÷èñ-
ëåíèÿ ñòîèìîñòè êîðïîðàòèâíîãî
áðýíäà.

ÌÅÒÎÄ ÂÛ×ÈÑËÅÍÈß Ó×ÅÒÍÎÉ ÑÒÎÈÌÎÑÒÈ
ÁÐÝÍÄÀ È ÑÒÎÈÌÎÑÒÈ ÇÀÌÅÙÅÍÈß
Ñîãëàñíî ýòîìó ìåòîäó öåííîñòü
áðýíäà âû÷èñëÿåòñÿ êàê ñòîèìîñòü
çàìåùåíèÿ äàííîãî áðýíäà àáñòðàê-
òíûì ýêâèâàëåíòîì — àíàëîãè÷íûì
ïðîäóêòîì èëè óñëóãîé, êîòîðûå ïî
ñâîèì òîâàðíûì, ôèçè÷åñêèì õàðàê-
òåðèñòèêàì ñîîòâåòñòâóþò áðýíäó,
îäíàêî ïîêà íå îáëàäàþò èçâåñòíûì
èìåíåì. Äëÿ òîãî ÷òîáû âû÷èñëèòü
ñòîèìîñòü áðýíäà ïî ýòîìó ìåòîäó,
íåîáõîäèìî ïðåäñòàâèòü ñåáå, êàêèå
çàòðàòû ïðèäåòñÿ ïîíåñòè òîìó, êòî
ðåøèò ñîçäàòü àíàëîãè÷íûé áðýíä ñ
òàêèì æå óðîâíåì ïðèâåðæåííîñòè
«ñ íóëÿ». Òàê, íàïðèìåð, êîìïàíèÿ-
ïðîèçâîäèòåëü óäîáðåíèé, æåëàÿ
îöåíèòü ñòîèìîñòü áðýíäà îäíîãî
âèäà ñâîåé ïðîäóêöèè, ìîæåò ïðåä-
ïîëîæèòü, ñêîëüêî ñðåäñòâ íà ïðî-
äâèæåíèå (ðåêëàìó, ïðåçåíòàöèè,
ñåìèíàðû äëÿ ñïåöèàëèñòîâ ïî àãðî-
íîìèè, ïîëó÷åíèå ñåðòèôèêàòîâ ýêî-
ëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè è ò. ä.) è
ðåãèñòðàöèþ ïîòðåáóåòñÿ, ÷òîáû
ýòîò ãèïîòåòè÷åñêèé áðýíä ñòàë ðàâ-
íûì êîíêóðåíòîì åå ïðîäóêöèè. Ìå-
òîä äîñòàòî÷íî óíèâåðñàëåí è ïîäõî-
äèò êàê äëÿ òîâàðíûõ, òàê è äëÿ êîð-
ïîðàòèâíûõ áðýíäîâ, ïðè÷åì äëÿ
áîëüøèíñòâà ðûíêîâ. Îäíàêî åãî îñ-
íîâíàÿ ñëîæíîñòü â òîì, ÷òî íåò íè-
êàêîé âîçìîæíîñòè ïðîâåðèòü, íà-
ñêîëüêî òîò, ãèïîòåòè÷åñêèé áðýíä
ñîîòâåòñòâóåò ðåàëüíîìó, — ìåòîäîâ
îöåíêè âîîáðàæàåìûõ áðýíäîâ ïîêà,
ê ñîæàëåíèþ, íåò. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî
ñïåöèàëèñòó ïî áðýíäó âî ìíîãîì
ïðèõîäèòñÿ ïîëàãàòüñÿ íà îïûò è èí-
òóèöèþ, è îöåíîê, êàê è ìíåíèé, ìî-
æåò áûòü íåñêîëüêî.
Àëüòåðíàòèâíûì îáðàçîì ñòîèìîñòü
çàìåùåíèÿ ìîæåò áûòü âû÷èñëåíà êàê
ó÷åòíàÿ ñòîèìîñòü — òî åñòü ñòî-
èìîñòü âñåõ ìàðêåòèíãîâûõ ðàñõîäîâ
íà áðýíä, êîòîðûå ïîíåñ çà âñþ èñòî-
ðèþ ñóùåñòâîâàíèÿ áðýíäà åãî âëàäå-
ëåö, ñ ó÷åòîì äèñêîíòèðîâàíèÿ. Îäíà-
êî ñëåäóåò ïîìíèòü, ÷òî çàòðàòû íà
ñîçäàíèå áðýíäà ìîãóò íå èìåòü íè-
÷åãî îáùåãî ñ òåêóùåé ñòîèìîñòüþ
áðýíäà — â áðýíä ìîãóò áûòü âëîæå-
íû îãðîìíûå ñðåäñòâà (ýòàêàÿ ñòðîé-
êà âåêà), êîòîðûå áûëè ïîòðà÷åíû
âïóñòóþ, èëè, íàîáîðîò, áðýíä ñîçäà-
âàëñÿ áåç áîëüøèõ ìàðêåòèíãîâûõ
çàòðàò (êàê ïðèâåäåííàÿ â íà÷àëå â
êà÷åñòâå ïðèìåðà ñòàíöèÿ àâòîñåðâè-

ñà). Ýòîò ìåòîä ìîæíî ïðèìåíÿòü
òîëüêî â òîì ñëó÷àå, åñëè áðýíä íå
ÿâëÿåòñÿ óíèêàëüíûì è åñëè îí âûâî-
äèëñÿ íà ðûíîê ïî ñòàíäàðòíîé, óæå
îòðàáîòàííîé ñõåìå.

ÌÅÒÎÄ ÎÖÅÍÊÈ ÏÎ ÏÐÅÄÏÎËÀÃÀÅÌÎÉ
ÑÒÎÈÌÎÑÒÈ ÐÅÊËÀÌÛ
Ìåòîä ÿâëÿåòñÿ óïðîùåííûì ÷àñòíûì
ñëó÷àåì îöåíêè ìåòîäîì çàìåùåíèÿ,
ïîñêîëüêó îïèðàåòñÿ íà ïðåäïîëîæå-
íèå, ÷òî ðåêëàìà — ýòî êëþ÷åâîé èí-
ñòðóìåíò, ñ ïîìîùüþ êîòîðîãî ðàçâè-
âàåòñÿ ñèëà áðýíäà, à îñòàëüíûìè ñðåä-
ñòâàìè ïðîäâèæåíèÿ ìîæíî ïðåíåá-
ðå÷ü. Äàííûé ìåòîä îöåíêè öåííîñòè
áðýíäà ïðåäïîëàãàåò îöåíêó ñòîèìîñ-
òè ðåêëàìû, êîòîðóþ ïðèøëîñü áû ðàç-
ìåñòèòü äëÿ òîãî, ÷òîáû äîñòèãíóòü
íûíåøíåãî óðîâíÿ èçâåñòíîñòè áðýí-
äà. Äîñòîèíñòâà è íåäîñòàòêè ìåòîäà
î÷åâèäíû — áîëåå ïðîñòîé â ïðèìå-
íåíèè ìåòîä äàåò ìåíåå òî÷íóþ (çàìå-
òèì, çàíèæåííóþ) îöåíêó ñòîèìîñòè
áðýíäà è ïîäõîäèò äàëåêî íå äëÿ âñåõ
áðýíäîâ, ïîñêîëüêó ìíîãèå èçâåñòíûå
áðýíäû ïðîäâèãàëèñü ïðàêòè÷åñêè áåç
èñïîëüçîâàíèÿ ðåêëàìû — îáùèé
îáúåì ðåêëàìû Mercedes èëè Parker
íà ðîññèéñêîì ðûíêå ñîâåðøåííî íå
ñîîòâåòñòâóåò ñòåïåíè èçâåñòíîñòè
áðýíäîâ. Îñîáåííî îñòîðîæíî ñëåäó-
åò îáðàùàòüñÿ ñ äàííûì ìåòîäîì íà
ðûíêå âûñîêîòåõíîëîãè÷íûõ òîâàðîâ
è óñëóã, ãäå äîâåðèå ê èìåíè ôèðìû
èëè ïðîäóêòà ôîðìèðóåòñÿ ïîñòåïåí-
íî è ðåêëàìà èãðàåò ëèøü äîïîëíè-
òåëüíóþ, âñïîìîãàòåëüíóþ ðîëü: äëÿ
ïðèìåðà ñòîèò âñïîìíèòü Intel (ðåê-
ëàìíûå êàìïàíèè ïîÿâèëèñü ëèøü òîã-
äà, êîãäà êîðïîðàöèÿ óæå çàâîåâàëà
ñåáå ìåñòî ïîä ñîëíöåì) è Netscape.

ÌÅÒÎÄ ÎÖÅÍÊÈ ÁÐÝÍÄÀ Ñ ÏÎÌÎÙÜÞ
ÐÛÍÎ×ÍÛÕ ÒÐÀÍÑÀÊÖÈÉ
Ñòîèìîñòü áðýíäà îïðåäåëÿåòñÿ ñòî-
èìîñòüþ àíàëîãè÷íûõ ïîêóïîê. Ñóì-
ìû, óïëà÷åííûå ïðè ýòèõ ðûíî÷íûõ
òðàíñàêöèÿõ, ïðèðàâíèâàþòñÿ ê ñòî-
èìîñòè ïîêóïàåìûõ èëè ïðîäàâàåìûõ
áðýíäîâ. Îäíàêî, êàê ïðàâèëî, äëÿ ïî-
äîáíîé îöåíêè ðåäêî áûâàåò äîñòà-
òî÷íî èíôîðìàöèè, è êðîìå òîãî, ïî-
êóïàòåëè ìîãëè çàïëàòèòü áîëüøå èëè
ìåíüøå ðåàëüíîé ñòîèìîñòè áðýíäà.
Áåçóñëîâíî, î÷åíü ïðèáëèçèòåëüíûé
è ñïîðíûé ìåòîä, êîòîðûì ñòîèò
ïîëüçîâàòüñÿ ëèáî ëèøü êàê äîïîëíè-
òåëüíûì ñðåäñòâîì îöåíêè, ëèáî åñëè
íåò âîçìîæíîñòè èñïîëüçîâàòü äðóãèå
ìåòîäû. Òàê, íàïðèìåð, âëàäåëåö íà-
øåé ñòàíöèè àâòîñåðâèñà, íå èìåÿ
âîçìîæíîñòè ïðîâåñòè äåòàëüíûé
àíàëèç áðýíäà ñâîåé êîìïàíèè, ìîã

áû îáðàòèòüñÿ ê ñëó÷àÿì ïîêóïêè
àíàëîãè÷íûõ êîìïàíèé.
ÎÖÅÍÊÀ Ñ ÏÎÌÎÙÜÞ ÐÎÑÒÀ ÏÐÈÒÎÊÀ
 ÍÀËÈ×ÍÎÑÒÈ ÎÒ ÁÐÝÍÄÀ
Ñîãëàñíî ýòîìó ìåòîäó, öåííîñòü
áðýíäà îïðåäåëÿåòñÿ ðàçìåðîì ïî-
òîêîâ ïðèíîñèìîé èì íàëè÷íîñòè çà
âû÷åòîì íàëè÷íîñòè, ïðèíîñèìîé
àíàëîãè÷íûì òîâàðîì íå-áðýíäîì
çà âû÷åòîì èçäåðæåê íà ðåêëàìó, íà
ðåãèñòðàöèþ òîðãîâîé ìàðêè, ïðÿ-
ìûõ ïðîèçâîäñòâåííûõ èçäåðæåê íà
áðýíä è ò. ä. Àíàëîãè÷íûì òîâàðîì
íå-áðýíäîì ìîæåò áûòü, íàïðèìåð,
êîìïüþòåð, ñîáðàííûé «íà êîëåí-
êå», íî àíàëîãè÷íûé ïî ñîñòàâó êîì-
ïëåêòóþùèõ, ñêàæåì, êîìïüþòåðó
Compaq èëè Dell. «Íàøà ïðîäóêöèÿ
óíèêàëüíà íå òîëüêî ïî òåõíè÷åñ-
êèì õàðàêòåðèñòèêàì, íî è ïî íà-
äåæíîñòè è óðîâíþ ñåðâèñà»,– ñ æà-
ðîì âîçðàçÿò ñîòðóäíèêè óïîìÿíó-
òûõ êîìïàíèé. Îäíàêî çàìåòèì, ÷òî
íàäåæíîñòü è ñåðâèñ — ýòî êîìïî-
íåíòû òîãî ñàìîãî áðýíäà, ñòî-
èìîñòü êîòîðîãî ìû ïûòàåìñÿ îïðå-
äåëèòü.
Òàêèì îáðàçîì, çíàÿ ñòîèìîñòü
brand-name êîìïüþòåðà (ïóñòü ýòî
áóäåò $ 1050) è âû÷òÿ èç íåå ñòî-
èìîñòü êîìïüþòåðà no-name (ïóñòü
$1000), ñëåäóåò ïîìíîæèòü ðàçíèöó
íà îáúåì ïðîäàæ áðýíäà (íàïðèìåð,
20 000 øò. â ãîä) è âû÷åñòü òå ðàñõî-
äû íà áðýíä, êîòîðûå êîìïàíèÿ îò-
íîñèò íà ýòîò ïåðèîä (ïóñòü ýòî áûëè
ðàñõîäû: $ 50 000 íà äîïîëíèòåëü-
íóþ ëèíèþ ïî êîíòðîëþ êà÷åñòâà,
$ 5000 íà ðåêëàìó, $ 3000 íà ïðåññ-
êîíôåðåíöèè è $ 40 000 íà ó÷àñòèå
â âûñòàâêå). Ïðîèçâåäÿ íåñëîæíûå
àðèôìåòè÷åñêèå äåéñòâèÿ, ìû ïîëó-
÷àåì $ 902 000 — ñòîèìîñòü áðýíäà
â òàêîì-òî ãîäó.
Ñëåäóåò òîëüêî ïîìíèòü, ÷òî ìíîãèå
àêöèè ïî ïðîäâèæåíèþ áðýíäà íî-
ñÿò äîëãîñðî÷íûé õàðàêòåð è ðàñõî-
äû ïî íèì ñëåäóåò ðàçíîñèòü íà òî
êîëè÷åñòâî ëåò, íà êîòîðîå ðàññ÷è-
òàíà äàííàÿ àêöèÿ. Åñòåñòâåííî,
ïîëíûé àíàëîã ïîäîáðàòü î÷åíü
ñëîæíî äàæå äëÿ ôèðìåííîãî êîì-
ïüþòåðà.
Åñëè æå òðåáóåòñÿ îïðåäåëèòü ñòî-
èìîñòü áðýíäà ñïîðòèâíîãî àâòîìî-
áèëÿ (è íàäî íàéòè òàêîé æå, êàê
Ferrari F 50, êîòîðûõ â ìèðå âñåãî 349
øòóê) èëè äóõîâ, äëÿ êîòîðûõ óíè-
êàëüíîñòü ÿâëÿåòñÿ îñíîâîé áðýíäà,
äàííûé ìåòîä ñòàíîâèòñÿ àáñîëþòíî
íåïðèìåíèìûì.
Îäíàêî åñòü äîñòàòî÷íî øèðîêèé êðóã
òîâàðîâ, äëÿ êîòîðûõ ìåòîä âåñüìà
óäîáåí: ýòî áîëüøèíñòâî ïðîäóêòîâ
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ïèòàíèÿ, ïðåäìåòû ãèãèåíû, áûòîâàÿ
õèìèÿ (ñëîâîì, FMCG-òîâàðû), à òàêæå
áåíçèí, ìàñëà è àâòîêîñìåòèêà, ìíîãèå
òåõíè÷åñêè ñëîæíûå èçäåëèÿ (ìåëêàÿ
áûòîâàÿ òåõíèêà, ýëåêòðîíèêà).
Ñîãëàñíî ìíåíèþ ñïåöèàëèñòîâ ïî
îöåíêå áðýíäà, ýòîò ìåòîä ÿâëÿåòñÿ
îäíèì èç íàèáîëåå ïðèçíàííûõ, ïî-
ñêîëüêó îïðåäåëÿåò ýêîíîìè÷åñêóþ
öåííîñòü áðýíäà äëÿ äàííîãî âëà-
äåëüöà â äàííûé ìîìåíò è íå òðå-
áóåò ïðîâåäåíèÿ ñïåöèàëüíûõ èñ-
ñëåäîâàíèé äëÿ ïîëó÷åíèÿ ðåçóëü-
òàòà.

ÎÖÅÍÊÀ ÁÐÝÍÄÀ
ÏÎ ÄÈÑÊÎÍÒÈÐÎÂÀÍÍÎÉ ÑÒÎÈÌÎÑÒÈ
ÁÓÄÓÙÈÕ ÄÎÕÎÄÎÂ
Åñëè ïðåäûäóùèé ìåòîä ïðåäïîëàãàë
îöåíêó ïî ñåãîäíÿøíåìó äîõîäó îò
áðýíäà, òî ñîãëàñíî äàííîìó ìåòîäó
ñòîèìîñòü áðýíäà îïðåäåëÿåòñÿ äèñ-
êîíòèðîâàíèåì ïðîãíîçîâ áóäóùèõ
äîõîäîâ îò áðýíäà è äîáàâëåíèåì ê
ýòîé ñóììå òåõ èçäåðæåê, êîòîðûå
ïðèäåòñÿ ïîíåñòè êîíêóðåíòàì â òîì
ñëó÷àå, åñëè îíè ðåøàò ñîçäàòü àíàëî-
ãè÷íûé áðýíä.
Ìåòîä èñêëþ÷èòåëüíî óäîáåí â òåõ
ñëó÷àÿõ, êîãäà êîìïàíèÿ ñîáèðàåòñÿ
ïîêóïàòü èëè ïðîäàâàòü áðýíä, ïî-
ñêîëüêó ïîçâîëÿåò îöåíèòü, íàñêîëüêî
áðýíä áóäåò ïîëåçåí â áóäóùåì, îäíà-
êî ãîðàçäî áîëåå ñëîæåí â èñïîëüçîâà-
íèè, ïîñêîëüêó òðåáóåò ïðîãíîçà íå
òîëüêî öåíû è îáúåìà ïðîäàæ áðýíäà,
íî è ìàêðîýêîíîìè÷åñêèõ ôàêòîðîâ, â
÷àñòíîñòè äèñêîíòíîé ñòàâêè.
Îöåíêà áðýíäà îáû÷íî âêëþ÷àåò òàê-
æå îöåíêó ÷óâñòâèòåëüíîñòè áðýíäà ê
ðûíî÷íûì èçìåíåíèÿì, êîòîðàÿ îñíî-
âûâàåòñÿ íà àëüòåðíàòèâíûõ ñöåíàðè-
ÿõ ðàçâèòèÿ áðýíäà, ðàçëè÷íûõ âàðè-
àíòîâ öåíû, ðàçëè÷íûõ ñïîñîáàõ ìàð-
êåòèíãîâîé ïîääåðæêè è ðàçíûõ äèñ-
êîíòíûõ ñòàâêàõ.

ÎÖÅÍÊÈ ÍÀ ÎÑÍÎÂÅ ÎÒ×ÈÑËÅÍÈÉ
ÇÀ ÈÑÏÎËÜÇÎÂÀÍÈÅ ÒÎÐÃÎÂÎÉ ÌÀÐÊÈ
Èñòîðè÷åñêè ýòîò ìåòîä èñïîëüçóåò-
ñÿ íàëîãîâûìè èíñïåêöèÿìè çàïàä-
íûõ ñòðàí èç-çà ñâîåé ïðîñòîòû — äî-
ñòàòî÷íî ïðîñòî ïðîñìîòðåòü äîêó-
ìåíòû êîìïàíèè è îïðåäåëèòü, êàêèå
ñóììû áûëè ïîëó÷åíû îò ñâîèõ ôè-
ëèàëîâ èëè ôðàí÷àéçè. Îäíàêî ïðè
èñïîëüçîâàíèè äàííîãî ìåòîäà åñòü
îäíà ñëîæíîñòü — êðîìå ïëàòû çà èñ-
ïîëüçîâàíèå áðýíäà, â ïëàòåæè âêëþ-
÷àþòñÿ ïðîöåíòû çà èñïîëüçîâàíèå
ïàòåíòîâ, àâòîðñêèõ ïðàâ è îò÷èñëå-
íèÿ íà êîðïîðàòèâíûé ìàðêåòèíã,
âûäåëèòü êîòîðûå íå âñåãäà ïðîñòî.
Êðîìå òîãî, ïðè î÷åâèäíîé ïðîñòîòå
è íàäåæíîñòè äàííûé ìåòîä èìååò îã-
ðàíè÷åííóþ ñôåðó èñïîëüçîâàíèÿ —
îí ìîæåò ïðèìåíÿòüñÿ òîëüêî â òîì
ñëó÷àå, åñëè êîìïàíèÿ ïðîäàåò ïðàâî
ïîëüçîâàíèÿ ïðèíàäëåæàùèì åé
áðýíäîì. Òåì íå ìåíåå ñ ïîìîùüþ òà-
êîãî ìåòîäà ìîæíî áûñòðî è äîñòàòî÷-
íî òî÷íî îïðåäåëèòü ñòîèìîñòü òàêèõ
áðýíäîâ, êàê «Ðóññêîå áèñòðî» (ñåòü
ðåñòîðàíîâ áûñòðîãî ïèòàíèÿ â Ìîñ-
êâå), «Áàñêèí-Ðîááèíñ» èëè «Äàí-
êèí Äîíàòñ».

ÌÎÄÅËÜ ÈÍÄÅÊÑÎÂ ÑÒÎÈÌÎÑÒÈ ÁÐÝÍÄÀ
Èíòåðåñíûì ñïîñîáîì îöåíêè ÿâëÿåò-
ñÿ ìîäåëü èíäåêñîâ ñòîèìîñòè áðýí-
äà. Ñëåäóåò ñðàçó îòìåòèòü, ÷òî ñ åå
ïîìîùüþ ìîæíî ïîëó÷èòü íå ñòî-
èìîñòü áðýíäà â äåíåæíûõ åäèíèöàõ,
à ëèøü äèíàìèêó ñòîèìîñòè âî âðåìå-
íè — äëÿ ïîëó÷åíèÿ ïåðâîíà÷àëüíîé
îöåíêè íåîáõîäèìî âîñïîëüçîâàòüñÿ
êàêèì-íèáóäü èíûì ìåòîäîì. Ñîãëàñ-
íî ýòîé ìîäåëè, ñòîèìîñòü áðýíäà âû-
÷èñëÿåòñÿ óìíîæåíèåì îòíîñèòåëü-
íîé öåíû ïðîäóêòà íà ðûíî÷íóþ
äîëþ ïðîäóêòà. Ïîñëå ýòîãî ïîëó÷åí-
íîå ïðîèçâåäåíèå êîððåêòèðóåòñÿ ñ
ïîìîùüþ èíäåêñîâ ïðèâåðæåííîñòè ê
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áðýíäó èëè äîëãîâðåìåííîñòè ñóùå-
ñòâîâàíèÿ áðýíäà íà ðûíêå, êîòîðûå
ïðåäñòàâëÿþò ñåãîäíÿøíþþ ñèëó
áðýíäà.
Òàê, äîïóñòèì, ÷òî â 1995 ãîäó öåíà
ôèðìåííîãî òîðòà ñîñòàâëÿëà $ 5, ðû-
íî÷íàÿ äîëÿ — 40%, óñòîé÷èâî ïðåä-
ïî÷èòàëè äàííûé ïðîäóêò 20% ïîòðå-
áèòåëåé. ×åðåç ãîä öåíà ïðîäóêòà ñî-
ñòàâëÿëà $ 6, ðûíî÷íàÿ äîëÿ — 56%, è
ýòîò òîðò óñòîé÷èâî ïðåäïî÷èòàëè
óæå 29% ïîòðåáèòåëåé. Ñëåäîâàòåëü-
íî, çà ãîä öåíà óâåëè÷èëàñü íà 20%,
ðûíî÷íàÿ äîëÿ âîçðîñëà íà 16%, ïðè-
âåðæåííîñòü ïîòðåáèòåëåé âîçðîñëà
íà 9%. Òîãäà ñåãîäíÿøíèé èíäåêñ ñòî-
èìîñòè ñîñòàâèò 1,2õ1,16õ1,09=1,517.
Èòàê, ñîãëàñíî äàííîìó ìåòîäó, ñòî-
èìîñòü áðýíäà çà ãîä ñòàëà áîëüøå íà
52% ïî ñðàâíåíèþ ñ 1995 ãîäîì.

Âñå ïåðå÷èñëåííûå âûøå ìåòîäû ìî-
ãóò ïðèìåíÿòüñÿ äëÿ îöåíêè íàèáîëåå
ðàñïðîñòðàíåííûõ âèäîâ áðýíäà —
òîâàðíûõ, êîðïîðàòèâíûõ áðýíäîâ è
èõ ðàçíîâèäíîñòåé. Â òî æå âðåìÿ ñó-
ùåñòâóåò äîñòàòî÷íîå êîëè÷åñòâî ñïå-
öèôè÷åñêèõ âèäîâ áðýíäà — áðýíäû
ëè÷íîñòåé, áðýíäû ñîáûòèé, äëÿ êîòî-
ðûõ ïðèìåíÿþòñÿ ñîáñòâåííûå, îñî-
áûå ìåòîäû îöåíêè.

ÎÖÅÍÊÀ ÑÒÎÈÌÎÑÒÈ ÁÐÝÍÄÀ ÑÎÁÛÒÈÉ
Íàïîìíèì, ÷òî áðýíä ñîáûòèé
(“Event” brands) — ïåðèîäè÷åñêè
ïðîõîäÿùèå ñîáûòèÿ, êàê ïðàâèëî, â
ìèðå ñïîðòà, èíäóñòðèè ðàçâëå÷åíèé
è èñêóññòâà. Î÷åâèäíî, ÷òî äëÿ îöåí-
êè òàêîãî áðýíäà íå ïîäõîäèò íè îäèí
èç ðàññìîòðåííûõ ìåòîäîâ. Îöåíêà
ñòîèìîñòè áðýíäà ïîäîáíîãî ìåðîï-
ðèÿòèÿ îïðåäåëÿåòñÿ ïî ðàçìåðó òåõ
ñóìì, êîòîðûå ðåêëàìîäàòåëè ïëàòÿò
çà ïðàâî ïîêàçàòü ñâîé ïðîäóêò â ïå-
ðåðûâàõ ïðè òðàíñëÿöèè, íà òðèáóíàõ
è îäåæäå ñïîðòñìåíîâ.


