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ÎÒÍÎØÅÍÈÅ Ê ÈÌÏÎÐÒÍÛÌ
ÏÐÎÄÓÊÒÀÌ ÏÈÒÀÍÈß
Èññëåäîâàíèå áûëî ïðîâåäåíî â ìàð-
òå 1999 ãîäà â ðàìêàõ òåëåôîííîãî
îìíèáóñà ïî ðåïðåçåíòàòèâíîé âû-
áîðêå, îòðàæàþùåé íàñåëåíèå Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà. Áûëî îïðîøåíî 859 ÷å-
ëîâåê â âîçðàñòå 18 ëåò è ñòàðøå.

ÌÎËÎ×ÍÛÅ ÏÐÎÄÓÊÒÛ
Åñëè âîïðîñ çàäàåòñÿ î òîì, â êàêîé
ñòðàíå âûïóñêàþòñÿ ëó÷øèå ìîëî÷-
íûå ïðîäóêòû, òî îòâåòîâ î òîì, ÷òî
ëó÷øèå ìîëî÷íûå ïðîäóêòû ïðîèçâî-
äÿòñÿ â Ðîññèè, çíà÷èòåëüíî ìåíüøå,
÷åì â ñëó÷àå, êîãäà âîïðîñ çàäàåòñÿ î
ñðàâíåíèè êà÷åñòâà èìïîðòíûõ è îòå-
÷åñòâåííûõ ìîëî÷íûõ ïðîäóêòîâ â
öåëîì. Èìèäæ îòäåëüíûõ ñòðàí ïåðå-
âåøèâàåò îáùåå íåãàòèâíîå îòíîøå-
íèå ê èìïîðòíûì ïðîäóêòàì â öåëîì.
80% îïðîøåííûõ ñ÷èòàþò, ÷òî ëó÷-
øèå ïî êà÷åñòâó — ðîññèéñêèå ìî-
ëî÷íûå ïðîäóêòû è òîëüêî 8% — ÷òî
èìïîðòíûå. Ñòðàíû, â êîòîðûõ, ïî
ìíåíèþ ðåñïîíäåíòîâ, ïðîèçâîäÿò
ñàìûå êà÷åñòâåííûå ìîëî÷íûå ïðî-
äóêòû, — ýòî, êîíå÷íî, Ðîññèÿ (59%),
Ôèíëÿíäèÿ (11%), Ãîëëàíäèÿ (7%),
Ãåðìàíèÿ (3%), Âåëèêîáðèòàíèÿ (1%).

ÌßÑÍÛÅ ÏÐÎÄÓÊÒÛ
Çäåñü òà æå êàðòèíà, ÷òî è íà ìîëî÷íîì
ðûíêå. Îäíàêî äîëÿ íàçâàâøèõ êîíêðåò-
íûå ñòðàíû çíà÷èòåëüíî ìåíüøå. 79%
îïðîøåííûõ ñ÷èòàþò, ÷òî ëó÷øèå ïî
êà÷åñòâó — ðîññèéñêèå ìÿñíûå ïðîäóê-

ÍÅÑÌÎÒÐß ÍÀ ÊÐÈÇÈÑ, ÐÎÑÑÈß ÎÑÒÀÅÒÑß
ÁÎËÜØÈÌ ÐÛÍÊÎÌ ÏÎ ÌÍÎÃÈÌ
ÏÐÎÄÓÊÒÎÂÛÌ ÃÐÓÏÏÀÌ È ÏÐÎÄÎËÆÀÅÒ
ÏÐÈÂËÅÊÀÒÜ ÇÀÏÀÄÍÛÕ ÏÐÎÈÇÂÎÄÈÒÅËÅÉ.
Â ÍÀÑÒÎßÙÈÉ ÌÎÌÅÍÒ ÌÍÎÃÈÅ ÈÌÏÎÐÒÍÛÅ
ÒÎÂÀÐÛ ÏÐÎÈÃÐÛÂÀÞÒ ÐÎÑÑÈÉÑÊÈÌ
Â  ÖÅÍÎÂÎÉ ÊÎÍÊÓÐÅÍÖÈÈ. ÍÎ Â ÑËÓ×ÀÅ
ÎÒÊÐÛÒÈß ÏÐÎÈÇÂÎÄÑÒÂ ÍÀ ÒÅÐÐÈÒÎÐÈÈ
ÐÎÑÑÈÈ ÈÍÎÑÒÐÀÍÍÛÅ ÁÐÝÍÄÛ ÌÎÃÓÒ
ÓÑÏÅØÍÎ ÊÎÍÊÓÐÈÐÎÂÀÒÜ Ñ ÐÎÑÑÈÉÑÊÈÌÈ.
ÏÐÈÌÅÐ ÝÒÎÌÓ — DANONE.

ÂÛÁÎÐ ÐÎÑÑÈÉÑÊÈÕ ÏÎÒÐÅÁÈÒÅËÅÉ
ÎÏÐÅÄÅËßÅÒ ÍÅ ÒÎËÜÊÎ ÖÅÍÎÂÎÉ ÔÀÊÒÎÐ,
ÍÎ È ÒÎ, ÍÀÑÊÎËÜÊÎ ÒÎÂÀÐ ßÂËßÅÒÑß
«ÁÐÝÍÄÎÌ». ÐÎÑÑÈßÍÅ ÓÆÅ ÏÐÈÂÛÊËÈ ÊÎ
ÌÍÎÃÈÌ ÁÐÝÍÄÀÌ È ÃÎÒÎÂÛ ÄÎÏËÀ×ÈÂÀÒÜ
ÇÀ ÍÈÕ: ÍÀÏÐÈÌÅÐ, NESCAFE CLASSIC ÊÀÊ
ÁÛË ÄÎ ÊÐÈÇÈÑÀ, ÒÀÊ È ÎÑÒÀËÑß ÑÀÌÛÌ
ÏÎÏÓËßÐÍÛÌ ÊÎÔÅ Â ÐÎÑÑÈÈ, Â ÒÎ ÂÐÅÌß
ÊÀÊ ÏËÀÒÅÆÅÑÏÎÑÎÁÍÎÑÒÜ ÍÀÑÅËÅÍÈß
ÇÍÀ×ÈÒÅËÜÍÎ ÓÏÀËÀ, À ÍÀ ÐÛÍÊÅ
ÏÐÈÑÓÒÑÒÂÓÅÒ ÁÎËÜØÎÅ ÊÎËÈ×ÅÑÒÂÎ
ÁÎËÅÅ ÄÅØÅÂÎÃÎ ÊÎÔÅ.

ÎÄÍÀÊÎ ÒÎËÜÊÎ ÍÅÌÍÎÃÈÅ ÇÀÏÀÄÍÛÅ
ÏÐÎÈÇÂÎÄÈÒÅËÈ ÏÐÎÄÓÊÒÎÂ ÈÑÏÎËÜÇÓÞÒ
ÈÌÈÄÆ ÑÂÎÈÕ ÑÒÐÀÍ ÄËß ÓÑÈËÅÍÈß
ÏÎÇÈÖÈÉ ÍÀ ÐÎÑÑÈÉÑÊÎÌ ÐÛÍÊÅ. ÁÎËÅÅ
ÒÎÃÎ, ×ÀÑÒÜ ÈÇ ÍÈÕ ÈÌÅÅÒ ÒÀÊÈÅ
ÊÎÍÖÅÏÖÈÈ ÏÐÎÄÓÊÒÎÂ, ÊÎÒÎÐÛÅ ÍÅ
ÂÎÑÏÐÈÍÈÌÀÞÒÑß È ÄÀÆÅ ÎÒÂÅÐÃÀÞÒÑß
ÐÎÑÑÈÉÑÊÈÌ ÏÎÒÐÅÁÈÒÅËÅÌ.
Â ÝÒÎÉ ÑÒÀÒÜÅ ÏÐÅÄÑÒÀÂËÅÍÛ ÐÅÇÓËÜÒÀÒÛ
ÄÂÓÕ ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈÉ, ÏÐÎÂÅÄÅÍÍÛÕ
ÊÎÌÏÀÍÈÅÉ «ÃÝËËÀÏ ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃ»,
È ÍÅÊÎÒÎÐÛÅ ÃÈÏÎÒÅÇÛ,
ÑÔÎÐÌÈÐÎÂÀÍÍÛÅ ÍÀ ÎÑÍÎÂÅ ÝÒÈÕ
ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈÉ.

òû è òîëüêî 8% — ÷òî èìïîðòíûå. Ñòðà-
íû, â êîòîðûõ, ïî ìíåíèþ ðåñïîíäåíòîâ,
ïðîèçâîäÿò ñàìûå êà÷åñòâåííûå ìÿñíûå
èçäåëèÿ: Ðîññèÿ (62%), Ôèíëÿíäèÿ (4%),
Ãåðìàíèÿ (3%), Ãîëëàíäèÿ (1%), Âåëèêîá-
ðèòàíèÿ (1%), ÑØÀ (1%).

ÊÎÍÑÅÐÂÈÐÎÂÀÍÍÛÅ ÏÐÎÄÓÊÒÛ
Ïðîöåíò òåõ, êòî ñ÷èòàåò, ÷òî îòå÷å-
ñòâåííûå ïðîäóêòû ïèòàíèÿ êà÷å-
ñòâåííåå, ÷åì èìïîðòíûå, ìåíüøå, ÷åì
â ïðåäûäóùèõ âîïðîñàõ. Îäíà èç ïðè-
÷èí — â äàííîé òîâàðíîé ãðóïïå
ìåíüøå ðàáîòàþò óñòàíîâêè ïîòðåáè-
òåëåé î òîì, ÷òî «â èìïîðòíûå ïðîäóê-
òû êëàäóò êîíñåðâàíòû».
53% îïðîøåííûõ ñ÷èòàþò, ÷òî ëó÷øèå
ïî êà÷åñòâó — ðîññèéñêèå êîíñåðâè-
ðîâàííûå ïðîäóêòû è 17% — ÷òî èì-
ïîðòíûå. Ñòðàíû, â êîòîðûõ, ïî ìíå-
íèþ ðåñïîíäåíòîâ, ïðîèçâîäÿò ñàìûå
êà÷åñòâåííûå êîíñåðâû: Ðîññèÿ (36%),
Ãåðìàíèÿ (4%), Ôèíëÿíäèÿ (3%), Ãîë-
ëàíäèÿ (2%), Ôðàíöèÿ (2%), ÑØÀ (1%),
Âåëèêîáðèòàíèÿ (1%), Ïîëüøà (1%).

ÏÈÂÎ
Ñèòóàöèÿ ñ ïèâîì î÷åíü ñèëüíî îòëè÷à-
åòñÿ îò ñèòóàöèè ñ äðóãèìè ïðîäóêòàìè
ïèòàíèÿ. Ìåíåå ïîëîâèíû îïðîøåííûõ
îäíîçíà÷íî îòâåòèëè, ÷òî ðîññèéñêîå
ïèâî êà÷åñòâåííåå èìïîðòíîãî. Êðîìå
òîãî, íà ðûíêå ïèâà ïðîÿâëÿåòñÿ ñèëü-
íûé èìèäæ Ãåðìàíèè. 44% îïðîøåííûõ
ñ÷èòàþò, ÷òî ëó÷øåå ïî êà÷åñòâó — ðîñ-
ñèéñêîå ïèâî è 19% — ÷òî èìïîðòíîå.
Ñòðàíû â êîòîðûõ, ïî ìíåíèþ ðåñïîí-
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äåíòîâ, ïðîèçâîäÿò ñàìûå êà÷åñòâåííûå
êîíñåðâèðîâàííûå ïðîäóêòû: Ðîññèÿ
(36%), Ãåðìàíèÿ (22%).
Ïîäâîäÿ ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ,
ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî íåêîòîðûå ñòðàíû
èìåþò ïîçèòèâíûé èìèäæ ïðîèçâîäè-
òåëåé êà÷åñòâåííûõ ïðîäóêòîâ ïèòà-
íèÿ, íåñìîòðÿ íà íåãàòèâíîå âîñïðèÿ-
òèå èìïîðòíûõ ïðîäóêòîâ â öåëîì. Â
îñîáåííîñòè ýòî ïðîÿâëÿåòñÿ íà ðûí-
êàõ ïèâà è ìîëî÷íûõ ïðîäóêòîâ. Êðî-
ìå òîãî, ìíîãèå ïîòðåáèòåëè íå èìåþò
âûðàæåííîãî ìíåíèÿ, îá ýòîì ãîâîðèò
áîëüøîé ïðîöåíò çàòðóäíèâøèõñÿ îò-
âåòèòü. Ýòèìè äâóìÿ îáñòîÿòåëüñòâàìè
ìîæíî ïîëüçîâàòüñÿ äëÿ ïðîåêòèðîâà-
íèÿ êîìïîíåíòîâ áðýíäà è ðåêëàìû.

ÈÌÈÄÆ ÑÒÐÀÍ Ó ÐÎÑÑÈÉÑÊÈÕ
ÏÎÒÐÅÁÈÒÅËÅÉ
Èññëåäîâàíèå áûëî ïðîâåäåíî â ìàå
1999 ãîäà ñðåäè æèòåëåé Ñàíêò-Ïåòåð-
áóðãà â âîçðàñòå 18 ëåò è ñòàðøå, çàíè-
ìàþùèõñÿ ïðèîáðåòåíèåì òîâàðîâ äëÿ
äîìà. Áûë îïðîøåí 501 ðåñïîíäåíò.
Â ðåçóëüòàòå ïðåäûäóùåãî èññëåäîâà-
íèÿ âûÿâèëîñü, ÷òî èìèäæ ðàçëè÷íûõ
ñòðàí êàê ïðîèçâîäèòåëåé îïðåäåëåí-

íîé ïðîäóêöèè èìååò áîëüøîå çíà÷å-
íèå äëÿ ðîññèéñêèõ ïîòðåáèòåëåé. Â
äàííîì æå èññëåäîâàíèè áûëà ïîñòàâ-
ëåíà çàäà÷à âûÿâèòü èìèäæ ðàçëè÷íûõ
ñòðàí ó ðîññèéñêèõ ïîòðåáèòåëåé. Èñ-
ñëåäîâàíèå ïîêàçàëî, ÷òî â îòíîøåíèè
ðàçëè÷íûõ ñòðàí ñóùåñòâóþò óñòîé÷è-
âûå ñòåðåîòèïû (òàáë. 1).
Â òàáë. 2 ñâåäåí èìèäæ ñòðàí ïî 8 õà-
ðàêòåðèñòèêàì. Èç òàáëèöû âèäíî, ÷òî
ÿðêî âûðàæåííûé èìèäæ èìåþò ïðåæ-
äå âñåãî ðàçâèòûå êàïèòàëèñòè÷åñêèå
ñòðàíû. Ãåðìàíèÿ, ßïîíèÿ è ÑØÀ ÿâëÿ-
þòñÿ äëÿ ðåñïîíäåíòîâ íàèáîëåå èí-
äóñòðèàëüíî ðàçâèòûìè ñòðàíàìè, â òî
âðåìÿ êàê Ôèíëÿíäèÿ — â áîëüøåé
ñòåïåíè àãðîêóëüòóðíàÿ ñòðàíà. Îäíà-
êî Ôèíëÿíäèÿ — áåçóñëîâíûé ëèäåð
ïî «õîðîøåé ýêîëîãèè», à ýêîëîãèÿ â
Êèòàå èëè Ïîëüøå, ïî ìíåíèþ ðåñïîí-
äåíòîâ, íå ãîäèòñÿ íèêóäà.
Ìîæíî âûäâèíóòü íåñêîëüêî ãèïîòåç,
òðåáóþùèõ ïîäòâåðæäåíèÿ â êàæäîì
êîíêðåòíîì ñëó÷àå.
1. Äëÿ óñïåøíîãî ïðîäâèæåíèÿ èìïîðò-
íûõ òîâàðîâ è ïðîäóêòîâ èìååò ñìûñë èñ-
ïîëüçîâàòü ïðåäñòàâëåííûå ñòåðåîòèïû.
2. Â ñëó÷àå, åñëè ñòåðåîòèïû è îæè-

äàíèÿ ïîòðåáèòåëåé íå ñîîòâåòñòâó-
þò êîíöåïöèè ïðîäóêòà, ðåêëàìå ïðî-
äóêòà è ò.ä., ýòî ìîæåò ïîñëóæèòü îä-
íîé èç ïðè÷èí íåóäà÷è ïðîäóêòà.
3. Â ñëó÷àå, åñëè òîâàð íå ñîîòâåòñòâó-
åò èìèäæó ñòðàíû, èìååò ñìûñë èçáå-
ãàòü ñòåðåîòèïîâ ïîòðåáèòåëåé, íî íå
ïðîòèâîðå÷èòü èì.

ÖÅËÅÂÛÅ ÃÐÓÏÏÛ ÈÍÎÑÒÐÀÍÍÛÕ
ÏÐÎÄÓÊÒÎÂ
Â õîäå òîãî æå èññëåäîâàíèÿ áûëà ïî-
ñòàâëåíà çàäà÷à âûÿâèòü öåëåâûå ãðóï-
ïû ïîòðåáèòåëåé èíîñòðàííûõ òîâàðîâ
è ïðîäóêòîâ. Ðåñïîíäåíòàì ïðåäëàãà-
ëàñü ñåðèÿ óòâåðæäåíèé. Ðåçóëüòàòû ïî-
êàçûâàþò, ÷òî èìïîðòíûå òîâàðû è ïðî-
äóêòû ïðåäïî÷òèòåëüíåå, ïðåæäå âñåãî
ñ òî÷êè çðåíèÿ îôîðìëåíèÿ (òàáë. 3).
Èññëåäîâàíèå òàêæå ïîêàçàëî, ÷òî öå-
ëåâîé ãðóïïîé äëÿ èíîñòðàííûõ ïðî-
äóêòîâ ÿâëÿþòñÿ ïðåæäå âñåãî ìîëî-
äûå ëþäè, òàêæå ëþäè ñ äîõîäàìè ñðåä-
íèìè è âûøå ñðåäíèõ è ëþäè ñ âûñøèì
îáðàçîâàíèåì. Èìåííî íà ýòè öåëåâûå
ãðóïïû äîëæíû áûòü íàïðàâëåíû óñè-
ëèÿ ïî ïðîäâèæåíèþ. Åñòåñòâåííî, ÷òî
äàííûõ ýòîé ñòàòüè íåäîñòàòî÷íî äëÿ
ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ è äëÿ êîíêðåòíîãî
ñëó÷àÿ äîëæíî ïðîâîäèòüñÿ ñâîå èñ-
ñëåäîâàíèå. Îäíàêî îáùèé ïîäõîä ìî-
æåò áûòü ïîëåçåí ïðè ïðîäâèæåíèè
èìïîðòíûõ òîâàðîâ è ïðîäóêòîâ.
Âïðî÷åì, ïîäîáíûå äàííûå ìîãóò èìåòü
èíòåðåñ è äëÿ ðîññèéñêèõ ïðîèçâîäèòå-
ëåé, òàê êàê ïîçâîëÿþò ìîäèôèöèðîâàòü
êîíöåïöèþ ïðîäâèæåíèÿ èõ ïðîäóêòîâ.

ÒÀÁËÈÖÀ 1. ÀÑÑÎÖÈÀÖÈÈ, ÑÂßÇÀÍÍÛÅ Ñ ÐÀÇËÈ×ÍÛÌÈ ÑÒÐÀÍÀÌÈ
Ñëîâà, ñ êîòîðûìè àññîöèèðóåòñÿ ñòðàíà Òîâàðû è ïðîäóêòû

ÑØÀ Âîéíà â Þãîñëàâèè, áîãàòàÿ ñòðàíà, Êëèíòîí, Ãîëëèâóä, êîâáîé,  ìîùíàÿ äåðæàâà, Êîêà-Êîëà, àâòîìîáèëè, äæèíñû, ãàìáóðãåðû,
äåëîâàÿ, ñâîáîäà, íèçêàÿ êóëüòóðà êîìïüþòåðû

Ôðàíöèÿ Ëóâð, êóëüòóðà, ìîäà,  Ïàðèæ, Ýéôåëåâà áàøíÿ, êðàñîòà,  æåíùèíû, ëèòåðàòóðà Êîñìåòèêà, ïàðôþìåðèÿ, âèíî, îäåæäà
Ôèíëÿíäèÿ Ëåñ, îçåðà,  ïðèðîäà, ýêîëîãèÿ, àêâàïàðê, áëàãîïîëó÷èå, ñîñåäè, çèìà, Ïèâî, âîäêà, ñûð, éîãóðò, ìàñëî, ìîëî÷íûå

Ìàííåðãåéì,  ñàóíà, îòäûõ, Õåëüñèíêè,  òðóäîëþáèå, ÷èñòîòà ïðîäóêòû, îäåæäà, ðûáà
ßïîíèÿ Âûñîêèå òåõíîëîãèè, êà÷åñòâî, êèìîíî, ñàêóðà, Òîêèî,  òðàäèöèè, âûñîêàÿ êóëüòóðà, Òåëåâèçîðû, àâòîìîáèëè, áûòîâàÿ òåõíèêà,

âîñõîäÿùåå ñîëíöå, ìîðå, ãåéøè, èñòîðèÿ, òðóäîëþáèå, ñàìóðàé àóäèî/âèäåîàïïàðàòóðà, ðûáíûå áëþäà
Ãåðìàíèÿ Âîéíà, àãðåññèÿ, ïóíêòóàëüíîñòü, ïåäàíòè÷íîñòü, ìóçûêà, Áåðëèí, ôàøèçì, ïîðÿäîê, ñîñèñêè, ëèòå- Àâòîìîáèëè, ïèâî, áûòîâàÿ òåõíèêà, õèìèÿ,

ðàòóðà, áëàãîïîëó÷èå, Ãèòëåð, áëàãîïîëó÷èå ïåíñèîíåðîâ, äðóçüÿ, êà÷åñòâî, íàäåæíîñòü, ÷èñòîòà ýëåêòðîèíñòðóìåíò

ÒÀÁËÈÖÀ 2. ÈÌÈÄÆ ÑÒÐÀÍ
Ãåðìàíèÿ ßïîíèÿ ÑØÀ Ôðàíöèÿ Ôèíëÿíäèÿ Êèòàé Ãðåöèÿ Áîëãàðèÿ Ïîëüøà Òóðöèÿ

Ñîâðåìåííîå èíäóñòðèàëüíîå ïðîèçâîäñòâî 35,5 49,9 49,9 11,8 10,2 3,6 0,8 0,8 1,2 1,2
Ïðîèçâîäÿòñÿ âûñîêîòåõíîëîãè÷íûå òîâàðû 35,5 67,7 28,3 12,0 7,2 2,0 0,2 0,2 0,4 0,6
Ïðîèçâîäÿòñÿ òîâàðû ñ õîðîøèì äèçàéíîì 33,9 34,3 21,6 49,1 16,2 1,8 2,0 1,2 1,4 1,4
Ïðîèçâîäÿòñÿ òîâàðû è ïðîäóêòû
 âûñîêîãî êà÷åñòâà 41,9 31,0 20,6 22,8 37,7 1,2 2,0 4,6 2,2 1,2
Õîðîøàÿ ýêîëîãèÿ 10,2 7,2 5,8 8,0 43,7 1,0 5,2 3,8 0,6 2,2
Ðàçâèòîå ñåëüñêîå õîçÿéñòâî 25,9 5,0 34,1 16,4 28,1 16,2 5,4 14,6 5,6 3,6
Ñòðàíà ñ áîãàòîé èñòîðèåé è òðàäèöèÿìè 21,0 42,5 8,4 36,1 9,0 43,1 27,1 5,2 4,8 7,6
Áîãàòàÿ ïðèðîäà 7,0 13,6 18,8 12,6 32,3 15,2 22,0 12,2 3,0 10,2
ÏÐÈÌÅ×ÀÍÈÅ. Äàííûå ïðåäñòàâëåíû â % îò îáùåãî ÷èñëà îïðîøåííûõ. ×åðíûì æèðíûì øðèôòîì âûäåëåíû 3 ñòðàíû, íàèáîëåå ñîîòâåò-
ñòâóþùèå äàííîé õàðàêòåðèñòèêå. Ñåðûì öâåòîì îòìå÷åíû 2 ñòðàíû, çàíÿâøèå 4 è 5-å ìåñòà.

ÒÀÁËÈÖÀ 3. ÎÒÍÎØÅÍÈÅ Ê ÈÍÎÑÒÐÀÍÍÛÌ ÒÎÂÀÐÀÌ È ÏÐÎÄÓÊÒÀÌ
Èíîñòðàííûå òîâàðû è ïðîäóêòû ëó÷øå ïî äèçàéíó è îôîðìëåíèþ, ÷åì ðîññèéñêèå 73,9%
ß ïîêóïàþ/ ÿ áû ïîêóïàëà èíîñòðàííûå òîâàðû è ïðîäóêòû,
åñëè ìîãó/ åñëè áû ìîãëà ñåáå ýòî ïîçâîëèòü 48,7%
Ìíå íðàâÿòñÿ èíîñòðàííûå òîâàðû è ïðîäóêòû 36,3%
ß ïîêóïàþ èíîñòðàííûå òîâàðû è ïðîäóêòû, åñëè öåíà íà íèõ òàêàÿ æå, êàê è íà îòå÷åñòâåííûå 32,1%
Èíîñòðàííûå òîâàðû è ïðîäóêòû ëó÷øå ïî êà÷åñòâó, ÷åì îòå÷åñòâåííûå 17,8%


