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Ïðèõîäÿ â Èíòåðíåò, ðåêëàìèñòû
âåñüìà ÷àñòî ïðîäîëæàþò ïðèìåíÿòü
âñå òå æå ïðèåìû, êîòîðûì îíè íàó÷è-
ëèñü çà ãîäû ðàáîòû â òðàäèöèîííîì
ðåêëàìíîì áèçíåñå.
Èìåííî ïîýòîìó ñàìûì ïåðâûì è äî
ñåé ïîðû íàèáîëåå èçâåñòíûì ñïîñî-
áîì ðåêëàìû â Èíòåðíåòå îñòàþòñÿ
áàííåðû – íåáîëüøèå êàðòèíêè, îñ-
íîâíàÿ öåëü êîòîðûõ çàìàíèòü
ïîëüçîâàòåëÿ, ñ òåì ÷òîáû îí çàãëÿ-
íóë íà íóæíûé âàì ñåðâåð. Ïî òîé æå
ïðè÷èíå ìíîãèå ðåêëàìèñòû äî ñèõ
ïîð ñ÷èòàþò, ÷òî ñàìîå âûãîäíîå ìå-
ñòî äëÿ ðàçìåùåíèÿ áàííåðîâ – ýòî
âåðõ ñòðàíèöû, ïîäðàçóìåâàÿ, ÷òî
ïîëüçîâàòåëü, óâèäåâ áàííåð, çàáóäåò
î åùå íå ïðîñìîòðåííîé ñòðàíèöå è
âíåçàïíî ïîéäåò òóäà, êóäà íóæíî
ðåêëàìèñòó.
À çíà÷èò, ðåêëàìèñòû çàáûâàþò î òîì,
÷òî òðàäèöèîííûå ñðåäñòâà ìàññîâîé
èíôîðìàöèè èìåþò ïðèíöèïèàëüíîå
îòëè÷èå îò Èíòåðíåòà â òîé ÷àñòè,
êîòîðàÿ êàñàåòñÿ ïîâåäåíèÿ ïîòðåáè-
òåëÿ.

×ÅËÎÂÅÊ Â ÈÍÒÅÐÍÅÒÅ
Â ÎÒËÈ×ÈÅ ÎÒ ×ÅËÎÂÅÊÀ
ÏÅÐÅÄ ÒÅËÅÂÈÇÎÐÎÌ
Â òðàäèöèîííûõ ñðåäñòâàõ ìàññîâîé
èíôîðìàöèè ïîòðåáèòåëü ïàññèâíî
ñìîòðèò èëè ÷èòàåò òî, ÷òî åìó äàþò.
Åãî åäèíñòâåííûé âûáîð ñîñòîèò â
òîì, ÷òî îí ìîæåò ïåðåêëþ÷èòüñÿ íà
äðóãîé êàíàë èëè âçÿòü â ðóêè äðó-
ãîé æóðíàë, ãäå åìó ïðåäëîæàò òó æå
ðîëü ïàññèâíîãî çðèòåëÿ èëè ÷èòàòå-

ëÿ çàðàíåå âûñòðîåííîãî ïîòîêà èí-
ôîðìàöèè.
Â Èíòåðíåòå ïîëüçîâàòåëü – àêòèâåí.
Êàê èçâåñòíî, áîëüøèíñòâî ëþäåé èñ-
ïîëüçóåò Èíòåðíåò èìåííî äëÿ ïîèñ-
êà èíôîðìàöèè. Ïîýòîìó ëþäè ïóòå-
øåñòâóþò ïî Èíòåðíåòó, ïåðåõîäÿ ïî
ññûëêàì îò îäíîé ñòðàíèöû ê äðóãîé,
äëÿ òîãî ÷òîáû âñå áîëüøå è áîëüøå
ñóæàòü îáëàñòü ïîèñêà è íàõîäèòü âñå
íîâûå è íîâûå ìàòåðèàëû, èìåþùèå
îòíîøåíèå ê èíòåðåñóþùåé èõ òåìå.
Ýòî çíà÷èò, âî-ïåðâûõ, ÷òî ó ÷åëîâå-
êà, áðîäÿùåãî â Èíòåðíåòå, êàê ïðà-
âèëî, åñòü áîëåå èëè ìåíåå ÷åòêî
ñôîðìóëèðîâàííàÿ öåëü – ÷òî èìåí-
íî îí õî÷åò íàéòè. Åãî öåëüþ ìîæåò
áûòü áîëåå ïîäðîáíàÿ èíôîðìàöèÿ î
÷åì-òî êîíêðåòíîì, åãî èíòåðåñóþ-
ùåì. Îí ìîæåò èñêàòü ÷òî-òî, îòâå-
÷àþùåå åãî êðèòåðèÿì. Èëè äàæå èñ-
êàòü èíôîðìàöèþ î òîì, êàêèå êðè-
òåðèè ñóùåñòâóþò â èíòåðåñóþùåì
åãî âîïðîñå. Íàïðèìåð, îí ìîæåò èñ-
êàòü ïîäðîáíîå îïèñàíèå êîíêðåò-
íîé ìîäåëè ñòèðàëüíîé ìàøèíû, êî-
òîðóþ îí ãäå-òî óâèäåë, èëè îí ìî-
æåò èñêàòü ìàòåðèàëû äëÿ ñðàâíåíèÿ
ñòèðàëüíûõ ìàøèí ïî îáúåìó çàãðóç-
êè è ïî ðàçìåðàì, èëè îí ìîæåò èñ-
êàòü ìàòåðèàëû ïî ñòèðàëüíûì ìà-
øèíàì âîîáùå – äëÿ òîãî ÷òîáû ïî-
íÿòü, à ÷åì îíè, ñîáñòâåííî, îòëè÷à-
þòñÿ äðóã îò äðóãà.
Âî-âòîðûõ, â ïðîöåññå ïîèñêà èíôîð-
ìàöèè ÷åëîâåê ñòàíîâèòñÿ âñå áîëü-
øèì è áîëüøèì ñïåöèàëèñòîì ïî èí-
òåðåñóþùåìó åãî âîïðîñó. Ïóñòü

äàæå íå íàñòîÿùèì ñïåöèàëèñòîì â
áóêâàëüíîì ñìûñëå ýòîãî ñëîâà, íî
áîëåå-ìåíåå ïîíèìàþùèì â ýòîé
òåìå. Åìó óæå ìàëî ãîëîñëîâíûõ óò-
âåðæäåíèé î òîì, ÷òî “ýòî – ëó÷øåå
èç òîãî, ÷òî åñòü”, èíà÷å îí áû è íå
ïîëåç çà äîïîëíèòåëüíîé èíôîðìà-
öèåé. Òî åñòü îí ñòàíîâèòñÿ ÷åëîâå-
êîì, ñ êîòîðûì ìîæíî ãîâîðèòü íà
ÿçûêå äîâîäîâ.
À â-òðåòüèõ (è ýòî, íàâåðíîå, ñàìîå
âàæíîå), ïîèñê èíôîðìàöèè â Èíòåð-
íåòå – ýòî ïðîöåññ ïåðåõîäà îò ñòðà-
íèöû ê ñòðàíèöå ñ ïîìîùüþ ññûëîê,
êîòîðûå ðàññòàâëåíû íà òåõ ñòðàíè-
öàõ, êîòîðûå ïðîñìàòðèâàåò ïîëüçî-
âàòåëü. È êðèòåðèé âûáîðà òîé èëè
èíîé ññûëêè ñîâåðøåííî ïðîçðà÷åí
– ïåðåõîä áóäåò ïî òîé ññûëêå, êîòî-
ðàÿ íàèáîëåå àäåêâàòíî ñîîòâåòñòâó-
åò öåëè ïîèñêà ïîëüçîâàòåëÿ.
Âñå âûøåñêàçàííîå îçíà÷àåò, ÷òî
ïðîöåññîì ïîèñêà èíôîðìàöèè ìîæ-
íî óïðàâëÿòü, ãðàìîòíûì îáðàçîì
ðàññòàâëÿÿ ññûëêè íà ïóòè ïîëüçîâà-
òåëÿ è òåì ñàìûì ïðèâîäÿ åãî èìåí-
íî íà âàøè ñòðàíèöû. À óæå òàì ñà-
ìûì óáåäèòåëüíûì îáðàçîì ìîãóò
áûòü ïîäàíû âàøè òîâàðû èëè óñëó-
ãè – êàê ñàìûé ëó÷øèé âûáîð äëÿ
ïîëüçîâàòåëÿ.
Ïðè ýòîì âàì ïðàêòè÷åñêè ãàðàíòè-
ðîâàíî òî, ÷òî ïîëüçîâàòåëü áóäåò
ïîíèìàòü âàøè äîâîäû, òàê êàê îí
ïîëåç çà äîïîëíèòåëüíîé èíôîðìà-
öèåé ïîòîìó, ÷òî îí ÷òî-òî â ýòîì
ïîíèìàåò èëè óñïåë ïîíÿòü çà âðåìÿ
ñâîèõ ïîèñêîâ.
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Òàêèì îáðàçîì, îñíîâà ýôôåêòèâíîé
ðåêëàìû â Èíòåðíåòå – ýòî “ïîäñî-
âûâàíèå” èíòåðåñóþùåìóñÿ âàøåé
òåìîé ïîëüçîâàòåëþ íóæíîé èíôîð-
ìàöèè, äëÿ òîãî ÷òîáû îí ïðèíÿë ðå-
øåíèå î òîì, ÷òî ïðåäëàãàåìûé âàìè
òîâàð èëè óñëóãà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé
îïòèìàëüíûé âûáîð.
Ïðè ýòîì, â îòëè÷èå îò òðàäèöèîííîé
ðåêëàìû:
– âàì íå íóæíî òðàòèòü ñèëû íà îò-
âëå÷åíèå ïîëüçîâàòåëÿ îò ÷åãî-òî,
ïðåæäå ÷åì ïðèâëå÷ü âíèìàíèå ê
ñåáå,
– âû ìîæåòå ñðàçó ïåðåéòè ê äåëó,
– âû ìîæåòå ðàññ÷èòûâàòü íà òî, ÷òî
÷åëîâåê ðàçáèðàåòñÿ â ñóòè âîïðîñà,
è âåñòè ðàçãîâîð ñ ïîëüçîâàòåëåì íà
îäíîì ÿçûêå,
– âû ìîæåòå ïîáåäèòü â ñîçíàíèè
ïîëüçîâàòåëÿ óñòîÿâøèéñÿ ïóòåì âëè-
âàíèÿ îãðîìíîãî êîëè÷åñòâà äåíåã
áðýíä, èñïîëüçóÿ òîëüêî ñîäåðæàòåëü-
íóþ ñèñòåìó àðãóìåíòàöèè.

ÑÏÎÑÎÁÛ ÏÐÈÂËÅ×ÅÍÈß
ÏÎÊÓÏÀÒÅËß Â ÑÅÒÈ ÈÍÒÅÐÍÅÒ
Èòàê, â ïðîñòåéøåì âèäå îáùèé ñöå-
íàðèé âàøèõ äåéñòâèé ìîæåò âûãëÿ-
äåòü ñëåäóþùèì îáðàçîì: âû íàõîäè-
òå ñåðâåð, ÷åðåç êîòîðûé äîëæíî ïðî-
õîäèòü áîëüøîå êîëè÷åñòâî ëþäåé,
èíòåðåñóþùèõñÿ âàøåé òåìàòèêîé, è
ðàññòàâëÿåòå íà íåì ññûëêè, âåäóùèå
íà âàø ñåðâåð. Ïîèñê òàêîãî ñåðâåðà
– âïîëíå ðåøàåìàÿ ìàðêåòèíãîâàÿ
çàäà÷à. Åñëè òàêîãî ñåðâåðà íåò – íèê-
òî íå ìåøàåò ñäåëàòü òàêîé ñåðâåð ñà-
ìîìó.
Òåïåðü ïðèâåäåì íåñêîëüêî ñïîñîáîâ
ïðèâëå÷åíèÿ ïîêóïàòåëÿ, ýôôåêòèâ-
íîñòü êîòîðûõ âû ìîæåòå ïîïûòàòüñÿ
äàæå óìîçðèòåëüíî ñðàâíèòü ñ ïðî-
ñòûì ïðîêðó÷èâàíèåì â áàííåðíîé
ñåòè äîñòàòî÷íî áîëüøîãî êîëè÷åñòâà
âàøèõ êðàñèâûõ áàííåðîâ ñ ïðèçûâà-
ìè òèïà “ìû – ëó÷øå âñåõ” è “íàæìè
íà ìåíÿ”.

ÑÏÎÑÎÁ 1. ÈÃÐÀ ÍÀ ÊÎÍÊÓÐÅÍÒÅ
Ê ïðèìåðó, âû íà÷àëè ïðîäâèãàòü íî-
âóþ ìîäåëü ìîíèòîðîâ N, äîñåëå íå-
èçâåñòíóþ øèðîêîìó êðóãó ïîòðåáè-
òåëåé. Ýòà ìîäåëü â ïðèíöèïå ñïîñîá-
íà êîíêóðèðîâàòü ñ ìîíèòîðàìè èçâå-
ñòíîé òîðãîâîé ìàðêè X.
Âû âûáèðàåòå ïîïóëÿðíûé ñåðâåð, íà
êîòîðîì, íàïðèìåð, ðàçìåùàþòñÿ
ïðàéñ-ëèñòû íà êîìïüþòåðíîå îáîðó-
äîâàíèå, è âûñòàâëÿåòå íà íåì òåêñòî-
âûé áëîê ñ ïðîñòåéøèì ñîäåðæàíèåì,
÷òî-òî âðîäå “ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç
õàðàêòåðèñòèê ìîíèòîðîâ N è X”. Ýòîò
áëîê âû ïðèâÿçûâàåòå ê çàïðîñàì íà

ïîèñê ìîíèòîðîâ X, òî åñòü êîãäà
ïîëüçîâàòåëü áóäåò èñêàòü ìîíèòîð X,
îí îáÿçàòåëüíî óâèäèò âàø èíôîðìà-
öèîííûé áëîê.
Ññûëêà ñ ýòîãî òåêñòîâîãî áëîêà èäåò
íå íà ðåêëàìíûé ïðîñïåêò âàøèõ ìî-
íèòîðîâ, à íà ðåàëüíóþ òàáëèöó ñðàâ-
íåíèÿ ìîíèòîðîâ ïî òåì ïàðàìåòðàì,
ïî êîòîðûì âàø ìîíèòîð äåéñòâè-
òåëüíî îêàçûâàåòñÿ â âûèãðûøå. È
óæå ñ ýòîé ñòðàíèöû ñ òàáëèöåé âû
ñòàâèòå ññûëêó íà ñïèñîê ìàãàçèíîâ,
ãäå ýòè ìîíèòîðû ìîæíî ïîñìîòðåòü
è êóïèòü.

ÑÏÎÑÎÁ 2. ÊÎÍÑÒÐÓÈÐÎÂÀÍÈÅ
ÀÄÅÊÂÀÒÍÎÑÒÈ
Â àìåðèêàíñêîì Èíòåðíåòå åñòü íå-
ñêîëüêî ïîèñêîâûõ ñåðâåðîâ, êîòîðûå
áåðóò äåíüãè çà ìåñòî ðàçìåùåíèÿ
ññûëîê íà âàøè ñòðàíèöû íà ñòðàíèöå
ðåçóëüòàòîâ ïîèñêà â çàâèñèìîñòè îò
êðèòåðèåâ ïîèñêà. Òî åñòü âû ìîæåòå
çàïëàòèòü äåíüãè, è, åñëè ïîëüçîâàòåëü
áóäåò èñêàòü â ýòîé ïîèñêîâîé ñèñòå-
ìå ìîíèòîð, ïåðâîé ïîêàçàííîé ññûë-
êîé îêàæåòñÿ ññûëêà íà âàø ñåðâåð.
Íåêîòîðûå êðèòèêè ãîâîðÿò, ÷òî ýòî
î÷åíü ïëîõî. Íî äàâàéòå ïîñìîòðèì
ïðèñòàëüíåå. Âñå âû ïîëüçîâàëèñü ïî-
èñêîâûìè ñèñòåìàìè è ïðåêðàñíî ïî-
íèìàåòå, ÷òî ðåéòèíã àäåêâàòíîñòè,
êîòîðûé àâòîìàòè÷åñêèì îáðàçîì
âûñòàâëÿåò òàêàÿ ñèñòåìà è â ñîîòâåò-
ñòâèè ñ êîòîðûì îíà óïîðÿäî÷èâàåò
ññûëêè, âåñüìà äàëåê îò ñîâåðøåí-
ñòâà. Ïîýòîìó ñèñòåìà, â êîòîðîé ðåé-
òèíã àäåêâàòíîñòè îïðåäåëÿåò ñàì
âëàäåëåö ðåñóðñà, ìîæåò îêàçàòüñÿ
áîëåå óäîáíîé äëÿ ðàáîòû ïîëüçîâà-
òåëÿ. Ïðè ýòîì íå çàáóäüòå – òàê êàê
âëàäåëåö ðåñóðñà îòâå÷àåò ñâîèìè
äåíüãàìè çà ðàñïîëîæåíèå ññûëîê,
âðÿä ëè îí áóäåò òðàòèòü ñâîè äåíüãè
íà ïðèâÿçêó ñâîèõ ññûëîê ê òåì òåìàì,
ê êîòîðûì åãî ðåñóðñ íå èìååò îòíî-
øåíèÿ.

ÑÏÎÑÎÁ 3. ÄÂÓÕÕÎÄÎÂÊÀ
Ïðåäñòàâèì, ÷òî âàì íàäî ïðîðåêëà-
ìèðîâàòü ïëàñòèêîâûå êàðòî÷êè, êî-
òîðûå âûïóñêàåò âàø áàíê. Ïðîñòåé-
øèé âàðèàíò – ýòî, êîíå÷íî, ïðîñòîå
ðàçâåøèâàíèå áàííåðîâ ñ ðåêëàìîé
òàêèõ êàðòî÷åê. Îäíàêî íå çàáóäüòå,
÷òî òàêîå ðåøåíèå, êàê âûáîð áàíêà
äëÿ îòêðûòèÿ êàðòî÷íîãî ñ÷åòà, ïðåä-
ñòàâëÿåò ñîáîé äîñòàòî÷íî ñåðüåçíîå
ðåøåíèå äëÿ ïîëüçîâàòåëÿ, êîòîðîå
îí áóäåò ïðèíèìàòü òîëüêî ïîñëå
ïðåäâàðèòåëüíîãî àíàëèçà ðàçëè÷-
íûõ âàðèàíòîâ.
Ïîýòîìó ìû ñíà÷àëà îòêðîåì îòäåëü-
íûé, âíåøíå íåçàâèñèìûé ðåñóðñ ïî

ñðàâíèòåëüíîé õàðàêòåðèñòèêå óñëî-
âèé âûäà÷è ïëàñòèêîâûõ êàðòî÷åê â
ðàçëè÷íûõ áàíêàõ. Òàêîé ðåñóðñ ìî-
æåò íà ñàìîì äåëå ñîñòîÿòü ïðîñòî èç
îäíîé ñòðàíèöû, íà êîòîðîé â âèäå
òàáëèöû ïðåäñòàâëåíû óñëîâèÿ âûäà-
÷è ïëàñòèêîâûõ êàðòî÷åê â ðàçëè÷-
íûõ áàíêàõ.
Ïðàâäà, íå íàäî çàáûâàòü ïðî äâå îñî-
áåííîñòè:
– òàêîé ðåñóðñ äîëæåí èìåòü õîðîøî
çàïîìèíàþùèéñÿ, ýôôåêòíûé è íåçà-
âèñèìûé àäðåñ,
–  ñðàâíåíèå óñëîâèé äîëæíî ïðî-
èçâîäèòüñÿ ïî òåì ïàðàìåòðàì, ïî
êîòîðûì óñëîâèÿ âûäà÷è êàðòî÷åê
âàøèì áàíêîì îêàçûâàþòñÿ íàèáî-
ëåå ïðåäïî÷òèòåëüíûìè äëÿ ïîëüçî-
âàòåëÿ!
À ïîñëå ýòîãî, ïóñòü äàæå è ñ ïîìî-
ùüþ áàííåðîâ (âñå-òàêè!), ìû ðåêëà-
ìèðóåì ýòîò ðåñóðñ êàê óíèêàëüíîå
ñðåäñòâî äëÿ ïîìîùè â ïðèíÿòèè ðå-
øåíèÿ äëÿ òåõ, êòî îçàáî÷åí âîïðîñîì
îòêðûòèÿ ñâîåãî êàðòî÷íîãî ñ÷åòà.
Ýòè ëþäè çàéäóò íà âàø ðåñóðñ, ïî-
ñìîòðÿò íà ðåçóëüòàòû ñðàâíåíèÿ,
ìîæåò, äàæå ïîçâîíÿò â íåñêîëüêî
áàíêîâ è ïðîâåðÿò, íàñêîëüêî àêòó-
àëüíû ïðèâåäåííûå â òàáëèöå óñëî-
âèÿ, à ïîñëå ýòîãî áóäóò ïðèíèìàòü
ñâîå ðåøåíèå â òîé ñèñòåìå êîîðäè-
íàò, êîòîðàÿ èì ïðåäñòàâëåíà è â êî-
òîðîé âàøè óñëîâèÿ îêàçûâàþòñÿ ëó÷-
øå âñåõ.

Òàêèõ ñïîñîáîâ ìîæíî ïðèäóìàòü äî-
ñòàòî÷íî ìíîãî. Ïîýòîìó äàäèì âîç-
ìîæíîñòü ÷èòàòåëþ ïîóïðàæíÿòüñÿ
ñàìîìó.
Â êà÷åñòâå âûâîäà ïîâòîðþ ñâîþ îñ-
íîâíóþ ìûñëü: Èíòåðíåò ïî ñóòè
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñðåäñòâî ïîèñêà
èíôîðìàöèè, ïîýòîìó íàèáîëåå ýô-
ôåêòèâíàÿ ñòðàòåãèÿ ðåêëàìû ñîñòî-
èò â òîì, ÷òîáû èñïîëüçîâàòü ýòó ñóòü
â ñâîèõ öåëÿõ – “ïîäñîâûâàÿ” òîìó ÷å-
ëîâåêó, êîòîðûé èùåò íå÷òî, èìåþùåå
îòíîøåíèå ê âàøèì òîâàðàì èëè óñ-
ëóãàì, òó èíôîðìàöèþ, êîòîðàÿ ïî-
çâîëèò åìó çàêëþ÷èòü, ÷òî âàø òîâàð
èëè óñëóãà ïðåäñòàâëÿåò äëÿ íåãî îï-
òèìàëüíûé âûáîð.
Èñïîëüçóÿ òàêîé ñïîñîá ðåêëàìû, âû
ñìîæåòå èçáåæàòü çíà÷èòåëüíûõ ðàñ-
õîäîâ, íàïðàâëåííûõ ëèøü íà òî, ÷òî-
áû ïðîòèâîäåéñòâîâàòü òîé ñàìîé
ñóòè.
Êñòàòè, ñàìûé ãëàâíûé ïðèíöèï
ÿïîíñêîé áîðüáû äæèó-äæèòñó – ýòî
íå ïðîòèâîäåéñòâèå ñèëîé ñèëå, à èñ-
ïîëüçîâàíèå ñèëû óäàðà ñîïåðíèêà
äëÿ ïðîâåäåíèÿ ñâîèõ êîíòðïðèåìîâ.
×òî-òî ìíå ýòî íàïîìèíàåò...


